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Datos Economico-financieros (miles de euros) 2008 2007 A

Inmovilizado 84.919 82.374 3%
Pasivo total 307.171 279.815 10%
Fondos propios 46.772 44.488 5%
Facturacion 127.249 150.375 -15%
Cifra de negocios 104.087 75.499 38%
Contribucion personal a la cifra de negocio 332.017 269.640 23%
Personal empleado 33 280 12%

Grupo Contratas y Obras en Cifras

Empleados cubiertos por convenio colectivo (%) 100 100
Empleados discapacitados (%) 2 2
Beneficiarios del Programa de Conciliacion (%) 69 36 92%
Denuncias por discriminacion 0 0
indice de incidencia de accidentes (sector: 100)* 2,0 3,4 -42%
Horas de formacién 10.052 9.179 10%
Horas de formacion por persona/afio 32,1 32,6 -2%
Horas de formacion en Prevencion 3.795 3.857 -2%
Plantilla formada en Prevencion (%) 93 89 4%
Satisfaccion con la formacion (sobre 10)* 7,8 7,3 6%
Nuevos empleados seleccionados 85 154 -45%
Plantilla con evaluacion del desempefio (%)* 100 100
Cumplimiento de objetivos (%) 79 64 23%
Cumplimiento de objetivos de RSC (%) 38 80 10%
Cumplimiento de objetivos ambientales (%) 93 88 5%
Huella climatica / empleado (T COz2eq)* 2,2 2,6 -17,2%
Huella hidrica / empleado (m3)* 41,7 34,0 23%
Residuos generados / empleado (T)* 502,6 ND

Datos de Stakeholders

Numero de clientes 158 148 7%
indice de satisfaccion general (sobre 10) 7,5 6,1 23,4%
Ndmero de denuncias/sanciones 0 0
Nimero de reclamaciones 1 0
Contratos con anexo sobre Derechos Humanos (%)* 65 61 7%
Participaciones en eventos externos 4 20
Participantes en comités externos 7 7
Proveedores evaluados (%) 58,3 58,6 -0,4%

*S6lo datos de Contratas y Obras, E.C.S.A.



Estimado Starenolder,
Le O.BPG.A-EQ.&(‘EMO& que
comprts. Su opivion Sobre
edte nForme €on nosOtCoR,
waciéndonos llegar sus
im?i‘e%iovxe& y '&userentiﬂ.% a
teavés del Cuestionasio que
encontrard al Final
del witwo.



: .. . !...,'-;E.__I ——

T EETTRY |




CONTRATAS Y OBRAS

Pag. Capitulo

3
8
11
12
13
15
15
16
23
26
26
26
26
27
41
47
47
51
58
62
63
63
64
64
67
75
76
82
83
84
86
92
92
130

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

2.1.

2.2,

2.3.

El sector durante el afio 2008
Evolucion del Grupo CyO en 2008
Estructura de la Compafiia
Mision Empresarial

1.4.1. Estrategia Corporativa

Construccién

2.1.1. Construccion sostenible

2.1.2. Técnicas constructivas

2.1.3. Rehabilitacion, restauracion y conservacion
2.1.4. Principales Obras Adjudicadas

2.1.5. Resumen de Adjudicaciones
Inmobiliaria

2.2.1. Promociones

2.2.2. Principales Inversiones. Cartera actual
2.2.3. Perspectivas del mercado inmobiliario
Innovacién y Diversificacion

2.3.1. Promocion Proyectos Energéticos
2.3.2. Participacion Accionarial

2.3.3. Gestion de Valores

2.3.4. Proyectos y Direcciones

2.3.5. Innovacion

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales — Annual Accounts Audit Report

3.1

3.2.

Gestion Econdmica y Financiera

3.1.1. Presentacion de los Estados Financieros

3.1.2. Comentarios a los Estados Financieros

3.1.3. Las cifras y ratios mas significativos del ejercicio
Cuentas anuales consolidadas

3.2.1. Memoria

3.2.2. Estados Financieros



4.1. Resultados y beneficios de nuestra cultura empresarial

4.1.1. Sistemas de Gestion: Calidad, Ambiental, Seguridad, Etica, RS

4.2.Compromiso con el Entorno Ambiental

El compromiso de CyO contra el cambio climatico
Buenas Practicas Ambientales

Gestion de residuos

Aspectos ambientales

4.3.Compromiso con las Personas

Plan de Igualdad

Conciliacion de la Vida personal, Laboral y Familiar
Desarrollo Profesional y Funcional de los RRHH
Comunicacion Corporativa

Desarrollo Corporativo

4.4.Compromiso con la Seguridad y Salud

Coordinacion entre empresas
Formacion a trabajadores propios
Premio ‘Aragdn CREA Paisaje de Empresas Seguras 2008’

4.5.Compromiso con la Sociedad

Accién Social y Comisién CyQ0'7

Didlogo con los stakeholders

Servicio de Atencion Personalizada al stakeholder
Implantacion de la Ley de Proteccion de Datos
Presencia en la Sociedad

Nombramientos

Pertenencia a organismos asesores y asociaciones

4.6.Compromiso con Clientes y Proveedores

Pag. Capitulo

137

138

142

148

148 4.2.1.
151 4.2.2.
152 4.2.3.
153 4.2.4,
160

160 4.3.1.
167 4.3.2.
175 4.3.3.
195 4.3.4,
199 4.3.5.
204

204 4.4.1.
204 4.4.2,
204 4.4.3.
212

212 4.5.1.
218 45.2.
221 4.5.3.
221 4.5.4.
222 4.5.5,
223 4.5.6.
224 4.5.7.
228

228 4.6.1.
229 4.6.2.
230 4.6.3.
230 4.6.4.
239

241

245

249

Marca de calidad “Madrid Excelente”
Satisfaccion del Cliente

Seguimiento y control de las obras
Relacion con los Proveedores

CONTRATAS Y OBRAS



El presente Informe Anual se elabora con la intencion de
ser un fiel reflejo de las actividades realizadas por el
Grupo Contratas y Obras durante 2008, en pos de los
compromisos de mejora continua y transparencia que
siempre lo han caracterizado.

Con este proposito, el Informe Anual que se presenta
a continuacion secuenta con una nueva estructura
organizada en torno a cuatro argumentos principales:
una presentacion general de la compafiia, de su
misién y estrategia empresarial, incluyendo los
objetivos corporativos en cada uno de los apartados
correspondientes; la evolucion de la actividad del
Grupo CyO durante 2008 a través de sus diferentes
areas; la informacion contable (Memoria, Balance y
Cuenta de Explotacion); y por Gltimo, como muestra
de transparencia, la Memoria de Sostenibilidad y
Responsabilidad Social, como referente de la actuacion
del Grupo de acuerdo a sus politicas de seguridad y
salud, calidad, medio ambiente, ética y responsabilidad
social e igualdad de oportunidades.

Un afio mas, conforme al objetivo de contribuir al desarrollo
sostenible, se ha apostado por las indicaciones y
recomendaciones vigentes del Global Reporting Initiative
(GRI) para la elaboracion de memorias de sostenibilidad
con la intencidn de mejorar la informacion relativa a los
indicadores de gestion empresarial. Existe a tal efecto
una tabla resumen donde se relacionan todos los
indicadores del GRI con los apartados del Informe Anual
correspondientes. Igualmente, dicha tabla relaciona los
diferentes indicadores con los principios del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas al que esta adscrito Contratas y
Obras.
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En relacion con las tres dimensiones que integran el
desarrollo sostenible del Grupo Contratas y Obras, cabe
destacar los hitos mas relevantes del pasado ejercicio.
En cuanto a la dimensién ambiental, consecuentes con el
compromiso de reducir el impacto climatico de la actividad
desarrollada por la compafifa y siendo conscientes de
que constituye un elemento clave en su gestion, se ha
disminuido la tasa de emision de CO2 por trabajador, asi
como promover las mejores practicas de ahorro en el
consumo de recursos e incorporar criterios de
sostenibilidad en las obras. Por lo que respecta a la
dimensidn social, los esfuerzos se centraron en la
implantacion efectiva del Plan de Igualdad de
Oportunidades y de la figura del Agente de Igualdad, ast
como en la creacion de un panel publicitario de Accidn
Social en la obra de la Nueva Sede de Contratas y Obras.
Ademas, se ha obtenido la marca de calidad “Madrid
Excelente”, otorgada en reconocimiento a la excelencia
en la gestion de las empresas de dicha Comunidad y se
ha tramitado la Tarjeta Profesional de la Construccion a
todo el personal de la empresa, anticipadndose a las
exigencias legales. Desde la dimensidn econdmica,
englobada en una situacion de crisis global, los resultados
confirman la consolidacion de la empresa en el sector,
MAs si se tiene en cuenta el impacto que el nuevo Plan
General Contable, en vigor desde el 1 de enero de 2008,
ha tenido sobre el valor de los activos y pasivos.

Finalmente, fieles al compromiso adquirido de facilitar el
acceso a la informacion a todos los stakeholders* y para
una mayor comodidad, Ginicamente queda recordar que
la informacion contenida en este soporte impreso asi
como en el soporte informatico puede ser consultada y
descargada del sitio web corporativo
www.contratasyobras.com.

* Stakeholder: grupos de interés o partes interesadas, tanto internas como externas, que se interrelacionan con las actividades del
Grupo empresarial (clientes, proveedores, subcontratistas, personal interno, administraciones publicas, entorno social...).



Direccion General: Jordi Pastallé, Natalia Railean, Theoni Zissimopoulou, Fernando Turrd

COMPROMISOS DE CYO CON LA SOSTENIBILIDAD Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

Dialogo Stakeholders

Compromiso con
los Clientes y
Proveedores

Compromiso con
los Empleados

Compromiso con el
Medio Ambiente
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Hitos alcanzados en CYO

Implantacion de “Cédigo Etico: un modo de construir compromiso Socialmente Responsable”.

" Servicio de Atencién Personalizada del Stakeholder: “Comité Etico”.

Certificacion Marca de Calidad “Madrid Excelente”.

indice de Satisfaccion General del Cliente 7,5/10.

Evolucién positiva de los indicadores de EBITDA, Rentabilidad Econémica y Rentabilidad
Financiera.

Evaluacion de los proveedores con criterios ambientales y de Prevenciéon de Riesgos Laborales
y cumplimiento de los requisitos en materia de Derechos Humanos y Laborales.
Promocién e incentivos de |+D+i en proyectos y obras.

Implantacion del Plan de Igualdad, del Agente de Igualdad y del Protocolo de Actuacion en
Materia de Acoso.

Programa de Conciliaciéon Vida Personal, Laboral y Familiar.

Obtenciéon de la Tarjeta Profesional de la Construccién (TPC): 100% de la plantilla.
Formacion sobre el Codigo Etico con sus valores y principios.

Contratacion de personal vulnerable en oficina y obra.

Reduccion en un 50% de la huella ecolégica (tasa de emision de CO2 por empleado) en los
dltimos 5 afos.

Memoria anual de Sostenibilidad elaborada segun la metodologia GRI.
Edicion Certificado autodeclarativo de rendimiento energético de las oficinas centrales y
delegaciones.

Acreditacion para la obtencion de la Certificacion LEED para el proyecto de la Nueva Sede
de CyO.

Punto limpio de recogida de residuos en Oficinas Centrales.

Certificado Green Building.

Criterios sostenibles aplicados a la construccion.



Administracion y Finanzas: Néstor Turrd, Rosa Blanzaco, Miguel Carmona, Silvia Pujantell, Mercedes Vazquez, Marta Tarifa
David Barrio, Olga Montenegro, Joan Oller, Cristina Steiner, Moisés Ferréan, Raquel Regidor

Compromiso con la
Sociedad

Compromiso con la
Seguridad y Salud
Laboral

Sistemas de
Gestién
implantados y
certificados

Accion Social

v’ 64 proyectos de cooperacion financiados y desarrollados en poblaciones menos
favorecidas.

v/ Colaboracion con 56 ONG tanto en el tercer como en el cuarto mundo.

v Inversion Social desde el afio 2001 de 458.748,92¢€.

v Desarrollo del Panel Publicitario Solidario de la nueva Sede en colaboracién con
proveedores.

v Premio Periodistico “Contratas y Obras Respeto a los Animales”.

Adhesién a los 10 principios del Pacto Mundial.

Implantacion de la Ley de Protecciéon de Datos.

Medidas de Prevencidn contra el Blanqueo de Capitales.

Premios obtenidos entre 2003 y 2008 que ponen de manifiesto la buena trayectoria
en materia de Seguridad y PRL en el area de produccién de CyO.
Manual de Prevencién de Riesgos Laborales en obra traducido a diversos idiomas
(a&rabe, chino, rumano...).

Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable
Certificado desde el 2003. S/ norma SGE21:2005 (Forética).
Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales
Certificado desde 2004. S/ norma OHSAS 18001:2007.
Sistema de Gestion Ambiental

Certificado desde 2000. S/ norma UNE-EN ISO 14001:2004.
Sistema de Gestion de la Calidad

Certificado desde 1998. S/ norma UNE-EN ISO 9001:2008.
Madrid Excelente

Marca de garantia de calidad certificada desde 2009.
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CARTA DEL ADMINISTRADOR

Dificultad y oportunidad, esa es la situacién en que
desarrollamos actualmente nuestra actividad
empresarial. Por ello y teniendo en cuenta esa
dualidad, les presento los resultados del Grupo
Contratas y Obras durante el ejercicio 2008, un afio
muy especial para todas las personas que formamos
parte de €l, ya que se cumplieron los 30 afios de
actividad de Contratas y Obras, un periodo en el que
la Empresa ha vivido situaciones y momentos muy
significativos, de crisis como el actual y de gran
crecimiento. El resultado de este bagaje no es otro
que lo que hoy somos, un Grupo cuya cultura
empresarial esta basada en la ética, la sostenibilidad,
la gestion meticulosa y estricta de sus recursos, la
implicacion y profesionalidad de su personal y el
compromiso responsable con la sociedad en la que
desarrollamos nuestra actividad.

En el &mbito de nuestra actividad empresarial, caben
destacar los balances econdmico, social y
medioambiental positivos alcanzados por el Grupo
CyO en 2008, en el que los resultados econémicos
obtenidos evidencian la estabilidad financiera de la
empresa alcanzando un importe neto de la cifra de
negocios 104 millones de euros, que representa un
incremento del 38% de incremento respecto al

ejercicio anterior. Sin duda, se trata de una cifra con
un gran significado, dado que el pasado afio fue el
primero de un ciclo de crisis econémica y financiera
generalizada. En cuanto al beneficio bruto de
explotacion (EBITDA), ascendié a 7,1 millones de
euros. El Grupo, como estrategia de contrataciones,
sigue apostando por las administraciones publicas
que suponen el grueso de nuestra cifra de negocio,
con un 64% seguidas a cierta distancia por los
trabajos desarrollados para grandes compafifas y
corporaciones privadas con un 34%, mientras que
la aportacion de la divisién inmobiliaria de CyO se
mantiene estable en el 2%. Por dltimo, en cuanto a
la rentabilidad financiera generada por el Grupo CyO,
entendida como rendimiento de los fondos propios,
también sigue las trazas positivas de las anteriores
magnitudes, con un ratio de rentabilidad del EBITDA
del 15,28% en 2008.

Un afio més, nuestra implicacion con la
responsabilidad social corporativa constituye uno de
los pilares sobre los que se fundamenta nuestro
modelo de gestion empresarial, en el que se han
promovido nuevas iniciativas orientadas a mejorar la
relacion con nuestros stakeholders. Entre las mas
significativas, destacan la consecucion de la marca

Queremos mejorar, contribuir a la sostenibilidad y a la responsabilidad social. Es nuestro punto de partida y nuestra meta.



de calidad “Madrid Excelente” y la obtencion de la
Tarjeta Profesional de la Construccion (TPC) para la
totalidad de la plantilla de CyO, siendo una de las
primeras empresas constructoras del pais en
conseguirlo como lo fuimos en la consecucion del
Codigo Etico. En el &mbito de la accién social, cabe
resaltar el desarrollo de un panel publicitario solidario
en las obras de construccion de nuestra nueva sede
en colaboracion con algunos de nuestros proveedores,
que permitird ingresar y destinar mas de 240.000 €
para la financiacion de proyectos de cooperacion con
fines sociales, culturales, econémicos y ambientales.
De igual manera, el compromiso con nuestro personal
se ha fortalecido con la implantacion del Plan de
Igualdad y la figura del Agente de Igualdad, y se
refleja en el fomento de la conciliacion de la vida
laboral, familiar y personal, del empleo estable y de
la retencion del talento. Muestra de ello es que el
porcentaje de contratacion indefinida entre nuestros
empleados, supera ya al de contratacion temporal.

En materia de sostenibilidad, el Grupo CyO apuesta
firmemente por hacer frente al reto que supone el
tomar medidas de lucha contra el cambio climéatico.
En este sentido, asumimos el compromiso de reducir
la emision de los gases responsables del efecto
invernadero mediante el desarrollo de cambios
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)ificultad y oportunidad

as épocas de c on también
tiembpos de proareso. creatividad

amplias posibilidade

tecnoldgicos y de conducta, cuya aplicacion ya ha
supuesto la reduccion de la huella climatica por
empleado. Este compromiso, se vera reforzado en el
futuro con la inauguracion de la nueva sede, la cual
ha sido proyectada con criterios de construccion
sostenible y ecoeficiencia energética.

Finalizo la presentacion de este Informe no sin antes
agradecer a todas las personas que conformamos
las diferentes empresas, areas y departamentos del
Grupo CyO el esfuerzo que estamos realizando para
adaptarnos a la nueva coyuntura econdémica, un
esfuerzo gracias al cual conseguiremos hacer de ésta
una compafiia mas fuerte y competitiva. Asimismo
quiero hacer extensivo el agradecimiento a todos y
cada uno de los clientes, entidades financieras,
proveedores, colaboradores, industriales, compafiias
de seguros y deméas stakeholders que han hecho
posible que el Grupo CyO siga siendo un referente
en cuanto a calidad, responsabilidad, solvencia y
apuesta por la sostenibilidad.

Fernando Turré Homedes
Administrador

Dénos sus puntos de vista, no importa lo criticos que sean, puesto que s6lo asi podremos avanzar.

Tel.: +34 934 142 814 Ext.: 1210

Movil: +34 607 221 620

TurroF@contratasyobras.com



& il o

T AT Bl S




CONTRATAS Y OBRAS

1.1. EL SECTOR DURANTE EL ANO 2008.
La rapida desaceleracion que experimenté el sector
durante el afio 2007 ha dado paso a una etapa de
ajuste a la baja de los niveles de produccion,
especialmente en el segmento de la construccion
residencial. A lo largo del segundo trimestre del afio,
los principales indicadores del sector se han situado
en los minimos de los Gltimos afios y todo apunta
que la situacion persistira durante los préximos meses.

La contraccion de la actividad es evidente en la
practica totalidad de los indicadores disponibles,
tanto desde la vertiente de produccion efectiva como
de las perspectivas de los empresarios del sector o
de la ocupacién. Por lo que respecta a la produccion,
el consumo de cemento durante los tres primeros
trimestres del afio 2008 descendié un 19% en el
conjunto de Espafia en relacion con el mismo periodo
en el afio 2007.

El cambio sustancial que ha experimentado la actividad
economica queda reflejado en el mercado laboral. La
construccion es el sector que mas acusa el cambio
de ciclo, y después de haber marcado el paso no
solamente en la marcha de la economia sino en la
creacion de empleo, ahora lidera el descenso en el
nimero de ocupados. No es nada extrafio dado el
protagonismo que ha tenido en el dilatado proceso
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expansivo la construccion residencial, una actividad
muy intensa en la ocupacion de mano de obra.

También la licitacion oficial presenta un perfil de
progresivo empeoramiento después de un comienzo
de afio ciertamente expansivo. Por ejemplo en
Catalufia, el notable impulso que habia manifestado
la obra civil durante el primer trimestre con tasas de
aumento cercanas al 30% se ha ido esfumando hasta
alcanzar el 7,4% en términos interanuales en el
acumulado de los siete primeros meses del afio. El
segmento de la edificacién, que representa
aproximadamente una cuarta parte del volumen total
licitado, tanto en Espafia como en Catalufia, registra
durante el afio descensos significativos similares a
los del cierre del afio 2007.

Ante esta situacion, las empresas del sector han
optado por la diversificacion. Por un lado, en el
segmento de la construccion de obra nueva se ha
producido un relevo entre los usos residenciales y
los destinados a oficinas y otras actividades
productivas. Por otro lado, las obras de rehabilitacion,
reforma y ampliacion han ganado protagonismo y
compensan en parte la recesion de la obra nueva.
El efecto conjunto de los dos fenomenos deja el
acumulado de techo agregado durante el afio en los
mismos niveles que los alcanzados en el mismo
periodo de 2007.



CONTRATAS Y OBRAS

1.2. EVOLUCION DEL GRUPO CYO EN 2008
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PREVISION CONTRATACION/PRODUCCION 2009

. Produccién Obras a Produccion Produccién
Area de Cartera Contratar de Obras Contratadas Total
Actual 2008 en 2009 en 2009 Afo 2009
Sede Central 58.741.506 45.000.000 1.800.000 60.541.506
Andalucia 6.845.006 10.000.000 400.000 7.245.006
Zona Centro 6.098.815 12.000.000 500.000 6.598.815
Baleares 7.229.638 10.000.000 400.000 7.629.638
Levante 11.627.486 12.000.000 400.000 12.027.486
Nordeste 3.573.145 4.000.000 200.000 3.773.145
Obra Civil 7.758.387 12.000.000 750.000 8.508.387
TOTAL 101.873.984 105.000.000 4.450.000 106.069.905
2008 132.500.602
Prevision 2009 -20,76%
2008 95.318.462
Prevision 2009 11,28%

PREVISION CONTRATACION / PRODUCCION 2010

i Produccién Obras a Produccién Produccion
Area de Cartera Contratar de Obras Contratadas Total

2008-2009 en 2010 en 2010 Afio 2010

Sede Central 32.500.000 36.500.000 14.600.000 47.100.000

Andalucia 5.000.000 7.300.000 2.920.000 7.920.000

Zona Centro 5.000.000 7.300.000 2.920.000 7.920.000

Baleares 4.500.000 7.300.000 2.920.000 7.420.000

Levante 6.000.000 7.300.000 2.920.000 8.920.000

Nordeste 2.000.000 7.300.000 2.920.000 4.920.000

Obra Civil 5.000.000 14.600.000 7.300.000 12.300.000

TOTAL 60.000.000 87.600.000 36.500.000 96.500.000

2009 105.000.000

Prevision 2010 -16,57%

2009 106.069.905

Prevision 2010 -9,02%
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1.3. ESTRUCTURA DE LA COMPANIA. Contratas
y Obras Empresa Constructora, S.A.,fundada en
Barcelona en 1978, es una sociedad anénima cuyo
administrador Gnico es D. Fernando Turré Homedes y
cuyas acciones no cotizan en bolsa. Su ambito de
actuacion abarca todo el territorio nacional, con su
sede central en Barcelona y sus delegaciones situadas
en Baleares (Palma de Mallorca, 1988), en la Zona
Centro (Madrid, 1990), en el Nordeste (Zaragoza,
1992), en Levante (Tarragona, 1993), en Cantabria
(Torrelavega, 2004) y en Andalucia (Malaga, 2007).
Asi mismo, desde 1991 ha realizado diversas obras
de dmbito internacional en paises de la Unidn Europea,
Cuenca Mediterranea y Latinoamérica, entre otros.

Contratas y Obras, es propietaria de Servicontratas
1978, S.A. (empresa de servicios con sede en
Barcelona), Arcadi Pla, S.A. (Girona), Renticontratas,
S.L. (empresa dedicada al alquiler de viviendas), CPM
Construcciones Pintura y Mantenimiento, S.A.U.
(empresa dedicada a la construccidn, reparacion y
mantenimiento de instalaciones), Cantabria
Invercontratas, S.L. (empresa dedicada a la actividad
inmobiliaria), Inmobiliaria Rocatallada S.L. (empresa
dedicada a la actividad inmobiliaria en la que participa
al 50%), Novaedat Picafort, S.L. (empresa que debe
construir y explotar un geriatrico en Can Picafort -
Mallorca-, con una participacion del 50%) y Geriatrico
Manacor, S.A. (empresa dedicada a la explotacion de
geriatricos con una participacion del 50%). También
participa en la sociedad Lucentum Qcio, S.L. (empresa
con sede en la Comunidad Valenciana y dedicada a la
explotacion de centros comerciales).

Servicontratas 1978, S.A. cuenta con una participacion
accionarial activa y directa en sociedades como: Sniace
Biofuels (produccion y venta de bioetanol), Biotech
Angels (inversion en Biotecnologia TT), Logistic-5
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(inversion en suelo industrial en Hungria) y Promociones
Termales Caritum (promocion e inversion en turismo
de balneario).

1.4. MISION EMPRESARIAL. Estudiar, proyectar y
gestionar la construccion y rehabilitacion de todo tipo
de edificios, obra civil, promocion y desarrollos
inmobiliarios, con el propdsito de crear riqueza y
mejorar el bienestar de nuestros stakeholders en
particular y del resto de la sociedad en general bajo
las premisas de la eficiencia, la sostenibilidad, la
seguridad, la innovacion, la ética y la responsabilidad.

Contratas y Obras es una compafiia en la que la
innovacion forma parte de su cultura empresarial, 1o
que le permite realizar obras singulares y de alta
calidad, imprimiendo un sello distintivo al modelo de
gestion y construccion de compromiso empresarial.
Igualmente, en Contratas y Obras resulta relevante la
cultura de servicio al Cliente, que se traduce en una
clara orientacion al servicio y a la superacion de sus
expectativas.

En sus mas de 30 afios de actividad Contratas y Obras
Empresa Constructora, S.A. ha ido ampliando y
diversificando sus campos de actuacion hasta llegar
a su oferta actual: construccion, rehabilitacion y
restauracion de toda clase de edificios y obras publicas
o civiles, mediante contrato, administracion o concesion,
tanto para organismos plblicos como privados, la
promocién inmobiliaria de edificios de viviendas,
oficinas, industriales, comerciales o de ocio, incluida
su explotacién por arrendamiento, y la consultoria.

Esta evolucién ha sido y es posible gracias a la
importancia que concedemos a la politica de personal,
a los recursos técnicos y materiales y a la relacion
con nuestros clientes y proveedores, auténticos pilares
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en los que se fundamenta nuestra estructura
empresarial. La infraestructura y medios de los que
disponemos nos permiten acometer cualquier tipo de
proyecto u obra, bien sea de edificacion o de obra
civil.

El Grupo Cy0
es hoy un referente en cuanto a la promocion,
desarrollo, construccién y gestién de todo tipo de
infraestructuras o servicios.

La estrategia corporativa del Grupo Contratas y Obras
se centra en una apuesta firme por la construccion
singular, el crecimiento sostenible y el desarrollo de
un modelo propio de responsabilidad social interno
y externo. Esta estrategia comprende la mejora
continua de todos los procesos productivos y busca
adelantarse a las necesidades de los clientes,
principalmente Administraciones Plblicas y grandes
empresas, lo que deriva en la solidez financiera que
caracteriza al Grupo Cy0. Asi, durante 2008 la
Compafiia ha consolidado su posicion en el sector.

Esta consolidacion se ve reforzada también por el
resto de negocios en los que el Grupo CyO tiene

participacion, a través de proyectos de innovacion y
diversificacion, asf como otros de caracter inmobiliario
extremadamente cuidados y medidos. Estas areas de
negocio permiten disfrutar al Grupo de una situacion
menos expuesta a la actual coyuntura.

Con el fin de garantizar al cliente el servicio que
necesita y exige, el Grupo CyO selecciona el equipo
humano mas apropiado para cada puesto e imparte
la formacion necesaria para mejorar su capacidad
técnica, integrando los Sistemas de Gestidn
implantados y certificados (Calidad, Medio Ambiente,
Prevencién de Riesgos Laborales, y Etica y
Responsabilidad Social) en los procesos y actividades
diarios, impulsando ademas la comunicacién entre
areas para optimizar la coordinacion interna.

Por su parte, la Responsabilidad Social Corporativa
ha sido asumida e impulsada desde su inicio por
parte de la Direccion de la Empresa con el pleno
convencimiento de que una actuacion ética es
necesaria. Esta cultura de empresa se traduce en un
trabajo constante para incentivar y potenciar el talento
y la creatividad de los profesionales que la conforman,
compartiendo el conocimiento interno y fomentando
el compromiso con la mejora continua.
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ANTE LA CRISIS: RETOS Y OPORTUNIDADES EN CYO.
Como consecuencia de la actual situacion de crisis, uno
de los principales problemas de las empresas de nuestro
sector es la falta de confianza y de liquidez. Merced a
la gestion y reinversion del beneficio generado en afios
anteriores, Contratas y Obras es actualmente una
empresa solvente, lo que le proporciona el potencial
necesario para superar esta coyuntura y salir reforzada
de la misma.

Para ello, ha sido necesario aplicar criterios de austeridad
operativa y racionalidad en todos los procesos
productivos de la empresa e incrementar la cohesion
interna de la misma sacando el maximo partido de sus
Sistemas de Gestién, aprovechando las sinergias de los
departamentos y las empresas que conforman el Grupo,
para transmitir asi confianza a todos los clientes,
proveedores, personal interno y demas stakeholders
de la organizacion.

Una crisis siempre es un buen momento para reflexionar:
mejorar procesos, incrementar el control del gasto,
reducir costes e incentivar el ahorro, proteger y
conservar los clientes preferentes, ser aun mas
profesionales y prudentes, generar margen en las obras,
mantener un buen clima laboral y optimizar los equipos
de trabajo deben ser los pilares sobre los que basar el
futuro crecimiento de la Empresa.

Fiel a su sello de identidad, CyO sigue manteniendo los
compromisos asumidos en virtud de sus sistemas de
gestion, cuyos valores son inherentes a la compafiia e
indiscutibles, con especial relevancia de su modelo de
Responsabilidad Social Corporativa.

Ante la crisis, CyO ha establecido un plan de actuacion
que incorpora, entre otras, medidas tales como las
enunciadas a continuacion:
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Fomentar al maximo la implicacion, la dedicacion, el
esfuerzo, la profesionalidad y la responsabilidad de
todo el personal para superar la crisis y mejorar el
control de la gestion utilizando los recursos propios.

Avanzar el cierre contable de las obras.

No perjudicar a los proveedores.

Conservar y fidelizar los clientes que ya nos conocen,
tanto publicos como privados, porque son los que
apuestan por nuestros valores frente a los de la
competencia.

Establecer canales de comunicacion para aprovechar
las sinergias de los diferentes departamentos, areas
y empresas del Grupo.

Aprovechar el "know how" de la organizacion para
idear soluciones creativas.

Revisar los procesos y procedimientos de gestion
para racionalizarlos y adaptarlos a las circunstancias,
si ello se considerase necesario.

Rentabilizar el capital humano.

Potenciar, si cabe, la imagen, la transparencia y la
comunicacion de la compafiia para transmitir

confianza y mantener el valor de la marca.

Crear un valor afiadido mediante la innovacion y la
investigacion.

Adoptar una actitud proactiva frente a la crisis.

Adaptar la estrategia de la compafifa creando nuevas
areas de negocio.
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GESTION RESPONSABLE DE PROVEEDORES

°,
°n

Establecer un control exhaustivo de las formas de
pago, los gastos y los stocks.

Conservar el trato y la comunicacion con los
proveedores para mantener su grado de satisfaccion
con nuestra compafifa.

Gestionar contratos y proveedores corporativos.

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,
CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

o,
o

Desarrollar un manual de reduccion de costes y un
plan de comunicacion interna en tiempos de crisis,
que permita minimizar riesgos y consecuencias no
deseadas que puedan afectar al clima laboral de la
empresa.

Mantener el buen clima laboral, que favorezca la
productividad y la creatividad, herramientas
necesarias para salir fortalecidos de la crisis.

Retener el talento individual y colectivo de la plantilla.

Aumentar la productividad de la plantilla, ajustandola
a las necesidades reales. Revisar, en caso necesario,
el sistema de evaluacién del desempefio.

Mejorar los mecanismos de seguimiento de personal,
control de gestion y racionalizacion de equipos.
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Aportar valor afiadido a las obras, conservando la
politica de austeridad operacional, pero sin escatimar
en la gestion de la seguridad y el medio ambiente.

Potenciar el &rea de comunicacion y marketing, y
en consecuencia la imagen corporativa de CyO.

CONTRATACION Y PRODUCCION

.
o

Gestion, control y seguimiento de los resultados de
produccion.

Racionalizar los procesos productivos, identificando
las posibles areas de mejora. El objetivo es ahorrar
tiempo en gestiones diarias y disminuir el riesgo de
errores.

Establecer criterios generales, compartir experiencias
y el conocimiento y fortalecer la cultura empresarial
y los valores de CyO entre las diferentes areas de
la compafiia.

Mejorar los informes y el control econdmico de las
obras.

Ajustar las ofertas de CyO a las expectativas,
necesidades y particularidades de los clientes.

Consolidar la divulgacion de las politicas de
Responsabilidad Social Corporativa entre los
stakeholders ya que se ha convertido en un factor
estratégico en algunas adjudicaciones.

Remarcar nuestro valor de construccion sostenible
para destacar nuestras ofertas.
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Departamento de Estudios: Miquel Gumbert, Joan Sufié , Antonio De Isidro, Anna Gémez, Silvia Gonzélez,
Joan Anton Carrién, Raquel Quijada, Gina Fernandez, Lorena Porcar

Promover la imagen como grupo corporativo.
Fomentar la cultura de Responsabilidad Social
Corporativa.

Potenciar la | + D + i para mejorar la capacidad
técnica de los nuevos procesos tecnolégicos.
Diversificar el negocio del Grupo, seleccionando
cuidadosamente los nuevos proyectos inmobiliarios
y consolidando la presencia en obra civil y servicios
de asistencia técnica e innovacion, asegurando asi

la estabilidad en el volumen de actividad.

Establecer una vision y misién estratégica de la
empresa hasta 2010.

Cohesionar la plantila y promover la imagen corporativa.

Fomentar la austeridad operativa.

Mejorar la rentabilidad y diversificar la cartera.
Consolidar el volumen de cartera y la calidad de la
misma, asegurando la continuidad de los clientes mas
antiguos y ampliandola con la incorporacion de nuevos
clientes.

Seguir creciendo de forma rentable, manteniendo los
principios que han caracterizado siempre a la empresa:
maxima calidad, satisfaccion al cliente y cumplimiento
de plazos.

Optimizar la organizacion general de la compaiiia
mediante la especializacion, la delegacion, el reparto
de trabajo por competencias, el trabajo en grupo y la
busqueda de nuevas ideas con una gestion enfocada
claramente a objetivos.

Consolidar los proyectos de | + D + i para mejorar la
capacidad técnica de los nuevos procesos

tecnoldgicos.
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Departamento Tecnologias de la Informacion: Albert Sust, Ibai Sarrionandia, Fabian Ortiz, Sergi Ros, Carles Pauner

-

AREAS DE NEGOCIO PRINCIPALES

v/ Construccion: obra civil y edificacion (residencial, no residencial y
rehabilitacion).

v Inmobiliario: promocién y desarrollo inmobiliario.

v Concesiones Administrativas: aparcamientos, residencias geriatricas.

v" Proyectos de Direccion de Obra y Servicios.

PERFIL DE LOS PRINCIPALES CLIENTES

v~ Administracion Publica: 64%

v/ Grandes compaiiias y corporaciones privadas: 34%
v Inmobiliaria: 2%

SISTEMAS DE GESTION CERTIFICADOS

Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable

Certificado desde 2003 segun norma SGE21:2005 (Forética).
Sistema de Gestién de Prevencion de Riesgos Laborales

Certificado desde 2004 segun especificacion OHSAS 18001:2007.
Sistema de Gestion Ambiental

Certificado desde 2000 segun norma UNE-EN ISO 14001:2004.
Sistema de Gestion de la Calidad

Certificado desdel998 segin norma UNE-EN [ISO 9001:2008.
Madrid Excelente

Marca de garantia de calidad certificada desde 2009.

~




il

-

#
Al

g
|
o T




Direccion de Edificacion: M2 Angels Bartra, Joan Santaliestra

v
v
v
v
v

HITOS ALCANZADOS

v Mejorar el control econémico de las obras,
incluyendo sus objetivos especificos de
Produccion y Margen.

v/ Consolidar cartera Edificacion.

RETOS FUTUROS

v’ Fidelizar la cartera nacional y ampliar la
cartera internacional de clientes del Grupo GO.

Mejorar el control de costes.

Incrementar la cuenta de resultados y
beneficios.

Consolidar la estructura de Produccion.
Buscar nuevas oportunidades.

Reforzar la imagen de calidad de la
empresa en cada presentacion.

Somos una sociedad cuya cultura empresarial esta basada en la
sostenibilidad, la gestibn meticulosa y estricta de sus recursos, la implicacion
y profesionalidad de su personal y el compromiso responsable con la

sociedad en la que desarrollamos nuestra actividad.




Departamento de Compras: Manuel Jiménez, Esther Sanchez, Joan Riudalbas

estudiar, proyectar y gestionar la
construccion y rehabilitacion de todo tipo de edificios, obra

civil, promocion y desarrollos inmobiliarios, con el proposito de

en particular y del resto de la sociedad en general bajo las

premisas de
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2.1. CONSTRUCCION. Destacamos brevemente en
este apartado algunas actuaciones resefiables llevadas
a cabo en nuestras obras durante el afio 2008.

Si desea mas informacion acerca de alguna de estas
actuaciones, puede consultar el anexo al Informe Anual

que encontrard en

nuestro sitio web:

http://www.contratasyobras.com/informe_anual.asp

7
0’0

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE LAS
INSTALACIONES

Obra: Sede Territorial del Departament de Treball
(Generalitat de Catalunya), en Barcelona.

Descripcion: Un sistema informatizado de control de
las instalaciones optimiza el consumo energético
frente a la demanda de cada instalacion por parte
del usuario final, ejerciendo un control sobre la
iluminacion y el soleamiento, la posicion de las lamas
de la fachada y la climatizacion.

INSTALACION GEOTERMICA
Obras: Consejeria de Servicios Sociales de La Rioja
(Palacio Monesterio), en Logrofio y Jove Forum, en
Sant Esteve Sesrovires (Barcelona).

Descripcion: La energia geotérmica es la energia
almacenada en forma de calor por debajo de la
superficie de la corteza terrestre y una de sus
aplicaciones en edificacion es el calentamiento y la
refrigeracion a través de bombas de calor.

HORMIGON AUTOCOMPACTABLE
Obra: Nuevo edificio para Centro de Nanociencia
— Nanotecnologia del CSIC, en Bellaterra, campus

26

U.A.B. (Barcelona).

Descripcion: El hormigén autocompactable es un
concepto nuevo donde el material, los métodos de
disefio de la mezcla y el control del hormigdn fresco
difieren del hormigdn convencional. EI HAC es un
hormigon que, sin necesidad de vibracion o de
cualquier otro método de compactacion, es capaz
de rellenar todos los rincones del encofrado pasando
a través de las armaduras sin que se produzca
segregacion del arido grueso. Ademas, es una
tecnologia orientada a la preservacion del medio
ambiente.

REHABILITACION DE EDIFICIO PARA
VIVIENDAS

Obra: Edificio para viviendas en Rambla Ducs de
Palma, en Palma de Mallorca.

Descripcion: Reforma de un edificio situado en el
centro de la ciudad, pudiendo reestructurar como
méaximo el 30% de la estructura. Ha sido necesario
usar sistemas poco convencionales para el
mantenimiento de la estructura y la ejecucion de
los sotanos.

REMODELACION DE EDIFICIO PARA FUTURA
SEDE DEL CONSELL COMARCAL DEL PRIORAT
Obras: Rehabilitacion del Palacio Condes de Azahara,
en Falset (Tarragona).

Descripcidn: Reconstruccion integral de un edificio
del siglo XV, recuperando su caracter original
manteniendo partes de relevancia de épocas
posteriores.
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total de 144 millones de € (IVA incluido). Los mas
Durante el afio 2008, el Grupo Contratas y Obras importantes se detallan a continuacion.

obtuvo la adjudicacién de proyectos por un importe

OBRAS DE CONSTRUCCION DE EDIFICIO PARA LA NUEVA
SEDE DE CONTRATAS Y OBRAS EN L'HOSPITALET DE
LLOBREGAT (BARCELONA).

Cliente:

CONTRATAS Y OBRAS

Empresa Constructora, S A

Autor proyecto: Fernando Turré Homedes, Arquitecto
Presupuesto:  7.500.000,00 € (IVA no incluido)

OBRAS (18 FASE) PARA CERRAMIENTO PERIMETRAL
DE PROTECCION, REHABILITACION DE LUCERNARIO Y
REFORMA DE VESTIBULO DEL PALACIO DE JUSTICIA EN
BARCELONA.

Cliente:
GISA

Gesti6 d'Infraestructures sAu.

Autor proyecto: Boixader-Margarit Arquitectos
Presupuesto: 1.486.114,22 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 10 meses

REHABILITACION DE EDIFICIO PARA VIVIENDAS EN @
RAMBLA DE CATALUNYA DE BARCELONA.

Cliente:

Autor proyecto: Esteve Bonell y Josep M2 Gil,
Arquitectos
Presupuesto:  9.000.000,00 € (IVA no incluido)
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CONSTRUCCION DE PABELLON POLIDEPORTIVO PAV-
2 EN EL BARRIO “LES GRASES™ DE SANT FELIU DE
LLOBREGAT (BARCELONA)

Cliente: i
Ajuntament de
Sant Feliu
de Llobregat

Autor proyecto: Carles Campanya Castelltort

M. Alba Vifieta Colom, Arquitectos
Presupuesto:  2.392.410,10 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 13 meses

REDACCION DE PROYECTO, ESTUDIO DE SEGURIDAD,
ESTUDIO GEQTECNICO, PROYECTO DE ACTIVIDADES
PARA LICENCIA AMBIENTAL, DIRECCION Y EJECUCION
DE LA OBRA DE NUEVA CONSTRUCCION CEIP
“CUBELLES I1” 1 LINEA EN CUBELLES (BARCELONA)

Cliente:
GISA
Gesti6 d'Infraestructures sau.

Autor proyecto: Espinet — Ubach, Arquitectos
Presupuesto:  3.130.370,69 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 15 meses

OBRAS DEL MODIFICADO 1 PARA LA CONSTRUCCION
DE LA COMISARIA DE LA POLICIA DE LA GENERALITAT
-MOSSOS D’ESQUADRA- CORRESPONDIENTE AL AREA
BASICA POLICIAL, CON UNIDAD DE TRANSITO EN EL
VENDRELL (TARRAGONA)

Cliente:
GISA
Gesti6 d'Infraestructures sau.

Autor proyecto: Josep M2 Botey i Associats,
Arquitectos
Presupuesto:  726.987,59 € IVA no incluido)
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OBRAS DEL PROYECTO COMPLEMENTARIO PARA

ACABADOS DEL BLOQUE E (K2M) DEL EDIFICIO OMEGA
DEL CAMPUS NORD DE LA UPC EN BARCELONA

Cliente:

Autor proyecto:
Presupuesto:

Jaume LLobet Llobet, Arquitecto
281.896,54 € (IVA no incluido)

OBRAS DEL MODIFICADO 2 PARA INSTALACIONES Y
ESPACIOS INTERIORES SEDE DEL DEPARTAMENT
D’INTERIOR EN C/ DIPUTACION 353-355 DE
BARCELONA

Cliente:
GISA

Gesti6 d'Infraestructures sAu.

Autor proyecto: Alejandro Falcones de Sierra,
Arquitecto

Presupuesto:  1.513.680,00 € (IVA no incluido)

OBRAS DE REFORMA Y MEJORA SEDE INSTITUTO
BARCELONA ESPORTS E INSTALACION DE MODULOS
PREFABRICADOS PARA UBICACION PROVISIONAL EN
BARCELONA

Cliente:

Ajuntament de Barcelona

Institut Barcelona Esports

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Ramon Vilar, Ingeniero
2.018.131,60 € (IVA no incluido)
4.5 meses
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OBRAS DE CERRAMIENTOS, ACABADOS EN

INSTALACIONES DEL EDIFICIO PARA N.C. DEL CENTRO
R+D+I EN QUIMICA EN TARRAGONA

i

UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI

Cliente:

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Oriol Cusid6 Gari, Arquitecto
4.304.926,89 € (IVA no incluido)
10 meses

ADICIONAL OBRAS DE REFORMA Y ADAPTACION DE
UNA NAVE PARA CENTRO DE ATENCION TELEFONICA Y
TELEMATICA Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE LA
DIRECCION GENERAL DEL INSS EN LEGANES (MADRID).

Cliente:
,

g SEGURIDAD SOCIAL

Autor proyecto: Jacinto Buenaventura Martinez,

Arquitecto
Presupuesto:  2.402.447,07 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 12 meses

CIMENTACION Y ESTRUCTURA DE EDIFICIO DE OFICINAS
EUREKA 1 EN EL CAMPUS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE BARCELONA EN CERDANYOLA DEL
VALLES (BARCELONA).

Cliente: f
elCONSORCI

PAMIAS
1.685.466,84 € (IVA no incluido)
5 meses

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:
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OBRAS DE CONSTRUCCION DEL NUEVO CP 6+12 UDS.
EN SANTA MARIA DEL CAMi (ISLAS BALEARES)

Cliente:

Govern de les llles Balears

Autor proyecto: Ana Bonet Mir6, Arquitecto
Presupuesto:  2.516.533,67 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 12 meses

CONSTRUCCION DE EDIFICIO PARA RESIDENCIA
GERIATRICA “CAN PICAFORT” EN SANTA MARGALIDA
(ISLAS BALEARES)

Cliente: N VA=DAT
Autor proyecto: Juan Antonio Cortés, Arquitecto
Presupuesto:  4.081.173,00 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 10 meses

MODIFICADO N° 1 DE LAS OBRAS DE CONSTRUCCION
DE UN INMUEBLE DESTINADO A OFICINA INTEGRAL DE
LA SEGURIDAD SOCIAL EN EL PALACIO MARQUES DE
MONESTERIO EN LOGRONO (LA RIOIA)

Cliente:
= F

B DEiASEOURIDAD SOCAL

Autor proyecto:

Presupuesto:
Plazo de obras:

José Garrido Manso, Arquitecto
543.951,51 € (IVA no incluido)
4 meses

REHABILITACION PALACIO “OLIVER DE BOTELLER” EN
TORTOSA (TARRAGONA)

Cliente: 77 N Generalitat de Catalunya

Departament de Cultura
Wi Mitjans de Comunicacié

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Margarita Botet Villarino Arquitecto
1.408.825,97 € (IVA no incluido)
20 meses
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OBRAS DEL MODIFICADO 1+2 PARA LA NUEVA SEDE

DEL DEPARTAMENT D’INTERIOR, RELACIONS
INSTITUCIONALS | PARTICIPACIO EN PASEO SAN JUAN,
39-45 DE BARCELONA

Gesti6 d'Infraestructures sAu.

Cliente:

Autor proyecto: Alejandro Falcones de Sierra,
Arguitecto

Presupuesto: 2.259.585,11 € (IVA no incluido)

OBRAS COMPLEMENTARIAS A LAS DE DESGUACE,
NUEVA INSTALACION DE CLIMATIZACION, LINEAS
GENERALES DE ELECTRICIDAD, GAS NATURAL,
GONDOLAS DE LIMPIEZA Y CUBIERTAS DEL EDIFICIO
SEDE DE LOS SERVICIOS CENTRALES DEL INSS EN LA
C/ PADRE DAMIAN DE MADRID

Cliente:

S SEGURIDAD SociAL
Autor proyecto: Jacinto Buenaventura Martinez,
Arguitecto

Presupuesto:  727.550,82 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 4 meses

PROYECTO, DIRECCION DE OBRA Y CONSTRUCCION DE
OBRAS DE ACONDICIONAMIENTO JUZGADO VIDO 1 EN
LLEIDA (LLEIDA)

Cliente: JATN Generalitat de Catalunya

Departament
WY de Justicia

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Daniel Gallego Puig, Arquitecto
232.803,26 € (IVA no incluido)
6 meses
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CONTRATAS Y OBRAS

ADICIONAL OBRAS DE REFORMA DEL EDIFICIO SEDE

DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL INSS EN MALAGA
(MALAGA)

Cliente:

r

S SEGURIDAD SOCIAL

Autor proyecto: José Antonio Sancho Crecente,

Arquitecto
Presupuesto:  1.088.963,15 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 7 meses

AMPLIACION Y REFORMA DEL EDIFICIO DE OBRA SOCIAL

EN SABADELL (BARCELONA)

Cliente: Q| Caixa Sabadell

FEM150ANYS

Autor proyecto: Esteve Bonell y Josep M2 Gil,
Arquitectos
3.786.779,42 € (IVA no incluido)

11 meses

Presupuesto:
Plazo de obras:

OBRAS DEL MODIFICADO PARA REFORMA DE LOCALES
PARA OFICINAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN NOU
BARRIS — LA GUINEUETA EN BARCELONA

r

S SEGURIDAD SOCIAL

Cliente:

Autor proyecto: José Luis Rodriguez Aramberri,

Arquitecto
Presupuesto: 1.037.015,32 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 3,5 meses
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PROYECTO, DIRECCION DE OBRA Y CONSTRUCCION DE
OBRAS DE ACONDICIONAMIENTO JUZGADO 12 INSTANCIA
EN BADALONA (BARCELONA)

TN Generalitat de Catalunya
Departament
WY de Justicia

Cliente:

Autor proyecto: Daniel Gallego Puig,

Arquitecto
Presupuesto:  292.606,81 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 6 meses

SUSTITUCION TRAMO TUBERIA DIAMETRO 500 ENTRE
PLATIA D'ARO Y CALONGE Y CONTINUACION HASTA
ETAP DE TORRENT DE LA TUBERIA DE ABASTECIMIENTO
A LA COSTA BRAVA (GIRONA).

Cliente:

m

Generalitat

Q& JﬁdeCatalunya ‘
PAYJECT

4.113.970,18 € (IVA no incluido)

12 meses

Agéncia Catalana
de I'Aigua

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

OBRAS DE CERRAMIENTOS, INSTALACIONES Y
ACABADOS EDIFICIO VIVIENDAS, LOCALES COMERCIALES
Y APARCAMIENTO EN PASSATGE CLAVELL — C/ BILBAO
DE BARCELONA

SAET

Cliente:

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Lluis Cantallops Valeri, Arquitecto
10.857.793,58 € (IVA no incluido)
17 meses
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CONTRATAS Y OBRAS

OBRAS COMPLEMENTARIAS Y DE MEJORA DE LA OBRAS DE LA NUEVA GRAN ViA ENTRE LAS CALLES

CARRETERA C-1413A EN SABADELL (BARCELONA) APRESTADORA Y GENERAL ALMIRANTE FRENTE CIUDAD
JUDICIAL EN L’HOSPITALET DE LLOBREGAT Y
BARCELONA (BARCELONA)

Cliente: Cliente:

E g!nséﬁnﬁaestrucmves SAU. consorci per a Iar!mn dela
QrANVia a L'Hospitalet

Autor proyecto: GEOPLANK Autor proyecto: Jansana, De la Villa, dePaauw,

Presupuesto:  848.832,20 € (IVA no incluido) Arquitectos

Plazo de obras: 7 meses Presupuesto:  780.144,10 € (IVA no incluido)

Plazo de obras: 2 meses

OBRAS DE REFORMA EDIFICIO SEDE DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LA ONCE EN CADIZ

Cliente: ONCE

Autor proyecto: Luis Dévila del Cerro, Arquitecto
Presupuesto:  3.796.222,09 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 14 meses

OBRAS PARA CONSTRUCCION DE LAS PROMOCIONES “LA SERRA 3” Y “LA SERRA 4” CON UN TOTAL DE 141 VIVIENDAS
Y APARCAMIENTOS EN SABADELL (BARCELONA)

Cliente:

M‘e_’-‘iﬁ

Autor proyecto: Saus-Riba-Lonch S.C.P., Arquitectos
Presupuesto: ~ 10.856.521,80 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 28 meses.

OBRAS DE AMPLIACION Y REFORMA DEL CENTRO DE ATENCION PRIMARIA DE BALAGUER (LLEIDA)

Cliente:
GISA
Gesti6 d'Infraestructures sau.

Autor proyecto: Sabaté & Associats, S.L. Arquitecto
Presupuesto:  9.583.164,87 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 26 meses
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CONTRATAS Y OBRAS

PROYECTO TECNICO DE EDIFICIO NAVE OFICINAS +
LABORATORIOS EN ALCALA DE HENARES (MADRID)

Cliente:

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Francisco Benitez, Arquitecto
228.073,23 € (IVA no incluido)
3 meses

OBRAS DE CONEXION DE CASTELLAR DEL VALLES AL SISTEMA
TER-LLOBREGAT EN CASTELLAR DEL VALLES (BARCELONA)

Cliente:

AIGUES TER LLOBREGAT

Autor proyecto: DOPEC
Presupuesto: 1.680.959,52 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 12 meses

OBRAS DE ESTRUCTURA DEL EDIFICIO PARA N.C. DEL
CENTRO R+D+I EN NUTRICION EN REUS (TARRAGONA)

i

UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI

Francisco Cabezas Cabello, Arquitecto
1.160.117,74 € (IVA no incluido)

5 meses

Cliente:

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

OBRAS DE REFORMA Y ADAPTACION DE UN LOCAL PARA
OFICINAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN VILLARREAL
(CASTELLON)

Cliente:

r

g SEGURIDAD SOCIAL

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

José Luis Rodriguez Aramberri, Arquitecto
1.321.619,59 € (IVA no incluido)
10 meses

CONSTRUCCION EDIFICIO PARA 70 VIVIENDAS PROTEGIDAS,
PARA ALQUILER, CON GARAJES Y TRASTEROS EN CORDOBA

Cliente:

/ \  Empresa Piblica de Suelo de Andalucia

CCONSEJERIA DE VIVIENDA Y ORDENACION DEL TERRITORIO

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Oscar Rodriguez, Arquitecto
1.901.138,35 € (IVA no incluido)
14 meses

40

REHABILITACION EDIFICIO (22 FASE) PARA VIVIENDAS EN
RAMBLA DUCS DE PALMA, 20 EN PALMA DE MALLORCA
(ISLAS BALEARES)

+

o> @
-

URA

-

Cliente:

/

-
RES
-+

4

1
+ -

+

Autor proyecto:  Alejandro Von Waberer, Dieter Knorr
Bollad y Tomeu Ferran Palazén,
Arquitectos

2.464.974,43 € (IVA no incluido)

11 meses

Presupuesto:
Plazo de obras:

MODULO E: CUBIERTAS, CARPINTERIA, INTERIORES,
ACABADOS Y URBANIZACION DEL EDIFICIO DE OFICINAS
“EUREKA 1" EN CERDANYOLA DEL VALLES (BARCELONA)

| 6lCONSORCH

Cliente:

Autor proyecto:  PAMIAS

Presupuesto: 1.159.423,16 € (IVA no incluido)
Plazo de obras: 7,5 meses

OBRAS DE IMPLANTACION NUEVO CENTRO DE MANDO Y
TRASLADO DEL CECAT DESDE BELLATERRA A LA NUEVA
SEDE DEL DEPARTAMENT D’INTERIOR EN BARCELONA

Cliente:
GISA

Gesti6 d'Infraestructures sAu.

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:

Alejandro Falcones Sierra, Arquitecto
4.267.241,38 € (IVA no incluido)
3 meses

OBRAS (2 FASE) DE FACHADA PREFABRICADA APLACADO
DE HORMIGON ARQUITECTONICO DE EDIFICIO DE OFICINAS
“EUREKA 1” EN EL CAMPUS DE LA UNIVERSITAT AUTONOMA
DE BARCELONA EN CERDANYOLA DEL VALLES (BARCELONA)

Cliente: {6ICONSORC

PAMIAS
411.652,18 € (IVA no incluido)
4 meses

Autor proyecto:
Presupuesto:
Plazo de obras:



Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A.

Obras complementarias y de mejora de la Carretera
C-14132

Ampliacion y reforma del edificio de Obra Social

Cimentacion y estructura de edificio de oficinas
Eureka 1 en el Campus de la Universitat Autonoma
de Barcelona

Sustitucion tramo tuberfa didmetro 500 entre Platja
d’Aro y Calonge y continuacion hasta ETAP de
Torrent de la tuberia de abastecimiento a la Costa
Brava (Girona)

Adicional obras de reforma y adaptacion de una
nave para Centro de Atencion Telefénica y
Telemética y servicios complementarios de la
Direccion General del INSS

Proyecto Técnico de edificio nave oficinas +
laboratorios

Adicional obras de reforma del edificio sede de la
Direccion Provincial del INSS

Obras de la Nueva Gran Via entre las calles
Aprestadora y General Almirante frente Ciudad

Judicial

Obras de construccién del nuevo CP 6+12 Uds.

Proyecto, Direccién de obra y Construccion de
obras de acondicionamiento Juzgado 12 Instancia

Proyecto, Direccion de obra y Construccion de
obras de acondicionamiento Juzgado VIDO 1

Obras de conexion de Castellar del Vallés al Sistema
Ter-Llobregat

Sabadell (Barcelona)

Sabadell (Barcelona)

Cerdanyola del Valles
(Barcelona)

Platja d'Aro (Girona)

Leganés (Madrid)

Alcald de Henares
(Madrid)

Mélaga

L'Hospitalet de
Llobregat
(Barcelona)

Santa Maria del Cami
(Islas Baleares)
Badalona

(Barcelona)

Lleida

Castellar del Valles
(Barcelona)
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CONTRATAS Y OBRAS

GISA

Caixa Sabadell

Consorci Zona Franca
Barcelona

Agéncia Catalana de I'Aigua

Instituto Nacional de la
Seguridad Social

Thrombotargets
Development

Instituto Nacional de la
Seguridad Social
Consorci per a la Reforma
de la Gran Via a
I'Hospitalet

Institut d'Infraestructures
i Serveis Educatius i

Culturals

Departament de Justicia

Departament de Justicia

Aigties Ter Llobregat

848,83 €

3.786,78 €

1.685,47 €

4.113,97 €

2.402,45 €

228,07 €

1.088,96 €

780,14 €

2.516,53 €

292,61 €

232,80 €

1.680,96 €



CONTRATAS Y OBRAS

Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A.

Modificado n® 1 de las obras de construccion de
un inmueble destinado a oficina integral de la
Seguridad Social en el Palacio Marqués de
Monesterio

Obras de cerramientos, acabados en instalaciones
del edificio para N.C. del Centro R+D+I en Quimica

Obras de estructura del edificio para N.C. del Centro
R+D+1 en Nutricion

Obras (12 fase) para cerramiento perimetral de
proteccion, rehabilitacion de lucernario y reforma
de vestibulo del Palacio de Justicia

Obras (2@ fase) de fachada prefabricada aplacado
de hormigon arquitectonico de edificio de oficinas
“Eureka 1” en el Campus de la Universitat Autonoma
de Barcelona

Rehabilitacién Palacio “Oliver de Boteller”

Obras complementarias a las de desguace, nueva
instalacion de climatizacion, lineas generales de
electricidad, gas natural, goéndolas de limpieza y
cubiertas del edificio sede de los Servicios Centrales
del INSS en la C/ Padre Damian

Obras de reforma y adaptacion de un local para
oficinas de la Seguridad Social

Construccion edificio para 70 viviendas protegidas,
para alquiler, con garajes y trasteros

Construccion de pabellén polideportivo PAV-2 en
el barrio “Les Grases”
Construccion de edificio para residencia geriatrica

“Can Picafort”

Obras de construccion de edificio para la Nueva
Sede de Contratas y Obras

Logrofio (La Rioja)

Tarragona

Reus (Tarragona)

Barcelona

Cerdanyola del Valles
(Barcelona)

Tortosa (Tarragona)

Madrid

Villarreal (Castelldn)

Cordoba

Sant Feliu de
Llobregat (Barcelona)

Santa Margalida (Islas
Baleares)

L'Hospitalet de
Llobregat (Barcelona)
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Tesoreria General de la
Seguridad Social

Universitat Rovira i Virgili

Universitat Rovira i Virgili

GISA

Consorci Zona Franca
Barcelona

Departament de Cultura

Instituto Nacional de la
Seguridad Social

Instituto Nacional de la
Seguridad Social

Empresa Publica de Suelo
de Andalucia

Ayuntamiento de Sant Feliu

de Llobregat

Novaedat Picafort

CYo

543,95 €

4.304,93 €

1.160,12 €

1.486,11 €

411,65 €

1.408,83 €

727,55 €

1.321,62 €

1.901,14 €

2.392,41 €

4.081,17 €

7.500,00 €



CONTRATAS Y OBRAS

Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A.

Rehabilitacion de edificio para viviendas en Rambla ~ Barcelona CYo 9.000,00 €
de Catalunya

Obras de cerramientos, instalaciones y acabados ~ Barcelona S.A. de Extractos Tanicos 10.857,79 €
edificio viviendas, locales comerciales y
aparcamiento en Passatge Clavell — C/ Bilbao

Rehabilitacion edificio (22 fase) para viviendas en  Palma de Mallorca Restaura Arquitectura 2.464,97 €
Rambla Ducs de Palma, 20 (Islas Baleares)

Mddulo E: cubiertas, carpinteria, interiores,  Cerdanyola del Valles  Consorci Zona Franca 1.159,42 €
acabados y urbanizacion del edificio de oficinas  (Barcelona) Barcelona

“Eureka 1”

Redaccion de proyecto, estudio de seguridad,  Cubelles (Tarragona)  GISA 3.130,37 €

estudio geotécnico, proyecto de actividades para
licencia ambiental, direccion y ejecucion de la obra
de nueva construccion CEIP “Cubelles 11" 1 Linea

Obras de reforma y mejora sede Instituto Barcelona ~ Barcelona Institut Barcelona Esports  2.018,13 €
Esports e instalacion de modulos prefabricados
para ubicacion provisional

Obras de reforma edificio sede de la Direccion  Cadiz ONCE (Organizacion 3.796,22 €
Administrativa de la ONCE Nacional de Ciegos)
Obras del modificado 1+2 para la nueva sede del ~ Barcelona GISA 2.259,59 €

Departament d’Interior, Relacions Institucionals i
Participacié en Paseo San Juan, 39-45

Obras del modificado 2 para instalaciones y  Barcelona GISA 1.513,68 €
espacios interiores sede del Departament d’Interior
en C/ Diputacién 353-355

Obras del modificado 1 para la construccion de la  El Vendrell GISA 726,99 €
Comisarfa de la Policia de la Generalitat -Mossos  (Tarragona)

d’Esquadra- correspondiente al Area Bésica Policial,

con Unidad de Transito

Obras para construccion de las promociones “La Serra  Sabadell (Barcelona) ~ VIMUSA (Habitatges 10.856,52 €

3"y “La Serra 4” con un total de 141 viviendas y Municipals de Sabadell)
aparcamientos
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CONTRATAS Y OBRAS

Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A.

Obras del proyecto complementario para acabados
del Bloque E (K2M) del edificio Omega del Campus
Nord de la UPC

Ampliacion y reforma del Centro de Atencidn
Primaria

Obras de implantacion nuevo Centro de Mando y
Traslado del CECAT desde Bellaterra a la nueva
sede del Departament d’Interior

Obras del modificado para reforma de locales para
oficinas de la Seguridad Social en Nou Barris — La
Guineueta

Arcadi Pla, S.A.

Barcelona

Balaguer (Lleida)

Barcelona

Barcelona

Universitat Politécnica de
Catalunya

GISA

GISA

Instituto Nacional de la
Seguridad Social

281,90 €

9.583,16 €

4.267,24 €

1.037,02 €

‘ ‘MARZO‘ ‘ FEBRERO

‘ ‘ ABRIL

MAYO

‘ ‘JUNIOH

SEPTIEMBRE

Trabajos a realizar en las oficinas del Centre de
Biblioteques

Trabajos a realizar en las oficinas del Centre de
Biblioteques

Obras de rehabilitacion del edificio antigua sucursal
del Banco de Espafia

52 Fase de las obras de Rehabilitacion de la Casa
Solterra

Obras de formacion de rampa al Edificio Judicial
de Girona (Av. Ramon Folch, 4-6)

Ampliacion del Teatro de Bescan6

Reforma y ampliacién del Parque de Bomberos de
Cassa de la Selva

Construccion de una guarderia

Obras de reforma i adaptacion de los accesos y
evacuaciones en el CEIP Devesa

Obras en el subterraneo en Can Mario del Museo
del Corcho

Obras de instalaciones en el Centro Civico Ter

Girona

Girona

Girona

Girona

Girona

Bescand (Girona)

Cassa de la Selva
(Girona)

Bescand (Girona)

Salt (Girona)

Palafrugell (Girona)

Girona

Departament de Cultura

Departament de Cultura

SEGIPSA (Sociedad Estatal
de Gestion Inmobiliaria de
Patrimonio)

Departament de Cultura

Departament de Justicia

Ayuntamiento de Bescand

GISA

Ayuntamiento de Bescand

Departament
d'Ensenyament

Ayuntamiento de
Palafrugell

Ajuntament de Girona

28,50 €

9,72 €

3.151,72 €

606,31 €

48,11 €

33582 €

1.556,12 €

278,13 €

318,30 €

80,11 €

30,64 €



CONTRATAS Y OBRAS
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CPM Construcciones, Pintura y Mantenimiento, S.A.U.

FEBRERO

ABRIL

MAYO

Nuevos accesos y Archivo general en el edificio del
Seminario situado en la calle Portal Nou de Girona

Construccion del Nuevo Casal para gente mayor
Can Palots-Canovelles

Trabajos de pintura en escalera de finca sita en C/
Santa Amelia n® 51

Servicio de mantenimiento afio 2008 edificio de
Servicios Centrales de Departament de Treball sito
en C/ Sepllveda n°® 148

Rehabilitacion cubierta edificio C/ Casanovas n° 65
(22 Fase)

Obras de adecuacion de local para nueva Oficina
de Treball de la Generalitat en C/ Mallorca n® 33

Diversos trabajos de mantenimiento en oficinas de
empleo de Cerdanyola del Vallés, Hospitalet-Cobalto
y CIFO Sant Feliu de Llobregat

Rehabilitacion edificio sito en C/ Atallf n° 11

Diversos trabajos de mantenimiento de oficinas de
empleo de Cerdanyola del Valles, Ripollet y Terrassa

Reforma de Juzgado de 12 Instancia 7 de Tarragona
(Lote N° 5)

Diversos trabajos de mantenimiento en oficinas de
empleo de Badalona-Aribau, Gava, CIFO Tarragona,
CIFO Sant Feliu de Llobregat y CIFO Hospitalet-
Cobalto

Diversos trabajos de reformas en edifico sito en
C/ Napols n° 187

Sustitucion de cerramiento de entrada principal de
edificio sito en C/ Napols n® 187 de Barcelona asi
como trabajos adicionales en las diversas plantas
del mismo

Girona

Canovelles
(Barcelona)

Barcelona

Barcelona

Barcelona

Barcelona

Cerdanyola del
Vallés, Hospitalet y
Sant Feliu de
Llobregat

Barcelona

Cerdanyola, Ripollet
y Terrassa

Tarragona

Badalona, Gava,
Tarragona, St. Feliu
y L'Hospitalet

Barcelona

Barcelona

45

Obispado de Girona

GISA

Comunitat de Propietaris
carrer Santa Amelia n® 51

Departament de Treball

Colegio Mare de Déu del
Roser

Servei d’Ocupacié de
Catalunya

Servei d’Ocupacié de
Catalunya

CYO

Servei d’Ocupacié de
Catalunya

Departament de Justicia

Servei d'Ocupacio de
Catalunya

Roleg, S.A.

Roleg, S.A.

450,66 €

1.847,80 €

10,21 €

39,63 €

235,18 €

695,16 €

30,60 €

1.414,30 €

21,17 €

258,98 €

20,72 €

37,97 €

104,30 €



CONTRATAS Y OBRAS

CPM Construcciones, Pintura y Mantenimiento, S.A.U.

JUNIO

SEPTIEMBRE ‘ JULIO

OCTUBRE

‘ ‘ NOVIEMBRE ‘ ‘

DICIEMBRE

Adecuacion de Planta 22 en edificio de C/ Francesc
Layret de Badalona para Juzgado

Rehabilitacion de espacio para Juzgado Vido 1

Acondicionamiento de local para Oficina de Treball de
la Generalitat en PI. Carme Guasch s/n

Formacion de pavimentos y soleras en Centre de Nutricid
i Salut

Rehabilitacion de terraza en Colegio Madre Sacramento

Trabajos de rehabilitacién de 32 Planta de edificio
sito en C/Napols n° 187

Diversos trabajos de mantenimiento de instalaciones
en oficina de empleo de Cerdanyola del Valles y
centros de formacién CIFO Tarragona y CIFO La
Violeta

Trabajos de sustitucion de montantes de calefaccion
y formacion de nueva instalacion de aire
acondicionado en capilla y comedor de Residencia
Hogar Nuestra Sra. de Lourdes

Trabajos de reforma en interior de centro de
formacién CIFO

Trabajos de reforma en edificio de la Delegacion
del Gobierno

Tgaggjos de reforma en edificio sito en C/ Dr. Trueta
n
Eilengrma de Sala de Actos de centro de formacion

royecto de reforma de

Trabajos adicionales de p d
ilafranca del Penedés

oficina de empleo de

Diversos trabajos de mantenimiento de instalaciones
de oficinas de empleo de Granollers-Franqueses,
Martorell, Granollers-Angel Guimera, Cerdanyola
del Valles y Terrassa

Reforma de cocina y comedor del CSIC

Rehabilitacion edificio sito en C/ Avenir n® 58

Diversos trabajos de mantenimento de instalaciones de
oficinas de empleo de Tortosa, Vilanova del Cami, Sants,
Barbera del Valles, Esplugues de Llobregat, Alt Maresme,
Sabadell y Santa Coloma de Gramanet

Badalona (Barcelona)

Lleida

Badalona (Barcelona)

Reus (Tarragona)

Sant Just Desvern
(Barcelona)

Barcelona

Cerdanyola y
Tarragona

Sant Just Desvern
(Barcelona)

Tarragona

Barcelona
Barcelona
Tarragona

Vilafranca del

Penedes (Barcelona)

Granollers, Martorell,

Cerdanyola y
Terrassa

Barcelona

Barcelona

Tortosa, Vilanova,

Barbera, Esplugues,

Sabadell y Sta.
Coloma
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CYo

CYo

Servei d’Ocupaci6 de
Catalunya

Universitat Rovira i Virgili

Colegio Madre Sacramento

Roleg, S.A.

Servei d’Ocupaci6 de
Catalunya

Hermanitas de los
Ancianos Desamparados

Servei d’Ocupacié de
Catalunya

cYo
Delegacion del Gobierno

en Catalunya

Servei d’Ocupacié de
Catalunya

Servei d’Ocupacié de
Catalunya

Servei d’Ocupaci6 de
Catalunya

CSIC (Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas)

CYo

Servei d’Ocupaci6 de
Catalunya

214,09 €

169,65 €
662,93 €

44,57 €

39,34 €

21,86 €

17,35 €

54,37 €

14,44 €

14,63 €

27,28 €

41,16 €

108,90 €

20,80 €

99,03 €

914,86 €
74,59 €



2.2 .INMOBILIARIA
Contratas y Obras y las
empresas participadas realizaron durante el afio
2008, actuaciones en las siguientes promociones,
detalladas por &reas geograficas.
AREA CATALUNYA
C/ Ataulf, 11 (Barcelona). Prosiguen las obras de
rehabilitacion integral del edificio, si bien debido a
la situacion del mercado inmobiliario, a un ritmo mas
lento que el inicialmente previsto. Las obras consisten
en la rehabilitacion total del inmueble formado por
plantas baja, entresuelo, cuatro plantas y atico, con
un total de 1.325 m2 sobre rasante, para un uso de
cinco locales/estudios, catorce viviendas apartamento,
dos viviendas daplex y dos mas en la planta atico,
en régimen patrimonial, destinada a renta. (Promocion
en ejecucion)

Av. Garraf (Vilanova i La Geltrd). Han finalizado las
obras de construccion del conjunto, con entrega de
las viviendas, locales y apartamentos vendidos.
Quedan pendientes 6 viviendas y 98 aparcamientos
(Promocion finalizada — Pendiente completar ventas)

C/ Avenir, 58 (Barcelona). Se han iniciado las obras,
adjudicadas a CPM del cambio de uso y rehabilitacion
integral del edificio, dividiéndolo en un local comercial
y diez apartamentos/viviendas, tres de ellas del tipo
daplex, con una superficie total, incluidas las terrazas
de 777 m2. El edificio se explotard en régimen de
alquiler, formando parte del patrimonio inmobiliario
de Contratas y Obras. (Promocion en ejecucion)

C/ Boténica, 53 (L'Hospitalet de Llobregat). Se
pospone el inicio de los trabajos de construccion de
la nueva sede central, una vez obtenida la
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correspondiente Licencia de Obras. La edificabilidad
sera de 2.340 m2 sobre rasante y de 2.125 m2 en
dos plantas bajo rasante, todo ello sobre un solar
de 1.186 m2. (Promocion pendiente de iniciar).

Cap Pentiner (Tossa de Mar). Parcela unifamiliar, en
la que existe una edificacion unifamiliar a reformar,
situada estratégicamente, con unas impresionantes
vistas a la zona costera. Prevista su reforma,
adecuacidn como producto especial y posterior venta.
(Reserva de suelo)

C/ Ganduxer, 82 (Barcelona). Edificio situado en la
calle Ganduxer 82, compuesto de planta semisdtano,
dos plantas altas y una edificacién auxiliar posterior.
Con una superficie edificada de 660 m2 sobre un
terreno de 478 m2, (Promocién en venta)

Passeig de Montjuic, 52 (Barcelona). Solar vallado.
Esta pendiente de consensuar con la administracion
para el cambio de uso. La edificabilidad prevista es
de un edificio compuesto de plantas sétano, baja,
altillo y cuatro plantas tipo, es aproximadamente de
1.500 m2. (Reserva de suelo - Pendiente de
modificacién del planeamiento urbanistico)

Plaza de la Gardunya - Mercat de la Boqueria
(Barcelona). Solar situado en el centro de la Plaza
de la Gardunya, resultante de la reparcelacion de la
modificacion del PERI del Raval en dicha zona, por
la aportacion del solar de Floristas de la Rambla.
(Proyecto de reparcelacién aprobado inicialmente).
Estd solicitada la Licencia de Obras, de todo el
conjunto, segln el proyecto lo ha redactado la
Arquitecta, Sra. Carme Pinds y se han iniciado los
trabajos previos de desviacion de los servicios
existentes en la zona. El edificio que sera propiedad
de Contratas y Obras estard compuesto de planta
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baja y cinco plantas altas, de tipologia aislada, con
un total de dieciocho viviendas, de gran lujo, una
planta baja comercial y aparcamientos en dos plantas
sotano, en régimen de alquiler. (Reserva de suelo -
Promocion en gestién urbanistica)

Plaza Marqués de Camps, 13 (Girona). Prosigue la
construccion del nuevo edificio formado por tres
plantas s6tano, una planta baja, planta altillo, cuatro
plantas tipo, una planta atico y una planta técnica,
segln el proyecto redactado por los Arquitectos
Carlos Ferrater, Carles Bosch y Joan Lluis Frigola,
para un uso de un “Hotel de cuatro estrellas”, con
83 habitaciones, salones, local-cafeteria y
aparcamiento. 1.648 m2 bajo rasante y 3.138 m?
sobre rasante. (Promocién en ejecucion)

C/ Prat de la Riba, 52 (L'Hospitalet de Llobregat).
Se ha solicitado la Licencia de Obras del edificio
formado por 96 viviendas, la mitad sujeta a proteccion
y el resto de renta libre, planta baja comercial y 63
aparcamientos, con una edificabilidad sobre rasante
de 9.723,70 m2 y de 1.783,20 m2 bajo rasante. Se
estdn subsanando las deficiencias técnicas
encontradas, si bien su concesion quedard
condicionada a la Aprobacion Definitiva de la
modificacion puntual del Plan General en el resto de
la manzana. (Promocién pendiente de iniciar)

Rambla de Catalunya, 129 (Barcelona). Disponemos
tanto de la Licencia de Derribo como la de Obras
Mayores de los edificios situados en la Rambla de
Catalunya y calle Cércega de Barcelona, propiedad
de la sociedad “Edificaciones Catalanas S.A.”, sin
embargo el cambio de escenario de las promociones
inmobiliarias obligan a renegociar los acuerdo
alcanzados con los propietarios del inmueble actual,
antes de iniciar los trabajos. El proyecto contempla
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la construccion de un edificio compuesto de cinco
plantas sotano, planta baja, planta altillo y ocho
plantas altas, con un total de 4.631 m2 sobre rasante
y 3.640 m2 bajo rasante, 42 viviendas de gran lujo,
un local de 1.100 m2 y 76 plazas de parking, en
contrato de permuta. (Promocién pendiente de iniciar)

Rambla Sant Joan (Badalona). La zona donde se
ubican los terrenos, “La Estrella” ha sido calificada
definitivamente por la Generalitat como ARE (Area
Residencial Estratégica), con un nico Poligono de
actuacion. Si bien esto es positivo en cuanto a la
rapidez en el Planeamiento Urbanistico, no lo es por
cuanto se incrementan las cesiones, que pasan a ser
del 15%, asi como los costes de urbanizacion y el
porcentaje de viviendas protegidas. (Reserva de suelo
- Promocién en gestion urbanistica)

C/ Santiago Rusifiol - Enrique Granados (Vilassar de
Mar). Después de alcanzar un acuerdo con el
Ayuntamiento y la Generalitat se inician los tramites
para la firma del convenio con el Ayuntamiento por
el que se le ceden, completamente terminadas, 10
viviendas de HPO y 7 de “Preu Concertat” por la
recalificacion de los terrenos de manera que pueda
edificarse viviendas libres y sujetas a proteccion, con
un total, en conjunto de 4.900 m2 aproximadamente.
(Reserva de suelo - Promoci6n en modificacion del
planeamiento urbanistico)

Construccién Pintura y Mantenimiento, S.A.U.
Punta Brava (Sant Feliu de Guixols). Parcela unifamiliar
de 2.120 m2, en la que existe una edificacion
unifamiliar de 220 m?, situada estratégicamente, con
unas impresionantes vistas a la zona costera. Se han
iniciado los trabajos de adecuacién y construccion
de la piscina, acorde a la tipologia de la vivienda,
para su posterior venta. (Reserva de suelo)



Arcadi Pla, S.A. C/ Isaac Albéniz, 36-54, Gregal, 1-
9, Llevant, 2-8 y Mestral (Porqueres). Debido a la
poca demanda de compra, existente en la zona,
prosigue la construccion a ritmo lento de las 46
viviendas, 46 aparcamientos y 11 locales comerciales,
en dos bloques compuestos por planta baja, planta
primera, planta segunda y bajo cubierta, ocupando
toda la manzana formada por las calles Isaac Albéniz,
Gregal, Llevant y Mestral. La superficie construida
sobre rasante es de 6.033,78 m2 vy bajo rasante de
1.872,70 m2 y tiene una zona ajardinada de 566,49
m2. (Promocidn en ejecucion)

Puig de Sa Guardia (Begur). Finca situada en primera
linea de mar, en una zona muy préxima a Begur. Se
accede por el denominado Cami del Semafor, con una
superficie de 62.230 m2 de terreno y varias
edificaciones en deficiente estado. EI PGOU de Begur
permite una edificabilidad total de 366,00 m2 para
uso residencial. Prosiguen las gestiones ante el
Ayuntamiento de Begur, Urbanismo de la Generalitat
de Catalunya y la demarcacion provincial de Costas
un cambio de ubicacion de la edificabilidad autorizada.
(Reserva de suelo)

C/ Santiago 41 (Girona). Se dispone de Licencia para
la construccidn de un nuevo edificio formado por tres
plantas s6tano, planta baja, tres plantas piso y una
planta bajo cubierta, con un total de 2.793 m2 hajo
rasante, 2.822 m2 sobre rasante y 535 m2 de
terrazas, para 18 viviendas, un local comercial, 9
trasteros y 84 plazas de parking. (Promocidn
pendiente de iniciar)

C/ Arc del Teatre (Barcelona). Solar
situado en Barcelona, frente a la calle Arc del Teatre
n® 20, donde esta previsto la construccion de un
edificio de planta sétano, baja y cuatro plantas tipo,
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con un total de 501 m2 edificables y un uso de seis
viviendas y un local. Proyecto realizado y solicitada
la Licencia de Obras. (Promocidn pendiente de iniciar)

C/ Bonaplata, 16 (Barcelona). Solar situado en
Barcelona, de 176 m2 de superficie, donde esta
prevista la construccién de un edificio plurifamiliar,
entre medianeras, compuesto de planta sdtano, baja,
altillo, dos plantas tipo y una planta bajo cubierta,
603 m2 edificables, con un total de tres viviendas y
cinco estudios. Proyecto finalizado y solicitada la
Licencia de Obras. Esta prevista su explotacion en
régimen de alquiler. (Promocién pendiente de iniciar)

AREA NORTE. Miengo (Cantabria). Terrenos situados
en el término de Gornazo, con una superficie de
180.000 y 172.900 m2, respectivamente, y solar
situado en el término de Mogro, de 94.099 m2 de
superficie. Se han iniciado los trabajos de elaboracion
del nuevo Plan General del Ayuntamiento de Miengo,
con una probable recalificacion de los mismos.
(Reserva de suelo)

Torrelavega (Cantabria). Terrenos situados en la zona
industrial y de servicios, denominada 2-A, con
superficie 49.134 m2, y uso actual terciario, con una
edificabilidad de 1 m2t /m2s. (Reserva de suelo)

C/ Lasierra Purroy (Zaragoza). Se realiza el derribo
de la edificacion existente, para posteriormente iniciar
las obras de construccion. Se dispone de Licencia de
Obras para la construccion de un edificio compuesto
de planta sotanos, planta baja, y cuatro plantas piso,
con 200,75 m2 edificables bajo rasante, 634,07 sobre
rasante, mas 23,57 m2 de terrazas, con un total de
siete viviendas y un local comercial. (Promocion
pendiente de iniciar)
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Plaza del Pilar (Zaragoza). Prosigue la lenta
tramitacion de los Proyectos de Urbanizacion,
aprobado inicialmente y de Reparcelacion, también
aprobado inicialmente si bien con alegaciones del
propietario minoritario, todo ello del solar con frente
principal a la Plaza del Pilar de Zaragoza, y fachadas
secundarias a las calles Bayeu, Espoz y Mina y
Forment, (equivalente al 81% del &mbito del PERI),
con un techo edificable de 10.040 m2, 5.650 m?2
sobre rasante y 5.390 m2 bajo rasante. Se ha
terminado la realizacion del proyecto arquitectdnico,
con un uso residencial, en las plantas altas, comercial
en la planta baja y en el primer s6tano y de
aparcamiento en el resto, si bien no podra solicitarse
la Licencia de Obras hasta tanto no estén aprobados
definitivamente los Proyectos de Reparcelacion y
Urbanizacion y avaladas el coste de las obras de
urbanizacion. (Reserva de suelo - Promocion en
gestion urbanistica)

AREA BALEARES. Alcudia (Mallorca). Terreno situado
en la urbanizacion “El Lazareto” del término municipal
de Alcudia (Mallorca), de 72.400 m2, calificado
actualmente como “suelo residual — harmonizacion”,
si bien esta en curso la reclamacién para recuperar,
total o parcialmente, la antigua edificacion asignada.
En cuanto a la parte de los terrenos afectados por
la expropiacion del Consell Insular, para destinarlos
a vial de servicios, existe una primera sentencia
favorable a Contratas y Obras, a la que el Consell
Insular ha vuelto a impugnar, para retrasar el pago.
(Reserva de suelo).

Ciutadella (Menorca). Edificio situado en la calle
Capllonch, ndmero 42, en pleno Puerto de Ciutadella
(Menorca), pendiente de determinar los usos y realizar
el nuevo proyecto de un edificio compuesto de plantas
sOtano, baja y primera. (Reserva de suelo)
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AREA CENTRO. C/ El Naranjo, s/n - Linares (Jaén).
Veinticinco parcelas para la construccion de viviendas
unifamiliares adosadas, con un méaximo de 46 Uds.,
en la Unidad de Ejecucién U-25, con una superficie
total de 15.785 m2 de los cuales 4.650 m2
corresponden a las viviendas, 7.940 m? a la zona
verde y 3.195 m2 a viarios. El techo méximo edificable
serd de 5.580 m2. Pendiente de tramitar el proyecto
de urbanizacion. Su ubicacion, en una futura zona
de expansion de Linares permitird, medio o largo
plazo, la ejecucién de la promocién. (Reserva de
suelo)

Plaza del Infantazgo, 5 (Guadalajara). EI Ayuntamiento
ha aprobado la declaracién de ruina técnica de los
edificios situados en la calle Ingeniero Marifio y en
la calle Francisco Torres. Una vez alcanzado un
acuerdo con la inquilina del edificio de la Plaza de
los Caldos, se inicia la tramitacion del expediente de
declaracion de ruina de dicho edificio y asi poder
derribarlos conjuntamente. Se dispone del
anteproyecto, realizado por el Arquitecto Sr. Joan
Pascual para la edificacién conjunta de todos los
solares. Esta pendiente de alcanzar un acuerdo con
los técnicos municipales sobre la estética de la
fachada y las partes que deben reproducirse de los
edificios, al estar incluidos en el “Casco Histérico de
Guadalajara”. La edificabilidad total se mantiene en
los 3.536 m2 previstos sobre rasante. (Reserva de
suelo)

Plaza Santa Barbara, 5 (Madrid). Pendientes de iniciar
las obras de adecuacion de los ocho departamentos
situados en las plantas cuarta y quinta, del edificio
con frente a la Plaza Santa Barbara de Madrid, con
un total aproximado de 540 m2 construidos.
(Promocidn pendiente de iniciar)
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inversiones en inmuebles y la reserva de suelo es el
El valor de la cartera actual de Contratas siguiente.
y Obras segun las promociones en curso, las

Promociones en Curso Valor de Mercado Valor Contable

C/ Ataiilf, 11 (Barcelona). Promocion en Barcelona, 5.800.000 € 4.594.500 €
con frente a la calle Atallf 11 de Barcelona, con un
total de 18 viviendas y cinco locales/estudios. En

construccion.

Av. del Garraf (Vilanova i La Geltrd). Promocion en 0¢ Promocidn en
Vilanova i La Geltrd (Barcelona), con frente a las proceso de venta
Avenidas Garraf y Penedés a la Rambla Sant Jordi y
a la calle Cristofol Raventds, con un total de 137
viviendas, 2.000 m2 de locales comerciales y 621
plazas de aparcamiento. Terminadas y entregadas

todas las unidades vendidas.

C/ Avenir, 58 (Barcelona). Promocion en Barcelona, 3.435.000 € 2.680.000 €
edificio situado en la calle Avenir 58, con un total de
10 viviendas y 1 local comercial. En construccion

para explotacion en arrendamiento.

C/ Ganduxer, 82 (Barcelona). Promocion en Barcelona, 5.169.744 € 2.702.753 €
calle Ganduxer 82. (Tasacion oficial)
Plaza Marqués de Camps, 13 (Girona). Promocion en 7.000.000 € 5.050.710 €

Girona, Plaza Marques de Camp 13, destinada a hotel,
con una capacidad de 83 habitaciones, salones para
convenciones y aparcamiento. En fase de construccion.
(Explotacion directa)
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ARCADI PLA, S.A.

Promociones en Curso Valor de Mercado Valor Contable

C/ Isaac Albéniz, 36-54, Gregal, 1-9, Llevant, 2-8 y 12.000.000 € 3.829.632 €
Mestral (Porqueres). El proyecto contempla la

construccion de 46 viviendas, 46 aparcamientos y

11 locales comerciales, ocupando toda la manzana

formada por las calles Isaac Albéniz, Gregal, Llevant

y Mestral. La superficie construida sobre rasante es

de 6.033,78 m2 y bajo rasante de 1.872,70 m2 y

tiene una zona ajardinada de 566,49 m2, En fase de

construccion. (Arcadi Pla)

Promociones Pendientes de Iniciar Valor de Mercado Valor Contable

C/ Botanica, 53 (L'Hospitalet de Llobregat). Edificio 3.000.000 € 2.996.000 €
destinado a oficinas, con un total de 2.340 m2 sobre

rasante y 2.125 m2 bajo rasante. Iniciados los trabajos

de construccion.

C/ Lasierra Purroy, 16 (Zaragoza). Promocion de 650.000 € 650.000 €
siete viviendas, local comercial y cuartos trasteros,

en un edificio de cinco plantas sobre rasante y una

bajo rasante. Derribo efectuado, pendiente de iniciar

los trabajos de construccion

Plaza Santa Barbara, 5 (Madrid). Ocho departamentos 3.680.000 € 2.139.999 €
situados en la planta quinta y sexta del edificio con

frente a la Plaza de Santa Bérbara. Pendientes de

rehabilitar.

C/ Prat de la Riba, 50-52 (L'Hospitalet de Llobregat). 12.000.000 € 4,532.901 ¢
Edificio con uso de 96 viviendas, 2 locales y 80 plazas
de parking, en un techo edificado de 9.730 m2 sobre
rasante y 2.500 m2 bajo rasante. Proyecto terminado.
Pendiente de obtener la Licencia de Obras.
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Promociones Pendientes de Iniciar

Rambla de Catalunya, 129 (Barcelona). Promocion
en Barcelona, con frente a la Rambla de Catalunya y
a la calle Corcega, de nueve plantas sobre rasante
y cinco plantas bajo rasante, con un total de 42
viviendas, un local comercial y 76 plazas de parking.
Renegociandose las condiciones del contrato.
Pendiente de iniciar los trabajos de construccion.

Valor de Mercado

7.000.000 €

CONTRATAS Y OBRAS

Valor Contable

Pendiente de
modificar las
condiciones
de la permuta

ARCADI PLA, S.A.

C/ Santiago 41 (Girona). Construccion de un edificio
compuesto de tres plantas sétanos, plantas baja y
planta bajo cubierta, con un total de 2.793 m2 bajo
rasante y 2.822 m2 sobre rasante, para 18 viviendas,
un local 9 trasteros y 84 plazas de parking. Iniciadas
las obras de construccion (Arcadi Pla)

C/ Arc del Teatre (Barcelona). Solar situado en
Barcelona, frente a la calle Arc del Teatre n° 20,
donde esta previsto la construccion de un edificio de
planta sotano, baja y cuatro plantas tipo, de superficie
480 m2, con un total de seis viviendas y un local. En
tramite la Licencia de Obras. (Renticontratas)

C/ Bonaplata 16 (Barcelona). Solar situado en
Barcelona, frente a la calle Bonaplata n® 16 (Sarria),
donde esta previsto la construccion de un edificio
entre medianeras compuesto de planta sétano, baja,
dos plantas tipo y una planta bajo cubierta, con
598,70 m2 de superficie, y un total de seis trasteros,
tres viviendas y cinco estudios. En tramite la Licencia
de Obras. Prevista su explotacion en régimen de
arrendamiento. (Renticontratas)
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3.500.000 €

750.000 €

0¢€

3.500.000 €

750.000 €

0¢€
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Reserva de Suelo

Alcudia (Mallorca). Terrenos de 62.246 m2 de
superficie, con 12.500 m? edificables. Pendiente
modificacion Planeamiento urbanistico.

Cap Pentiner (Tossa de Mar). Parcela con una
edificacion unifamiliar aislada, situada en una situacion
privilegiada, con unas magnificas vistas al mar.
Pendiente de rehabilitar.

Edificio Capllonch - Puerto de Ciutadella (Menorca).
Pendiente de redactar el proyecto con la
determinacion de usos.

C/ El Naranjo, s/n - Linares (Jaén). Veinticinco parcelas
para la construccion de 46 viviendas adosadas.
Pendientes de urbanizar.

Miengo (Cantabria). Terrenos en Miengo, Cantabria,
de 446.999 m2 de superficie y un techo potencial
edificable del orden de los 170.000 m2. Pendiente
aprobacion Plan General.

Passeig de Montjuic, 32 (Barcelona). Solar destinado
a la construccion de un edificio de equipamientos
con seis plantas sobre rasante. Pendiente de
consensuar la modificacion Planeamiento urbanistico.

Plaza de la Gardunya (Barcelona). Solar proveniente
de la reparcelacion de la modificacion del PERI del
Raval en la zona de la Plaza de la Gardunya, resultante
de la aportacion del solar de la calle Floristas de la
Rambla 10 de Barcelona, con un aprovechamiento
para 18 viviendas, 2 locales y plazas de aparcamiento.
Proyecto terminado. En tramitacion la Licencia de
Construccion y proyecto de reparcelacion (Aprobado
inicialmente).
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Valor de Mercado

750.000 €

7.000.000 €

2.700.000 €

500.000 €

7.144.720 €

1.180.000 €

3.000.000 €

Valor Contable

154.160 €

7.000.000 €

1.864.941 €

453.086 €

8.168.829 €

850.000 €

578.775 €
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Reserva de Suelo Valor de Mercado Valor Contable

Plaza del Infantazgo, 5 (Guadalajara). Solares en 4.963.000 € 1.861.033 €
Guadalajara, con frente a la Plaza del Infantazgo y
a las calles Francisco Torres 3-5 e Ingeniero Marifio
37, de 1.345 m2 de superficie de solar y 3.536 m2
de techo edificable sobre rasante. Pendiente de
derribar las edificaciones existentes para
posteriormente tramitar la Licencia de edificacion.

Plaza del Pilar (Zaragoza). Promocidn de 55 viviendas, 24.788.000 € 8.401.772 €
locales comerciales y 89 plazas de aparcamiento en

Zaragoza, con frente a la Plaza del Pilar y a las calles

Forment, Espoz y Mina y Bayeu. En fase de gestion

urbanistica.

Rambla Sant Joan (Badalona). Solar con frente a la 14.000.000 € 6.165.723 €
Plaza Alcalde Xifré, a la calle Coll i Pujol y a la Rambla

Sant Joan, de 5.696 m2 de superficie y 10.000 m?2

de techo potencial en conjunto (7.088 a la manzana

5). Nuevo Planeamiento urbanistico, ARE,

definitivamente aprobado. Pendientes proyectos de

urbanizacion y reparcelacion.

C/ Santiago Rusifiol (Vilassar de Mar). Solar situado 3.180.000 € 1.980.313 €
en Vilassar de Mar, con frente a las calles Enrique

Granados y Santiago Rusifiol, de 2.500 m2 de

superficie y un techo edificable minimo de 4.000 m?2

para equipamientos. Pendiente modificacion

Planeamiento urbanistico, segln los acuerdos

alcanzados.

Torrelavega (Cantabria). Terrenos con uso 4.000.000 € 3.749.625 €
industrial/terciario, en la zona de la fabrica Sniace

en Torrelavega, de 49.134 m2 de superficie y una

edificabilidad de 49.134 m2, Pendiente de tramitacion

urbanistica del nuevo Planeamiento.

CPM, S.A.U.

Punta Brava (Sant Feliu de Guixols). Parcela con una 2571374 € 2.571.374 ¢
edificacion unifamiliar aislada, pendiente de rehabilitar,

situada en una situacion privilegiada, con una

magnificas vistas al mar.
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Inversiones en Inmuebles

(Arrendamiento y uso propio)

Av. Penedeés 7 (Vilanova i La Geltrd). Tres viviendas
y veintid6s plazas de aparcamiento arrendadas. (Renta
- Las viviendas disponen también de opcion de
compra).

C/ Bertram i Serra, s/n (Sant Fruités de Bages). Nave
industrial pendiente de arrendar o vender. (Renta).

C/ Canig6, 2-30 (L’'Hospitalet de Llobregat). Dos
locales comerciales, de aproximadamente 800 m2 cada
uno de ellos, y cuatro plazas de aparcamiento
arrendados en la calle Canigd 2-6 y 20-24 de
L'Hospitalet de Llobregat. (Renta)

C/ Freixa, 6 (Barcelona). Edificio representativo situado
en la calle Freixa 6 de Barcelona, con uso de oficinas
(Sede central de Contratas y Obras). Consta de plantas
sotanos, semisdtanos, baja y dos plantas piso. Con
patio posterior destinado a aparcamiento. La superficie
del terreno es de 352 m2y la construida de 895 m2,
(Uso propio)

C/ Girona, 4 (Tarragona). Oficina situada en la planta
altillo, con acceso directo desde el exterior del edificio
con frente a la calle Girona 4 de Tarragona. (Renta).

C/ Roig, 38 (Barcelona). Tres plazas de aparcamiento
arrendadas en la calle Roig esquina con calle Carmen
de Barcelona (Renta)

C/ Sant Joan Bosco, 59 (Barcelona). Una vivienda y
un estudio situados en la zona alta de la ciudad, en
la calle San Juan Bosco 59, planta baja, de Barcelona.
(Renta)

C/ Cartagena, 172 (Madrid). Tres viviendas,
arrendadas, situadas en las plantas quinta y sexta del
edificio de la calle Cartagena 172 de Madrid. (Renta)

C/ Eladio L6pez Vilches, 3 (Madrid). Planta semis6tano
del edificio situado en la calle Lopez Vilches 3 de
Madrid, con una superficie de 324 m2. (Renta)
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Valor de Mercado

905.000 €

515.000 €

2.000.000 €

6.000.000 €

75.000 €

60.000 €

380.000 €

1.150.000 €

324.000 €

Valor Contable

0¢€

416.284 €

759.787 €

2.879.583 €

46.755 €

11.694 €

206.037 €

721.921 €

284.283 €
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Inversiones en Inmuebles Valor de Mercado Valor Contable
(Arrendamiento y uso propio)
C/ Farmacia, 2 (Madrid). Oficinas de una superficie 1.440.000 € 1.310.101 €

de 360 m2 situadas en la planta sexta del edificio
con frente a la calle Farmacia 2 de Madrid, pendientes
de rehabilitacion y posterior puesta en alquiler. (Renta)

C/ Juan Duque, 32 (Madrid). Locales comerciales 800.000 € 659.807 €
desarrollados en planta baja y planta s6tanos, con

frente a la calle Juan Duque 32 de Madrid, con una

superficie de 653 m2 sobre rasante y de 338 m2 bajo

rasante. (Renta)

C/ Ruiz de Alarcén, 7 (Madrid). Local en planta 1.421.000 € 1.421.000 €
semis6tano, de 465 m2 de superficie, ya rehabilitado,
destinado a alquiler. (Renta)

C/ Valenzuela, 12 (Madrid). Local en planta baja de 925.000 € 913.500 €
151 m2, ya rehabilitado. (Renta)

ARCADI PLA, S.A.

C/ Terri, 12 (Girona). Local comercial de superficie 1.885.725 € 1.885.725 €
total construida 650,25 m2, Actualmente se utiliza
como almacén de materiales y pequefia maquinaria.
En fase de proyecto en este local la nueva sede social
de la compaififa Arcadi Pla. (Uso propio)

CPM, S.A.U.

C/ Evarist Arnas, 29 (Barcelona). Local comercial, 800.000,00 € 108.182,18 €
consta de planta inferior, planta baja y planta altillo.

Actualmente se utiliza como oficinas centrales de la

actual sede de CPM. La superficie total es de 230

m2, (Uso propio)

Av. Penedés (Vilanova i la Geltr(). Cuarenta viviendas, 5.000.000 € 3.329.809 €
con anexos de plaza de garaje y trasteros en renta.
(Renta)
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Hace ya algunos afios que se venia
utilizando la expresién “burbuja inmobiliaria” en
referencia a la existencia de una burbuja especulativa
en el mercado de bienes inmuebles en Espafia desde
el afio 1998 hasta mediados de 2007,
aproximadamente.

El principal sintoma de la misma fue el incremento
anormal de los precios muy por encima del IPC,
incrementos que se explican principalmente
recurriendo a factores externos, como la falta de
suelo edificable, la inmigracion, la especulacion y la
recalificacion de suelos, asi como el exceso de crédito.

La burbuja tuvo su inicio en 1998 y se ha prolongado
hasta agosto de 2007, manifestandose principalmente
en una sostenida elevacion de los precios superior
al 10% anual y llegando en algunos afios hasta cerca
del 30% anual.

El resultado de la explosion de la burbuja fue una
brusca caida de la demanda y, presumiblemente, de
los precios en el corto y medio plazo, circunstancia
que, desde septiembre de 2007, ya se esta
produciendo y que podria estar provocada por la
incapacidad del mercado para absorber la enorme
oferta de vivienda construida y vacia disponible. Este
cambio de ciclo inmobiliario espafiol habria tenido
lugar por factores internos y externos: por un lado,
la falta de liquidez del sistema financiero, causada
por la crisis de las hipotecas subprime en Estados
Unidos en agosto de 2007; y por otro, por el deterioro
interno de la economia espafiola, la falta de
financiacion y el agotamiento del modelo de
crecimiento (basado en la construccion), al reducirse
los retornos de la inversion y contenerse el crédito,
lo que provoca la salida del mercado de los
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especuladores.

El pasado 2008 resulté complejo, estuvo marcado
por la persistencia de las tensiones financieras y la
caida de la actividad, si bien algunos indicadores
recientes muestran una ralentizacion del ritmo de
deterioro.

Ante la continuidad de las tensiones en los mercados
financieros y la recesion sin precedentes de la
economia global, los gobiernos han seguido
incrementando las medidas para afrontar la crisis,
pero a pesar de que las medidas mencionadas podrian
suponer un impacto favorable en la economia, los
elementos de una posible recuperacién en 2010 son
todavia muy inciertos dada la inexistencia de
precedentes sobre medidas de esta magnitud.
Estamos frente a un ajuste a nivel global que va a
requerir bastante tiempo.

En este contexto, la practica totalidad de los mercados
inmobiliarios de las economias desarrolladas registran
caldas importantes de precios y cantidades y algunos
paises se enfrentan a un redimensionamiento
significativo del sector. A pesar de que las
correcciones se estan experimentando desde hace
ya unos meses, la vuelta a una situacién de normalidad
va a requerir cierto tiempo. La lenta recuperacion
del crecimiento econémico y la destruccion de empleo
hacen que los planes de inversién a largo plazo,
entre ellos la compra de una vivienda, sean
postergados, limitando por tanto la demanda de las
mismas. Ahora bien, tanto el ajuste generalizado en
los precios de vivienda, como la caida en los tipos
de interés tienen que constituir los principales
soportes para la reactivacion del mercado inmobiliario,
aunque de forma mucho mas ajustada que los tiempos
vividos.



En Espafia, la destabilizacion del sector, a diferencia
de los sectores inmobiliarios de la mayoria de los paises
europeos, se caracteriza por un importante desequilibrio
en la actividad y un desajuste en los precios. La mayor
velocidad de contraccion de la demanda, propiciada
por el deterioro del entorno macroecondmico, contribuye
a la acumulacion de oferta de vivienda en el mercado(se
estima el stock de viviendas nuevas sin vender en
Espafia en unos 615.000 inmuebles).

En general este stock empezara a decrecer a partir
del segundo trimestre de 2010 y alcanzaré los niveles
de 2005 a finales de 2012, puesto que los Gltimos
datos oficiales de precios muestran un proceso de
ajuste mas rapido de lo esperado, lo cual ayudara a
acelerar la absorcion de la sobreoferta de vivienda en
el mercado.

La interaccion entre los precios y la demanda en el
sector esta retroalimentando el ajuste: la reduccién en
los precios implica que la demanda potencial de
vivienda, que sigue existiendo en el mercado, tarde
mas en materializarse en compras dadas las
expectativas de reducciones adicionales de los precios
(son muchos los que posponen la venta pensando que
aun bajaran mas los precios).

Las previsiones de caida de los precios de vivienda se
sittan alrededor de un 10% en 2009 y un 12% en
2010, en términos nominales, con una caida acumulada
desde el pico alrededor de un 30%.

Por otra parte, desde un punto de vista microecondmico,
debe analizarse la interrelacion entre el régimen de
tenencia de vivienda de un individuo y su situacion
laboral. Los datos muestran que en etapas recesivas
se puede entrar en un circulo vicioso: el deterioro
econémico aumenta el desempleo, lo que hace que
disminuya la proporcion de propietarios. Los no
propietarios tienen menos incentivos para la busqueda
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de empleo por no tener que pagar una hipoteca, o
que a su vez reaviva el deterioro econémico. Por tanto,
si antes de la crisis se hubiesen implementado medidas
destinadas a fomentar el alquiler de vivienda en
detrimento de la adquisicion, esto podria haber
contribuido a suavizar el ciclo, tanto el inmobiliario
como su interaccién con el proceso de destruccion de
empleo.

En estos ultimos afios, la prudencia ha marcado la
pauta seguida por Contratas y Obras, gracias a lo cual
nuestro stock de viviendas pendientes de venta es muy
reducido. Ademas, gracias a tener unos costes de los
solares muy ajustados, podemos enfrentarnos a la
necesaria reduccion de los precios de venta sin que
esto suponga pérdidas para la empresa.

Paralelamente, es el momento de potenciar la inversion
en el sector de arrendamientos y gestion y ésta es la
perspectiva con la que enfocamos el futuro inmediato.
Apartamentos de una o dos habitaciones en pleno
casco antiguo de Barcelona, en la calle Ataulf, o en la
zona de la Avenida Diagonal / Plaza Francesc Macia,
para su arrendamiento como viviendas o como
apartamentos turisticos, son buen ejemplo de ello, sin
olvidarnos del Hotel de Girona, en el edificio que albergd
el antiguo Banco de Espafia.

La minuciosa seleccién en la reserva de suelo de la
que dispone la empresa, su ajustado coste de compra,
el elemento diferenciador, que siempre ha sido el
objetivo a lograr, asi como la aplicacién de nuevas
tecnologias en la construccion hace que veamos con
cierta tranquilidad el reajuste que sin duda se va a
continuar produciendo en el sector inmobiliario,
previendo tan solo la promocion y construccion de
viviendas que cubran las necesidades de sus
adquirentes y les convenza de su equilibrio
precio/calidad en relacion con el mercado real, tal y
como hasta ahora hemos venido haciendo.



i

Delegacion Centro: M2 José Lépez, Rosalia Rodriguez, Ivor Cano, Jesiis Ramé, Néstor Hernandez,

Fatima Vega, M2 José Pérez, Josep M2 Fernandez

Mejorar la gestibn documental de las
promociones antes de su inicio.
Mejorar el control de gastos e ingresos
durante la promocion.

Reducir el tiempo de atencidon de las
reclamaciones de los clientes para
aumentar su grado de satisfaccion.
Iniciar nuevas promociones.

Optimizar las oportunidades del Grupo con
la adquisicion de nuevo suelo para edjificar.

Mantener el excelente nivel del servicio de
atencion al cliente, garantizando su grado
de satisfaccion.

en todos los ambitos,
gue comportan su desarrollo es un estilo

saludable que

compartida del

conjunto de empleados en los proyectos en curso.




Delegacion Islas Baleares: Oscar Verde, Alberto Fuentetaja, José Juli&, Oscar Lopez, Tamarsa Sanz, Montse Garcia,
Juan Francisco Sanchez, Francisco Ortiz, Ricard Dencas

Contratas y Obras es una compaiiia en la que la innovacion
forma parte de su cultura empresarial, lo que le permite realizar
obras singulares y de alta calidad, imprimiendo un sello distintivo
al modelo de gestiobn y construcciéon de compromiso
empresarial. Igualmente, en Contratas y Obras resulta relevante
la cultura de servicio al Cliente, que se traduce en una clara

orientacion al servicio y a la superacion de sus expectativas.
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2.3.INNOVACION Y DIVERSIFICACION. Servicontratas
1978, S.A es la sociedad que histéricamente canaliza
todas las actividades de Innovacion y Diversificacion
del Grupo Contratas y Obras. Su objetivo es la
blUsqueda y estudio de proyectos y mercados que
presenten alternativas de inversion. Una vez éstas
son validadas y aprobadas, también se encarga de
su desarrollo, control y gestion. Entre sus actividades
destacan la realizacion de estudios de mercado,
planes de viabilidad de proyectos, estudios de
adecuacion y control de costes. El objetivo final de
la Compafiia es la creacion de empresas en dmbitos
diversos y ajenos al sector de la construccion. Los
sectores hacia los que se orientan los esfuerzos son
el geriatrico y asistencial, inmobiliario, el turistico y
hotelero, la biotecnologia y las energfas renovables.

Desde 2005, CyO prosigue con su objetivo estratégico
de posicionar la Empresa en el sector de servicios,
concretamente en actividades de ingenierfa y
arquitectura. En este sentido, se ha avanzado en la
ejecucion de los trabajos adjudicados en ejercicios
anteriores a la vez que se ha seguido trabajando
para la consecucién de nuevas adjudicaciones
logrando, como proyectos mas importantes, las del
Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS) en
Girona y Collado Villalba (Madrid), asi como proyectos
de instalaciones para otras compafiias en los
Aeropuertos de Barcelona, Palma de Mallorca e Ibiza
y para control de trafico aéreo en Valencia, y de
viviendas en Alcorcon (Madrid).

PROYECTO DIRECCION PROVINCIAL DEL INSS
EN GIRONA . Servicontratas 1978 SA resultd
adjudicataria de la Redaccion del Proyecto de las
Obras de Construccion de un Edificio para la Sede
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de la Direccion Provincial de la Seguridad Social en
Girona. El edificio se sitla en la zona suroeste del
casco antiguo de la ciudad, a unos 500 metros de la
Plaza Europa, junto a un importante espacio verde.

Su ubicacion es exenta, en manzana abierta y con
un entorno todavia en configuracién. Se proyect6 una
solucion funcional de composicion individual, de
marcado contraste con el resto de un entorno tan
heterogéneo, pero procurando que, por el contrario,
al nivel de calle formule una solucién original y
moderna.

El edificio previsto responde a un sentido de
representacion institucional y por lo tanto constituye
un hito urbano.

En el disefio de la propuesta realizada por nuestro
equipo de arquitectos se han tenido en cuenta criterios
arquitecténicos de sostenibilidad y ahorro energético,
cada fachada responde al condicionante de ubicacién
y orientacion, manteniendo un orden en cuanto al
uso de sistemas de fachada: sistema de fachada de
piedra ventilada para las orientaciones septentrionales
y sistema de doble piel de vidrio aislante ventilada
para las meridionales.

Las fachadas principales, compuestas por un muro
cortina de doble piel de vidrio ventilado, garantizan
una transparencia y continuidad del espacio exterior
en el interior, a la vez de reflejar visualmente en el
vidrio la importante arboleda y vegetacion existente,
consiguiendo desmaterializar esta fachada de
dimensiones considerables. La piel exterior de vidriose
soporta mediante unos anclajes metélicos imperceptibles
creando la sensacion visual de una imponente hoja que
flota de un modo muy sutil frente al edificio.



Por otro lado, debe responder a la expectativa de un
edificio de uso terciario, cuyo significado y
funcionalidad deben ser perfectamente legibles. Este
planteamiento necesita por lo tanto conformar una
planta baja transparente y abierta a los viales y
espacios libres ajardinados permitiendo la continuidad
del espacio verde en el interior del edificio.

La distribucion de las plantas es totalmente diafana,
para garantizar una méaxima flexibilidad de uso y
futuras variaciones funcionales del mismo realizando
minimos cambios.

El resultado es un prisma horizontal, de 55 por 25
metros, una superficie total de 6.875 m2 distribuidos
en planta baja y cuatro plantas piso, articulado en
dos cuerpos mediante un patio interior que vertebra
el funcionamiento del edificio, a la vez que constituye
una solucién pasiva de ventilacién natural del mismo,
ayudando a reducir la temperatura durante las horas
nocturnas.

El proyecto de promocion més
importante actualmente en cartera es el de la
construccion de una Planta de Bioetanol, en sociedad
con Sniace y Cantabria Capital. La planta tendra una
capacidad de produccién de 100.000 Tm/afio, su
presupuesto inicial es de 100 millones de € y estara
ubicada en Torrelavega (Cantabria).

En cuanto
a participacion accionarial activa y directa en
sociedades, destacan:

+» BIOTECH ANGELS (BA)
Constitucién: Junio, 2005.
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Capital Social: 600.000 €

Objeto Social: Sociedad de "business angels" para
capitalizar otra sociedad del sector Biotecnoldgico
(TT) que desarrolla diversos farmacos novedosos
en fase avanzada y realiza su actividad entre
Barcelona y North Carolina. Durante el afio 2008,
los trabajos han avanzado hasta tal punto que
permitiran el inicio de la fase de desarrollo clinico
del producto a lo largo de 2009.

A'lo largo de los afios Servicontratas ha participado
en todas las rondas de financiacién acordadas,
para mantener su porcentaje.

Inversion:

12 fase — 600.000,00 € (Julio 2005)

28 fase — 540.000,00 € (Junio 2006)

3% fase — 3.180.000,00 € (Diciembre 2006)

Participacion Servicontratas: 5,021%

LOGISTIC-5
Constitucion: Febrero, 2006.

Capital Social: 20.000 €

Objeto Social: Sociedad constituida con el objeto
de realizar inversiones en suelo industrial en
Hungria.

Inversion: Se prevé invertir un méximo de 10
millones de € en el desarrollo y la promocién de
suelo industrial.

20,00%

Participaciéon Servicontratas:
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+» PROMOCIONES TERMALES CARITUM
Constitucion: Marzo, 2006.

Capital Social: 60.000 € en el momento de su
constitucion, llegando a 2.250.000 € en la
actualidad.

Objeto Social: Promocionar e invertir en el sector
del turismo de balnearios.
Servicontratas:

Participacion 30,00%

°,
Q

% LUCENTUM OCIO, S.A.
Constitucion: Abril, 2001.

Capital Social: 13.300.000,00 €

Objeto Social: El estudio, proyecto, adquisicion,
cesidn, enajenacidn, construccion, promocion,
asesoramiento, administracion, gestion, explotacion
en arrendamiento, excepto el financiero, o en
cualquier otra forma, de centros comerciales y/o
de ocio.

Participacion Contratas y Obras: 20,00%

°,
Q

% GERIATRICO MANACOR, S.A.
Constitucion: Mayo, 2005.

Capital Social: 3.400.000,00 €

Objeto Social: La construccion, conservacion y
mantenimiento y explotacion en régimen de
concesion administrativa de la residencia para la

tercera edad en el municipio de Manacor.

Participaciéon Contratas y Obras: 50,00%
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<+ NOVAEDAT PICAFORT, S.A.
Constitucion: Noviembre, 2006.

Capital Social: 1.280.000,00 €

Objeto Social: La construccion, conservacion y
mantenimiento y explotacion en régimen de
concesion administrativa de la residencia para la
tercera edad en el municipio de Can Picafort.

Participacion Contratas y Obras: 50,00%

En cuanto a la gestién
de valores propiedad del Grupo Contratas y Obras,
destaca la participacion en las siguiente empresas:

«» METRORED, PLC. Sector Telecomunicaciones.
Sociedad con sede social en Valencia.

+» CLEOP, S.A. Sector Construccion. Bolsa de Madrid
(Mercado Continuo).

+«+ SNIACE, S.A. Sector Papelero. Bolsa de Madrid.

SERVICIOS INFORMATICOS. Servicontratas ha
realizado diversas tareas de mantenimiento
informatico y de desarrollo de software, tanto para
empresas del Grupo como ajenas a éste.

DIRECCION FACULTATIVA. Servicontratas participa
puntualmente en licitaciones de consultoria y
asistencia, teniendo previsto para este ejercicio
aumentar el volumen de adjudicacion en esta actividad.
Actualmente tiene en cartera contratos de Consultoria
y Asistencia Técnica por un valor cercano a los 2



millones de €. Los proyectos mas destacados son los
de Proyecto y Direccion Facultativa para el INSS en
Girona y en Collado Villalba y CAIIS en Calvia, los de
Instalaciones para los Aeropuertos de Barcelona
(terminal C), Palma de Mallorca, lbiza y para el
Nuevo Centro de Control de Trafico Aéreo de Valencia
y los de instalaciones para edificio de viviendas en
Alcorcon.

PROYECTOS. Destacan como hechos importantes
logrados durante 2008, de interés estratégico para
Cy0, los siguientes:

+ Obtencion de una Calificacién Energética TIPO A
para el Proyecto del Edificio de la Nueva Sede
Corporativa de Contratas y Obras. El edificio
proyectado alcanza una reduccién del 40% del
consumo energético respecto a un edificio de
referencia situado en las mismas condiciones. La
consecucion de esta calificacion muestra el
esfuerzo en investigacion e innovacion por el que
apuesta CyO.

% Invitacion a exponer y dar a conocer la Nueva
Sede de Cy0 en la feria inmobiliaria mas
importante del pais, el Barcelona Meeting Point
2008, aportando la maqueta del edificio,
constatando asf el reconocimiento exterior del
esfuerzo realizado por la empresa en materia de
responsabilidad social con el entorno.

% Realizacion del concepto y presentacion del
proyecto de construccion prefabricada para la
Base Antartica Espafiola.

Proyecto de la Nueva Sede Corporativa. Meeting
Point. El proyecto de la Nueva Sede Corporativa de
Contratas y Obras estuvo presente en el Barcelona
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Meeting Point 2008, el certamen inmobiliario mas
importante del afio en Espafia, situada en el stand
del Ayuntamiento de L'Hospitalet de Llobregat,
localidad donde se ubicara el edificio.

La maqueta de la que serd la futura sede corporativa
de Contratas y Obras estuvo expuesta en el stand
que el Ayuntamiento de L'Hospitalet, a través de la
ADU (Agencia de Desarrollo Urbano), en el cual
muestra el desarrollo urbanistico y fortaleza del
Distrito Econdmico Gran Via L'Hospitalet, ofreciendo
un papel destacado para los diferentes edificios
innovadores y sostenibles que acogera.

El proyecto fue seleccionado para esta exposicion
destacando su caracter singular e innovador desde
criterios constructivos basados en sostenibilidad y
bioconstruccién. Un edificio que incorporara aspectos
sostenibles como el ahorro del agua, la reduccion
del consumo energético, el confort en el disefio para
favorecer a los usuarios, la tecnologia y la
biodiversidad.

Proyecto Base Antartica Espafiola Juan Carlos |
Contratas y Obras resulté finalista en el concurso
para la adjudicacién del Disefio, Desarrollo y
Suministro con fabricacidn, transporte e instalacion
de mddulos para la remodelacion de la Base Antartica
Espafiola Juan Carlos | convocado por el Ministerio
de Ciencia e Innovacion.

La propuesta presentada por Contratas y Obras se
desarroll6 integramente con recursos propios de la
empresa bajo criterios de construccion ecoldgico y
sostenible, en colaboracion con la empresa de disefio
naval y prototipos Btek:
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« Disefio modulado. El disefio de cada modulo se ha
resuelto de forma modular, de manera que las
diferentes piezas que forman los anillos modulares
sean intercambiables para cualquier modulo.
Ademas, con el disefio modulado propuesto, se ha
consigue un rapido montaje y desmontaje, una
mayor optimacion de la capacidad de los
contenedores para su traslado, y una facil y rapida
ampliacion, en caso de ser necesaria en un futuro,
de cualquiera de los mddulos.

% Sostenibilidad y reutilizacion de los materiales y
piezas empleados en la construccion de la base.
Puesto que es totalmente modular y desmontable,
tanto a nivel de cerramientos y distribuciones como
de estructura, ya que las uniones de todas las
piezas se realiza mediante fijacion mecanica, su
desmontaje, en caso de ser necesario, es
relativamente rdpido y no produce residuos, siendo
ademas reutilizable y trasladable.

++ Minimo mantenimiento. Los materiales y acabados
propuestos para la ejecucién de la base son de
una alta durabilidad y facil 0 nulo mantenimiento.
Asi mismo las instalaciones se plantean por
canalizaciones de facil accesibilidad y registro,
suprimiendo a lo imprescindible los empalmes
intermedios.

% Ahorro energético. Se ha disefiado la base con
materiales y sistemas aislantes y energéticos que
permiten el ahorro de consumo. Se ha previsto la
instalacion de fuentes de energia alternativa para
minimizar el consumo de combustibles sélidos.

La Direccion de Sistemas,
incluyendo el Departamento de Tecnologias de la
Informacion, tiene como misién principal poner al
alcance de todos los miembros de la organizacion las
herramientas necesarias para facilitar la consecucion
de los objetivos corporativos, asi como facilitar las
tareas diarias y mejorar la competitividad y la
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comunicacion entre los diferentes niveles de cada una
de las sociedades y delegaciones del Grupo de
empresas, utilizdndose para ello las soluciones
tecnoldgicas mas avanzadas disponibles en el mercado,
tanto en el campo de comunicaciones, como en el de
las soluciones informaticas.

Los principios por los que se rigen son:

o,

% Ayudar al crecimiento sin interferir en el negocio.

o

% Proporcionar fiabilidad y estabilidad al trabajo
diario.

o

% Ofrecer buen servicio.

A continuacion se relacionan las acciones méas
destacadas llevadas a cabo durante el pasado ejercicio.

GESTION DE PROCESOS. Entre las herramientas
puestas a disposicion de los usuarios durante 2008
para la mejora de la eficacia, seguridad vy
competitividad del trabajo diario, cabe destacar las
siguientes.

Mantenimiento, adaptaciéon y evolucién de
software . Durante el presente ejercicio se han
realizado diversos servicios de programacion para
solucionar incidencias de las aplicaciones (correctivo),
incorporar funcionalidades para adaptarnos a la
legislacion o normativa vigentes (adaptativo) o bien
para dotar de nuevas funcionalidades a las aplicaciones
actuales (evolutivo).

Las tareas realizadas para dar respuesta a solicitudes
de los diferentes Departamentos 0 empresas del grupo
han sido: (Véase Fig. 2.3.5 Pag. 68)

Asf mismo se ha verificado la correcta implantacion de
la L.O.P.D. en el grupo de empresas mediante una
auditoria realizada por una empresa externa, la cual
se super6 sin incidentes remarcables.
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MANTENIMIENTO, ADAPTACION Y EVOLUCION DE SOFTWARE

Departamento Proyecto

Direccién General - Dpto. Proyectos - Implantacion "webcam" en obra Nueva Sede CyO.
Direccion Edificacion - Dpto. Proyectos -« Implantacion "Caseta de obra inteligente" en obra Nueva Sede CyO.
Direccion General <« Evaluacion para implantacion videoconferencia entre directivos y delegaciones.

Dpto. Proyectos « Evaluacion de aplicativos para la implantacién extranet con "sharepoint".

<« Evaluacion e implantacion programa AutoCAD Revit.

Dpto. Recursos Humanos <« Aplicativos para la gestion de personal: formacion, recordatorio aniversarios,

vacaciones, etc.

Direccién de Administracion y Finanzas - Aplicativo para impresion automética de pagarés.

<« Aplicativo para adaptacion al Plan Contable 2008-2009 (Dpto. Contabilidad).

(Fig. 2.3.5)

Residencia. Les Franqueses del Valles
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Gestion del Conocimiento. Desde el Departamento
se han evaluado dos aplicativos para que puedan ser
implantados en los préximos ejercicios, de acuerdo
con los objetivos de expansion que se van marcando
desde la Direccién de la Empresa.

Por una parte, para mejorar el flujo de comunicacion
en las obras con los diferentes stakeholders, se ha
pensado implantar una extranet que sea el nexo de
comunicacion entre todos y cada uno de los
participantes de cada obra (propiedad, direccion
facultativa, equipo de obra de CyO, industriales,
suministradores, etc.) facilitando asf la comunicacién
entre todas las partes implicadas. El aplicativo
evaluado ha sido sharepoint y para su prueba, se
implantard en la obra de la nueva sede de CyO.

CyOWIN es el ERP con el que se controla la gestion
de la empresa e incluye todo el proceso, desde la
licitacion hasta la entrega de la obra a clientes, es
decir estudio de ofertas, adjudicacion, apertura de
obras, imputacion de costes, control de produccion,
certificacion, control documental de los sistemas de
gestion, etc. Es un ERP de desarrollo interno,
modificado, mejorado, adaptado, etc. a lo largo de
los afios, con las virtudes, carencias y riesgos que
ello conlleva. Por este motivo la Direccién de la
Empresa encarg¢ al departamento que se analizasen
todos los productos del mercado que tuviesen una
vertical de construccion, para poder aprovechar asi
las aportaciones y sinergias de otras empresas del
sector al campo de la gestion empresarial.

El proceso de blsqueda y andlisis ha finalizado y al
cierre del ejercicio se esta redactando el informe
para, con sus conclusiones y recomendaciones,
presentarlo a la Direccion de la Empresa, a finy
efecto que se pueda determinar la planificacion del
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proceso siguiente.

TECNOLOGIA Y SISTEMAS. Durante este ejercicio y
en el apartado relativo a la explotacién de los
sistemas, la seguridad y las comunicaciones de CyO
se ha realizado las siguientes acciones:

% Integracion del fax en el correo electrénico de
Arcadi Pla para optimizar el tiempo de los
empleados y unificar todos los mensajes entrantes
o salientes, en una sola plataforma.

% Integracion en una red unica los servidores de
todas las empresas del grupo.

++ Sustitucion de servidores en las empresas C.P.M.
y Arcadi Pla.

+%» Sustitucion de PC y sus sistemas operativos en
Arcadi Pla.

+ Integracion de las obras de CyO y Arcadi Pla como
obras del Grupo de empresas. Durante el préximo
ejercicio esta previsto integrar las de CPM.

Todas las intervenciones anteriores facilitaran el
mantenimiento de los servidores, equipos y periféricos
de las empresas del grupo, facilitando el servicio el
mantenimiento mediante el acceso remoto a los
mismos.

Area de Seguridad. Durante el pasado ejercicio se
elabor¢ e implantd un plan de contingencia con el
objetivo de mantener la integridad ante cualquier
desastre, de tal forma que permitiese la continuidad
del negocio de CyO, en cuanto a sistemas informaticos
y datos se refiere.
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El centro de contingencias se ubic6 en la Delegacion
de Palma de Mallorca, replicando alli las bases de
datos que residen en los servidores de CyO.

A raiz de una incidencia ocurrida durante el cuarto
trimestre, se pudo comprobar que el centro de
contingencias ubicado en Palma de Mallorca no
funciond con la celeridad y calidad requeridos, por
lo que se ha estudiado, evaluado e implantado una
nueva solucién con el objetivo de que las posibles
incidencias tengan la menor repercusion posible en
el desarrollo normal de las actividades de la empresa.
En estos momentos se realizan copias de seguridad
de las bases de datos en los servidores de una
empresa externa situada en la provincia de Barcelona.

Area de Comunicaciones. Las intervenciones mas
importantes durante el presente ejercicio en
comunicaciones han sido:

« Cambio de las comunicaciones y acceso remoto
a las obras. Hasta ahora se utilizaba el protocolo
DES, habiendo pasado el acceso a las nuevas
obras al protocolo 3D.

+ Implantacion de accesos a los servidores mediante
conexion segura (VPN Client) para la conexion y
acceso desde diferentes puntos externos (hoteles,
aeropuertos, domicilio, etc.).

% Implantacion de la Oficina Movil para directivos.
% Proyecto DMZ (zona desmilitarizada),

incorporacion VLAN, sectorizacion red CyO e
incorporacion de Switch’s Layer 3.
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HELPDESK y MANTENIMIENT O. El Grupo de
empresas cuenta en este momento con un total de
260 usuarios, por ello el mantenimiento de servidores,
equipos, periféricos, PDA, Smartphones, etc. supone
una labor importante y de gran dedicacion. Por ello
se ha ido implantando la asistencia remota en todos
aquellos emplazamientos que las comunicaciones lo
permiten.

Dado que los programas instalados demandan cada
vez mayores prestaciones, para el correcto
funcionamiento de los ordenadores se ha ampliado
la memoria de todos aquellos que tenian una memoria
RAM inferior a 2 GB.

PROYECTO DE LA NUEVA SEDE CORPORATIVA.
EDIFICIO DE ALTA CALIFICACION ENERGETICA
El proyecto de la Nueva Sede Corporativa de Contratas
y Obras se encuentra situado en medio de un
entramado industrial en pleno proceso de
transformacion, un ecosistema muy industrializado
de bajo valor ecoldgico, de forma que el proyecto en
toda su concepcion tiene la funcion de aumentar este
valor.

La forma del edificio responde a criterios de ahorro
energético, adecuacion a la orientacion y
emplazamiento y de confort del usuario. La forma
retranqueada del cerramiento permite la
direccionalidad intencionada de las visuales, la
proteccion solar, la creacion de pequefios jardines y
la iluminacion natural de los espacios interiores de
trabajo.

El edificio dispone de todo tipo de sistemas para
conseguir una optimizacion en el consumo y gasto
de energia, asi como la minimizacion de los residuos
y contaminacion.



La certificacién energética pretende ser una evaluacion
cuantitativa y objetiva del comportamiento energético del
edificio, presentado de forma comprensible al usuario.
Para realizar esta evaluacion del edificio, se ha establecido
una metodologia de calculo para hacer llegar los resultados
al usuario, mediante una etiqueta tipo, similar a la de los
electrodomésticos.

Se ha realizado una modelizacion tedrica del consumo
energético del edificio para compararlo con un edificio
de condiciones tedricas similares pero con caracteristicas
tradicionales, situado en la misma localidad geografica y
cuyo comportamiento se ha analizado en un estudio de
campo. En funcion de esta comparacion, el programa
asigna una clase de eficiencia energética de la A hasta
la G, siendo la primera la de mayor ahorro energeético.

El edificio para la Nueva Sede Corporativa de Contratas
y Obras ha conseguido la clase de eficiencia energética
mas elevada, la de TIPO A.

0.65-1.00 C
1.00-1.30 D

1.30-1.60 E

Emisiones Climat. (kg CO2/m?) 8,0
Emisiones ACS (kg CO2/m?) 0,2
Emisiones Ilum. (kg CO2/m?) 2,4
Emisiones Total (kg CO2/m2) 10,7
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Para obtener esta CLASIFICACION ENERGETICA TIPO A,
las medidas pasivas y activas adoptadas en el proyecto
han conseguido alcanzar las siguientes reducciones en
el consumo del edificio:

¢+ Reduccidn en el consumo de energiaanual en

un 61 %
- Reduccion en el consumo para climatizacion: 24 %
- Reduccion en el consumo para ACS: 97 %

- Reduccion en el consumo para iluminacion: 72 %
28 kWh/m2 afio x 0,15 €/kWh = 4,20 €/m2 afio
x 5.800 m = 24.360 €/afio

++ Reduccion en las emisiones de CO2anual en
un 61 %
16,5 kgC02/m2 afio x 29,3 €/Tn = 0,4835 €/m?
afio x 5.800 m2 = 2.804,3 €/ afio

¢+ Reduccion en el consumo de agua anual en
un 65%
365 m3 agua/afio x 1,5€/m3agua = 500 €/afio

Energia Final (kWh/(mZafio)) 20,2 48,2
Emisiones (kg CO2/(m2afio)) 10,7 27,2
10,5 0,76 C
8,0 0,03 A
8,7 0,28 A
27,2 0,39 A
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Departamento de Proyectos: Félix Leveque, Alicia Planas, Ivan Martin, Joan Vilella, Daniel Gallego

Optimizar el rendimiento anual de la
inversion en cartera.

Establecer iniciativas empresariales
externas al sector de la construccion.

Mantener el nUmero de alternativas de
diversificacion.

Obtener la certificacion sostenible del
edificio de la nueva sede (12 Fase).

Disefiar la imagen sostenible del Dpto.
Proyectos y promoverla para el
reconocimiento externo, mediante
marketing sostenible.

Potenciar la oferta de Proyecto + Obra.

Implantar el sistema de seguimiento visual
de obras a distancia.

Mejorar la fluidez en las comunicaciones
entre Direccién y Jefes de Departamento
mediante videoconferencia.

Verificar y consolidar la correcta
implantacién de la LOPD. en el Grupo
mediante auditoria externa.

Potenciar y ampliar la adjudicacién de los
contratos de servicios con la Administracion
y particulares en cuanto a licitaciones de
redaccién de proyectos y direcciones de
obra se refiere; asi como afadir a estos
objetivos la contrataciéon de licitaciones
en el &mbito de retirada de vehiculos y
servicios de grua.
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Area de Produccién: Jordi Moreno, David Rivera, Elena Garrido, Josey Molina, Valentin Lindez, José Antonio Méndez,
Luis Soto, Javier Valenzuela, Esther Leal, Daniel Pichardo

v Avanzar significativamente en la apuesta

por el negocio geriatrico. Este impulso
debera ser el definitivo para constituirlo
como un negocio importante para el

grupo.

Realizar el seguimiento en el avance de
los proyectos hoteleros en cartera, en miras
de agilizar al maximo el arranque y la
puesta en marcha de dichos
establecimientos.

Orientar los servicios de consultoria y
asistencia técnica hacia el campo de los
proyectos ambientales.

Obtener la certificacion sostenible del
edificio de la nueva sede (2010 - 22 Fase).

v

Fomentar el uso de nuevas tecnologias
mediante la implantacion del sistema de
dibujo basado en tecnologia BIM.

Desarrollar e implantar el Plan de Marketing
del Grupo CyO.

Promociar y divulgar el compromiso
ecoldgico del Proyecto de la Nueva Sede.

Dotar al Grupo de las herramientas
informaticas y de comunicacion
necesarias.

Potenciar la innovacién tecnolégica y el
flujo de comunicacién con nuestros
stakeholders.
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PARES AUDITORES, 5.L.P. GALILEL, 306-308. Entig, 3* y 4*
ALDITORES - CONSULTORES TEL. 83 X322 07 18- FAX B3 322 0§ 12
QB0 E HARCELUHLA,

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Sres. Accionistas de CONTRATAS Y OBRAS, EMPRESA CONSTRUCTORA | SA Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES.

1 Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de CONTRATAS Y OBRAS,
EMPRESA CONSTRUCTORA | S A. (la Sociedad Dominante) ¥ SOCIEDADES
DEPENDIENTES (el Grupo) que comprenden el balance de situacion
consolidado al 31 de diciembre de 2008, la cuenta de perdidas y ganancias
consolidada, el estado de cambios en el patnmonio nelo consolidado, el estado
de flujos de efectivo consolidado y la memoria consclidada de las cuentas
anuales correspondientes al ejercicio anual terminade en dicha fecha, cuya
formulacion es responsabilidad de los Administraderes de la Sociedad
Dominante. Muestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas
cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el lrabajo realizado de
acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el
examen, mediante la realizacién de pruebas seleclivas, de la evidencia
justificativa de las cuentas anuales ¥y la evaluacion de su presentacion, de los
principios contables aplicados y de |as estimacionas realizadas

Z. Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008 adjuntas son las primeras
gue los Administradores de la Sociedad Dominante formulan aplicando el Plan
General de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007. En este
sentido, de acuerdo con lo establecido en el apartado 1 de la Disposicion
Transitoria Cuarta del citado Real Decreto, se han considerado las presentes
cuentas anuales consolidadas como cuentas anuales iniciales, por lo que no se
incluye cifras comparativas, En la nota 2 de la memaoria se incorpora el balance
de situacion consolidado y la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas
ncluidos en las cuentas anuales consolidadas aprobadas del ejercicio 2007 que
fueron formuladas aplicando el Plan General de Contabilidad vigente en dicho
ejercicio junto con una explicacion de las principales diferencias entre los
criterios contables aplicados en el ejercicio anterior y los actuales, asi como la
cuantificacion del impacto que produce esta variacion de criterios contables en el
patrimonio neto consolidado a 1 de enero de 2008, fecha de transicion. Muestra
opinian se refiere exclusivamente a las cuentas anuales consolidadas del
gjercicio 2008. Con fecha 16 de mayo de 2008 emitimos nuestro informe de
auditoria acerca de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2007,
formuladas de conformidad con los principios ¥ normas contables generalmente
aceptados en la normativa espafola vigentes en dicho ejercicio, en el que
expresamos una opinion sin salvedades.

b=crita en ol Begisiro Mercanlil de Barcesona. Toma 30724, Folio 0157, Secoian Oeneral, Mo 179775, Inscnpcan 1° BLLE B-&18532451
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s L TOHES - CONSULTORES TEL. B3 32% 02 18- FAX 33 322 05 12
; DEDZE BARCELDNA

3. En nuestra opinidn, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008 adjuntas
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio
consolidado y de la situacion financiera consolidada de CONTRATAS Y OBRAS,
EMPRESA CONSTRUCTORA , SA. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES al 31
de diciembre de 2008 y de los cambios en el patrimonio neto consclidado y del
estado de flujos de efectivo consolidado del ejercicio anual terminado en dicha
fecha y contienen la informacion necesaria y suficiente para su inlerpretacion y
comprension adecuada, de conformidad con los principios vy normas
generalmente aceptados en la normativa espanola que le son de aplicacion.

4 El informe de gestibn consolidado adjunto del ejercicic 2008. contiene las
explicaciones gue los Administradores de la Sociedad Dominante consideran
aoportunas sobre la situacion del Grupo, la evolucion de sus negocios y sobre
otros asuntos y no forma parle integrante de las cuentas anuales consolidadas.
Hemaos verificado que |a informacidn contable que contiene el citado informe de
gestion consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 2008. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verficacion del
informe de gestion consolidado con el alcance mencionado en este mismo
parrafo y no incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de
los registros contables de, CONTRATAS Y OBRAS, EMPRESA
CONSTRUCTORA , S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES.

PARES AUDITORES, S.L.P
COLLECH Francisco Javier Bienzobas Allug
[] CEMSORS TLRA Socio
E COSAPTES
DE CATALLINYA

Barcelona, 26 de junio de 2009
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DADAE BEAHLCELLINA

ANNUAL ACCOUNTS AUDIT REPORT

To the Shareholders of the CONTRATAS Y OBRAS EMPRESA CONSTRUCTORA
S A GROUP

1. We have audited CONTRATAS Y OBRAS EMPRESA CONSTRUCTORA S.A,
{the Parent) and its subsidiaries (the Group) consolidated annual accounts
which comprise consclidated Balance Sheet at December 31st, 2008, and the
consolidated income statement, the consolidated statement of changes in
equity. the consolidated cash flow statement and the consolidated notes thereto
for the year ended on the mentioned date, the preparation of which is the
responsibility of the Parent Company's management. Our responsibility is to
express an opinion on the aforementioned consolidated financial statements
taken as a whole based on work carried oul in compliance with generally
accepted auditing standards, which require the review of the accounting
principles appled and the accruals made by means of spot checks,
corroborative evidence of the consolidated annual amounts and evaluation of
the way they are presented

2. The attached consolidated annual accounts for financial year 2008 are the first
that the Parent Company Administrators have prepared according to the
General Accounting Plan approved by Royal Decree 1514/2007. In this respect,
according to that set out in section 1 of the Fourth Transitory Provision of said
Royal Decree, these consclidated annual accounts have been considered initial
annual accounts, and therefore no comparative figures are included. Mote 2 in
the company report contains the consolidaled balance sheet and the
consolidated profit and loss account included in the approved consolidated
annual accounts of financial year 2007. These were drawn up according to the
General Accounting Plan in force in that financial year, together with an
explanation of the main differences between the accounting criteria applied in
the previous fmancial year and the current criteria. A guantification report was
also included on the impact that this accounting criteria variation caused on the
consolidated nel worth on 1 January 2008, the transition date, Our opinion
refers exclusively fo the consolidated annual accounts of financial year 2008 On
16 May 2008 we ssued our auditing repert on the consolidated annual accounts
of financial year 2007, which were drawn up according to the generally accepted
accounting principles and rules in Spanish legislation and which were in force
during that financial year, when we expressed an opinion without any
reservations.
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AL TEMES - CONSLILTORES TEL. 53 3237 02 16~ FAX 93 327 05 12
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3. In our opinion, the attached consolidated annual accounts of financial year
2008 express, in all significant aspects, a true image of the consolidated
assets and consolidated financial siluation of CONTRATAS Y OBRAS,
EMFRESA CONSTRUCTORA, S A and its subsidiaries on 31 December
2008 and of the results of its operations, the changes in the consclidated net
equity and the cash flows corresponding to the financial year ending on this
date They contain the necessary information required for the interpretation
and adequate understanding therecf according to the generally accepted
accounting principles and rules in Spanish legislation which were applied.

4. The accompanying 2008 consolidated management report contains such
explanations as the Parent Administrators consider appropriate concerning the
Group's situation, development of its business and other matters and does not
form an integral part of the consolidated annual accounts. We have checked to
make sure that the financial information contained in the mentioned repor
agrees with the 2008 financial year's consolidated annual accounts. Our work as
auditors is Iimited to verifying the management consolidated report in
accordance with the scope mentioned in this paragraph, and does not include
the review of information other than that obtained from the companies which
comprise the Group's accounting books.
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PARES AUDITORES, S.L.P
Francisco Javier Bienzobas Allué

Pariner

RDIAL Pjre. GEXD

oy
s
ELi
L=
ki
=]
-
o

Barcelona, June 26th, 2008
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3.1. GESTION ECONOMICA Y FIN ANCIERA. El
ejercicio 2008 ha resultado en todo el mundo un afio
especialmente complejo con la crisis financiera. Desde
nuestro departamento esta crisis nos ha afectado en
el sentido que hemos tenido que adaptarnos a los
nuevos tiempos de gestion financiera de modo que
hemos tenido que adaptar tanto nuestras formas de
pago a proveedores como la estructura financiera
de la compafifa.

En cuanto al pago a proveedores hemos ampliado
las formas de pago estableciendo el pagaré como
medio habitual de pago y se ha manteniendo el
confirming como medio alternativo de pago.

En cuanto a la adaptacion de la estructura financiera
en el ejercicio 2.008 se inicié un proceso de
negociacion de la deuda con entidades financieras
para disminuir la deuda a corto plazo traspasandola
a largo plazo. De esta manera se aporta mayor
liqguidez y una mejor capacidad de retorno de la
deuda. Esta negociacion ha visto sus frutos sobretodo
en el ejercicio 2.009.

Destacar que los ingresos financieros en un ejercicio
tan peculiar han ascendido a 868.197,10 euros,
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principalmente por los intereses de demora, intereses
de créditos asi como de las permutas de interés.

A pesar de ello el resultado financiero del ejercicio
ha resultado negativo ya que los gastos financieros
han ascendido a 3.546.925,37 euros.

El gasto financiero se desglosa pues en las siguientes
partidas:

Intereses por préstamos 51,20%
Intereses de pdlizas de crédito 33,77%
Gastos por avales 11,81%
Descuento de efectos 0,31%
Otros gastos financieros 2,91%
Intereses por Préstamos 51,2%
M Intereses de Pélizas de Crédito 33,8% §
Gastos por Avales 118% =
=
0,
Descuento de Efectos 0,3% ///////
Otros Gastos Financieros 2,9% ////”
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cierre del ejercicio 2008, junto con los porcentajes

FINANCIEROS. Representacion abreviada de la de las masas patrimoniales, a través de sus Estados
Estructura Econdmica y Financiera de la empresa al Financieros:
A) BALANCE DE SITUACION EJERCICIO 2008
ACTIVO € %
Inmovilizado neto 84.919.196,30 27,65%
Fondo de comercio 177.363,40 0,06%
Activos por impuesto diferido 51.433,82 0,02%
Existencias 151.240.633,91 49,24%
Realizable 67.578.383,61 22,00%
Disponible 3.203.682,74 1,04%
TOTAL ACTIVO 307.170.694,28 100,00%
PASIVO € %
Fondos propios 46.772.045,00 15,23%
Socios externos 24.318,86 0,01%
Subvenciones 532.626,35 0,17%
Ajustes por cambio de valor -89.505,12 -0,03%
Acreed. a largo plazo 35.269.923,39 11,48%
Clientes Certif. a cuenta LP 26.507.592,78 8,63%
Acreed. a corto 83.223.383,84 27,09%
Clientes Certif. a cuenta CP 114.287.842,30 37,21%
Prov. riesgos 642.466,88 0,21%
TOTAL PASIVO 307.170.694,28 100,00%

Las partidas Clientes Certificaciones a cuenta tienen
origen en la aplicacion del método del contrato
cumplido y son el importe de las certificaciones

emitidas de obras no cerradas y que tienen su
contrapartida en la partida de existencias del Activo.
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B) CUENTA DE RESULTADOS EJERCICIO 2008. La
facturacion del Grupo durante el ejercicio 2008 fue
de 127.249.103,90 €.

Importe neto de la cifra de negocios
Facturacion

Variacion de la facturacion diferida

Variacion de existencias de productos terminados, en curso e inmobiliaria

Trabajos realizados para el activo
Costes operativos

Otros ingresos de explotacion

CASH FLOW DE EXPLOTACION EBITDA
Amortizacion del inmovilizado
RESULTADO DE OPERACIONES  EBIT
Resultado financiero

Pérdidas de consolidacion

RESULTADO ORDINARIO

Otros resultados

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre beneficios

RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO
Resultado atribuido a la Sociedad Dominante

Resultado atribuido a socios externos

Antes de comentar las partidas mas
significativas de los estados financieros, indicar que
el Grupo se rige por el criterio contable “método del
contrato cumplido”, segun el cual se reconocen los
ingresos por obra ejecutada, una vez las obras y los
trabajos realizados por encargo y derivados del
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El importe de la cifra de negocios ascendid
104.087.389,31 € y el beneficio antes de impuestos
a3.251.288,32 €.

104.087.389,31
127.249.103,90
-23.161.714,59
19.295.065,62
1.306.568,36
-118.287.842,45
61.003,89
6.462.184,73
-407.060,52
6.055.124,21
-3.224.969,21
-98.223,77
2.731.931,23
519.357,09
3.251.288,32
-985.665,62
2.265.622,70
2.243.852,78
21.769,92

contrato, se encuentran sustancialmente terminados,
se hayan entregado al cliente o hayan sido aceptados
por éste. Por lo cual al final de ejercicio se realizara
una serie de ajustes entre lo que se ha facturado a
lo largo del afio y el importe de la facturacion
correspondiente a las obras que se encuentran en
curso de ejecucion.



BALANCE DE SITUACION. En el balance cabe
destacar por su importancia significativa las siguientes
partidas:

o,
°*

Inmovilizado intangible: Principalmente contiene
el importe de las concesiones administrativas de
explotacion de geriatricos en las Islas Baleares
de sociedades del grupo.

Inmovilizado Material / Inversiones
Inmobiliarias: En aplicacién del nuevo plan
General de contabilidad se han reclasificado el
inmovilizado en estas dos categorias en funcion
de si se destinan a uso propio (Inmovilizado
Material) o bien si se destinan al arrendamiento

0 para la venta (Inversiones Inmobiliarias)

Existencias: Esta partida recoge principalmente
los costes acumulados de las obras que a la fecha
de cierre del ejercicio se encontraban en ejecucion
(119M). También recoge las inversiones
inmobiliarias de las sociedades del grupo (31M).

Fondos propios: Esta partida supone un 16%
del total pasivo de grupo lo que da idea la apuesta
de la direccion dotar al grupo de los fondos
necesarios para llevar a cabo la actividad.

Deudas a largo plazo: Se trata principalmente
de deudas con entidades financieras obtenidas
por préstamos hipotecarios obtenidos para la
financiacion del inmovilizado.
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Anticipos de clientes: Se trata principalmente de
las certificaciones de obra emitidas que a la fecha
de cierre de ejercicio se encontraban en ejecucion
por lo que en aplicacion del método del contrato
cumplido no se pueden considerar ingreso.

Deudores a corto plazo: Se trata principalmente
de deudas con entidades de crédito ya sea por
préstamos hipotecarios o por poélizas de crédito
dispuestas a la fecha de cierre del ejercicio.

CUENTA DE EXPLOTACION. Durante este ejercicio,
cabe destacar las siguientes partidas:

o
0’0

Importe neto de la cifra de negocio: El grupo
ha alcanzado una cifra de negocios de 104
millones de euros lo que supone un incremento
de 28,5 millones respecto a la del ejercicio 2007.
Este incremento se debe a la estrategia de
explicacion que el grupo inici6 en el ejercicio
2007,

Variaciones de valor razonable de instrumentos
financieros: En aplicacién del nuevo Plan General
contable se han tenido que reflejar en balance la
valoracidon de los productos de cobertura
financiera (Swaps) que el grupo tenia contratado.
Ello ha supuesto un impacto en la cuenta de
pérdidas y de 783 mil euros. Hay que destacar
que en realidad no se trata de una pérdida real
sino que es fruto de la valoracion a la fecha de
cierre de ejercicio de estos productos pero que
en un futuro estas valoraciones pueden suponer
ingresos significativos.
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3.1.3. LAS CIFRAS Y RATIOS MAS SIGNIFICATIVOS cifras y los ratios, que mejor definen la situacion del
DEL EJERCICIO. Acontinuacion analizaremos las Grupo.

RATIOS DE RENTABILIDAD

Resultados / Fondos Propios 6,95% 4,84% 27,47% 18,79%
Resultados / Activo Total 1,06% 0,74% 4,37% 2,99%
Resultados / Cifra de Negocios 3,12% 2,18% 16,18% 11,07%
Resultados / Facturacion 2,56% 1,78% 8,13% 5,56%
RATIOS DE LIQUIDEZ 2008 2007

RATIO DE LIQUIDEZ

Activo Corriente / Pasivo Corriente 1,12 1,08

RATIO DE TESORERIA

(Realizable + Disponible) / Exigible CP 0,34 0,39

RATIO DE DISPONIBILIDAD

Disponible / Exigible CP 0,02 0,02

RATIO DE FM SOBRE EXIGIBLE A CP

Fondo de Maniobra / Exigible CP 1,12 0,08
RATIOS DE ENDEUDAMIENTO 2008 2007
ENDEUDAMIENTO

Total Deudas / Total Pasivo 0,85 0,84
GARANTIA

Activo / Total Deudas 1,18 1,19
CALIDAD DE LA DEUDA

Deuda CP / Total Deudas 0,76 0,78
GASTOS FINANCIEROS S/ VENTAS

Gastos Financieros / Ventas 0,03 0,04
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RATIOS DE ESTRUCTURA 2008 2007
RATIO DE INMOVILIZADO
Inmovilizado Total / Activo Total 0,28 0,29
RATIO DE VALORES DISPONIBLES
Disponible / Activo Total 0,01 0,01
RATIO DE VALORES REALIZABLES
Realizable / Activo Total 0,22 0,24
RATIO DE VALORES DE EXPLOTACION
Existencias / Activo Total 0,49 0,45
RATIO DE FONDOS PROPIOS
Fondos Propios / Total Pasivo 0,15 0,16
RATIOS DE ROTACION 2008 2007
ROTACION DE CLIENTES
360*(Saldo de Clientes / Ventas) 165 147
ROTACION DE PROVEEDORES
360*(Saldo de Proveedores / Ventas) 119 138
PRODUCTIVIDAD PERSONAL 2008 2007
COSTE PERSONAL / CIFRA DE NEGOCIO 0,15 0,15
CONTRIBUCION PERSONAL
(Cifra de Negocio/ N° de Empleados) 332.017 269.640

Inmovilizado (miles de €)

90.000

80.000
70.000
60.000

50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

0

&

2005
Miles de € 56.617,77

67.101,79
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2007

82.373,86

2008

84.919,20
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Activo Total (miles de €)
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Fondos Propios (miles de €)
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Facturacion (miles de €)
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Miles de € 33.380,34 57.525,08 150.375,07 127.249,10
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Cifra de Negocio (miles de €)

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000

Miles de €

CONTRATAS Y OBRAS

2005
56.562,42

2006
47.666,49

Contribucion Personal a la Cifra de Negocio
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Delegacion de Nordeste: Alfredo Mateo, Manuel Quero, Jonathan Sanchez, Carmen Grande, Javier Flores, Sonia Vifies, Carlos Almajano

Proporcionar la informacion necesaria para Promover la correcta gestion financiera en
la toma de decisiones estratégicas obras mediante el desarrollo de
aplicaciones informaticas para imputacion
de costes o beneficios financieros

La busqueda de la excelencia a través del entusiasmo del
conjunto de personas implicadas en , tiene
en la innovacion el aceite necesario para que todos l0s
engranajes de la empresa se mantengan en las mejores
condiciones. Los cambios y las adaptaciones mantienen una
filosofia global:
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3.2. CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Nota 1 Actividades y estructura

Nota 2 Bases de presentacion

Nota 3 Normas de registro y valoracion
Nota 4 Fondo de comercio de consolidacion
Nota 5 Inmovilizado material

Nota 6 Inversiones inmobiliarias

Nota 7 Inmovilizado intangible

Nota 8 Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar
Nota 9 Instrumentos financieros

Nota 10 Participaciones en sociedades puestas en equivalencia
Nota 11 Existencias

Nota 12 Intereses de socios externos

Nota 13 Situacion fiscal

Nota 14 Ingresos y gastos

Nota 15 Provisiones y contingencias

Nota 16 Subvenciones, donaciones y legados
Nota 17 Negocios conjuntos

Nota 18 Hechos posteriores al cierre

Nota 19 Operaciones con partes vinculadas
Nota 20 Otra informacion

Nota 21 Informacion segmentada
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NOTA 1: ACTIVIDADES Y ESTR UCTURA
La Sociedad tiene su
domicilio social en la calle Freixa, 6 de Barcelona y

fue constituida el 19 de diciembre de 1985.

Las actividades que lleva a cabo la Sociedad estan
enmarcadas en su objeto social, que consiste
basicamente en la realizacion, por cuenta propia o
de terceros, de trabajos para:

« La contratacion, gestion y ejecucion de toda clase
de obras y construcciones en su mas amplio
sentido, tanto puablicas como privadas por
contrato, administracion, concesion o adjudicacion.
Asimismo la promocion, gestion y ejecucion de
todo tipo de negocios inmobiliarios para su
explotacion, venta o alquiler.

« La construccion y rehabilitacion, para si o para
terceros, de edificios para su venta o explotacion.

+ Larealizacion de cuantas operaciones industriales
y comerciales guarden relacién con dichas
actividades.

ARCADI PLA. Sociedad que es participada por la
dominante al 100%, fue constituida el 8 de enero de
1974 con domicilio social en Girona. Su objeto social
es:

% La realizacién de obras de construccidn,
urbanizacion, promocion, venta y arrendamientos
de edificios, locales comerciales, viviendas y en
general cualquier actividad relacionada con la
construccion.
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SERVICONTRATAS 1978, S.A. Sociedad que es
participada por la dominante al 100%, fue constituida
el 17 de diciembre de 1997 con domicilio social en
Barcelona. Su objeto social es:

% Prestacion de servicios, gestion y explotacion,
comercial o industrial, directamente o como
concesionarios, adjudicatarios, representantes o
agentes, de toda clase de servicios de hosteleria,
catering, limpieza, conservacion y mantenimiento
en locales propios o ajenos.

% La consultorfa y el asesoramiento a empresas
relacionadas con el sector de la economia de la
salud y la hosteleria, asi como su gestion,
promocion y explotacion.

% La prestacion de servicios de caracter asistencial
a terceros, directamente o como concesionarios,
adjudicatarios o representantes.

% La compraventa, gravamen , arrendamiento,
administracion y explotacion en cualquier forma
de fincas rusticas y urbanas, asi como la
promocion y ejecucion de toda clase de obras y
construcciones de cualquier género y tipologia.

INMOBILIARIA ROCATALLADA, S.L. Sociedad que
es participada por la dominante al 50%, sobre la que
se ejerce el control, fue constituida el 10 de mayo
de 2004 con domicilio social en Barcelona. Su objeto
social es:

% La compra, venta, explotacidn, alquiler,
parcelamiento y urbanizacion de solares, terrenos
y edificios, viviendas, locales de negocio, plazas
de aparcamiento y en general todo tipo de bienes
inmuebles, pudiendo proceder a la edificacion,



CONTRATAS Y OBRAS

construccidn y rehabilitacion de los mismos y a su
alineacion, de forma integra, parcial 0 en régimen
de propiedad horizontal.

RENTICONTRATAS, S.L. Sociedad que es
participada por la dominante al 100%, fue constituida
el 28 de julio de 2004 con domicilio social en Barcelona.
Su objeto social es:

«» El arrendamiento de viviendas situadas en el
territorio espafiol.

CANTABRIA INVERCONTRATAS, S.L. Sociedad
que es participada por la dominante al 100%, fue
constituida el 26 de septiembre de 2005. Su objeto
social es:

% La adquisicion de terrenos , la promocion,
construccion, venta y arrendamiento (con excepcion
del financiero) de viviendas, locales y edificaciones
de cualquier clase y destino.

C.P.M. CONSTRUCCIONES PINTURA Y
MANTENIMIENTO, S.A. Sociedad que es participada
por la dominante al 100%, fue constituida el 20 de
septiembre de 1994. Su objeto social es:

% Larealizacion por cuenta propia o de terceros
de trabajos de conservacion, pintura,
mantenimiento, adecuacion o adaptacion,
restauracion y reforma de viviendas, locales,
establecimientos y todo tipo de edificios y obras.

% Larealizacion por cuenta propia o de terceros
de trabajos de rehabilitacion y realizacion de
todo tipo de edificios, instalaciones y
construcciones.
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% Larealizacion por cuenta propia o de terceros
de trabajos para vehiculos, asi como la prestacion
de servicios cuya titularidad corresponda a las
Administraciones publicas.

LUCENTUM OCIO, S.L. Sociedad asociada en virtud
de la participacion directa del 20% por la sociedad
dominante, sin mas participacion indirecta. Se trata
de una sociedad constituida el 27 de abril de 2001
con domicilio social en Valencia, siendo su objeto
social:

+ La adquisicion, por cualquier titulo, administracion,
gestion, construccion, promocion, explotacién en
arrendamiento, excepto financiero, o en cualquier
otra forma de toda clase de bienes inmuebles, y
en general, de todo tipo de negocios inmobiliarios,
asi como el asesoramiento en las operaciones
anteriores.

% El mantenimiento, conservacion, rehabilitacion,
acondicionamiento, limpieza e higienizacion de
bienes inmuebles, en especial edificios, centros
comerciales, instalaciones, parques y jardines.

% La elaboracion de estudios, informes y proyectos
medioambientales, de ingenieria y arquitectura,
asi como la supervision , direccion y asesoramiento
en la ejecucion de toda clase de obras y
construcciones a través de los oportunos
profesionales.

+ El estudio, proyecto, adquisicion, cesion, enajenacion,
construccion, promocion, asesoramiento,
administracién, gestion, explotacion en
arrendamiento, excepto el financiero, 0 en cualquier
otra forma, de centros comerciales y/o de ocio.



GERIATRICO MANACOR, S.A. Sociedad multigrupo
en virtud de la participacion directa del 50% por la
sociedad dominante, sin mas participacion indirecta.
Se trata de una sociedad constituida el 23 de mayo
de 2005 con domicilio social en Palma de Mallorca.
Su objeto social es:

+ La construccion, conservacion y mantenimiento
y explotacién en régimen de explotacion en
régimen de concesion de la residencia para
personas mayores en el municipio de Manacor.

NOVAEDAT PICAFORT, S.A. Sociedad multigrupo en
virtud de la participacion directa del 50% por la
sociedad dominante, sin mas participacion indirecta.
Se trata de una sociedad constituida el 15 de
noviembre de 2006 con domicilio social en Palma de
Mallorca. Su objeto social es:

+ La construccion, conservacion y mantenimiento
y explotacién en régimen de explotacion en
régimen de concesion de la residencia para
personas mayores en el municipio de Can Picafort.

PROMOCIONES TERMALES CARITUM, S.L.

Sociedad asociada en virtud de la participacion directa
del 30% en su capital de la sociedad dependiente
Servicontratas 1978, S.A. Se trata de una sociedad
constituida el 9 de marzo de 2006 con domicilio
social en Barcelona, siendo su objeto social:

El objeto social de la sociedad lo constituye la
adquisicion, parcelacion, urbanizacion, explotacion y
venta de terrenos de todas clases, promocion,
edificacion, alquiler y venta de pisos, locales y edificios
de todas clases, incluso hoteles, apartoteles,
balnearios, cafeterias, bares, pubs y demas
actividades relacionadas con el turismo. La tenencia,
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administracion y gestion de toda clase de terrenos,
edificios, apartamentos y locales de negocio, la
obtencidén de préstamos y créditos, incluso
hipotecarios, para el desarrollo de sus fines. La
actividad de gestién y administracion de valores
representativos de los fondos propios de entidades
no residentes en territorio espafol, mediante la
correspondiente organizacion de medios materiales
y personales.

Por el momento esta sociedad no ha tenido actividad,
si bien estd promoviendo la construccion de un
balneario para su explotacion futura.

En el &mbito de las actividades realizadas, el Grupo
no tiene responsabilidades, gastos, activos,
provisiones ni contingencias de naturaleza
medioambiental que pudieran resultar significativos
en relacion a su patrimonio, su situacién financiera
ni sus resultados. Por este motivo no se incluyen
desgloses especificos en la presente memoria respecto
a informacién en materia medioambiental.

NOTA 2: BASES DE PR ESENTACION

Las cuentas anuales consolidadas
han sido preparadas a partir de los registros
contables de las sociedades integrantes del grupo,
se presentan de conformidad con la legislacion
mercantil vigente y con las normas establecidas en
el Plan general de Contabilidad aprobado por el real
decreto 1514/2007 y lo previsto en las normas de
adaptacion sectorial del plan general contable para
empresas constructoras e inmobiliarias, asf como, el
Real Decreto 1815/1991, de 20 de diciembre, por el
que se aprueban las normas de formulacién de las
cuentas anuales consolidadas, y la Nota publicada
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en el Boletin 75 del Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas relativa a los criterios aplicables
en la formulacion de las cuentas anuales consolidadas
para los ejercicios que comiencen a partir de 1 de
enero de 2008.

Han sido formuladas por el administrador de la
Sociedad Dominante aplicando el método de
integracion global para sociedades dependientes, el
método de integracién proporcional para las
sociedades multigrupo y el método de puesta en
equivalencia para sociedades asociadas, todo ello
con el objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio,
de la situacion financiera y de los resultados de las
operaciones.

El valor de los intereses de los accionistas externos
de las sociedades dependientes se presenta en el
capitulo “Socios externos” del pasivo del balance y
en la rabrica “Resultado atribuido a socios externos”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El ejercicio social de todas las sociedades que forman
parte del perimetro de consolidacién es coincidente
con el afio natural.

Tanto en el desarrollo del proceso contable del
ejercicio econémico como en la confeccion de las
presentes cuentas anuales se han seguido los
principios contables obligatorios que se resumen en
la Nota 3 de esta memoria. No se han aplicado
principios contables no obligatorios.

Se considera que no existen incertidumbres sobre
riesgos clave que pudieran dar lugar cambios muy
significativos en el valor de los activos o los pasivos
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en el ejercicio siguiente. No se han producido cambios
significativos de estimaciones contables con efecto
en el ejercicio actual o ejercicios futuros. Las cuentas
anuales han sido elaboradas bajo el principio de
empresa en funcionamiento.

En el presente ejercicio se ha incorporado al perimetro
de consolidacion la sociedad asociada Promociones
Termales Caritum, S.L. a la que se refiere la Nota 1.c.
La puesta en equivalencia de la participacion en dicha
sociedad ha supuesto un aumento del patrimonio
neto consolidado de 84.081,34 euros y una
disminucion del beneficio consolidado de 38.488,77
euros.

Las cuentas anuales consolidadas correspondientes
al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2008
han sido las primeras que han sido elaboradas de
acuerdo con el Plan General de Contabilidad aprobado
por el Real Decreto 1514/2007, de 16 noviembre.
A efectos de la obligacion establecida en el Art.. 35.6
del Cadigo de Comercio y a los efectos derivados de
la aplicacion del principio de uniformidad y del
requisito de comparabilidad, las cuentas anuales
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2008 se han de considerar como cuentas
anuales iniciales, por lo que no se reflejan cifras
comparativas. Sin perjuicio de lo anterior, a
continuacion se presenta la informacion exigida por
la Disposicidon adicional anica y la Disposicion
transitoria cuarta del Real Decreto 1514/2007,
referidas a:

+ El balance y la cuenta de pérdidas y ganancias
correspondiente al ejercicio 2007, aprobados por
la Junta General de Accionistas, elaborados
conforme a las normas del PGC (90) establecidas
por el Real Decreto 1643/1990, de 20 diciembre.



Activo 2007

A) ACCIONISTAS DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS
B) INMOVILIZADO

GASTOS DE ESTABLECIMIENTO
INMOVILIZADO INMATERIAL

Concesiones administrativas

Derechos de traspaso

Aplicaciones informaticas

Derechos s/bienes arrendamiento financiero
Amort. acumulada inmov. inmaterial
INMOVILIZADO MATERIAL

Terrenos y solares sin edificar
Construcciones e inmuebles

Mobiliario y equipos de oficina

Equipos proceso informatico

Elementos de transporte

Maquinaria, otras instalaciones y utillaje
Anticipos e inmovilizado material en curso
Otro inmovilizado material

Amort. acumulada inmov. material
INMOVILIZADO FINANCIERO

Participaciones en empresas del grupo
Créditos a empresas del grupo
Participaciones en empresas asociadas
Participaciones puestas en equivalencia
Créditos a sociedades puestas en equivalencia
Cartera de valores a largo plazo

Créditos y préstamos

Intereses a largo plazo de créditos

Fianzas y depdsitos constituidos

Provisiones

DEUDORES OPERAC. DE TRAFICO LARGO PLAZO
Clientes a largo plazo

C) FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION
De sociedades consolidadas por integracion global
D) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS
Gastos por intereses diferidos

E) ACTIVO CIRCULANTE

EXISTENCIAS

Terrenos y solares

Edificios adquiridos

Otros aprovisionamientos

Existencias obras en curso

Promociones inmobiliarias en curso
Promociones inmobiliarias acabadas
Anticipos a proveedores

Provisiones

DEUDORES

Clientes por ventas y prestacion de servicios
Empresas del grupo, deudores

Empresas asociadas, deudores

Deudores varios

Personal

Hacienda Publica deudora

Provision para insolvencias

INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES
Valores de renta fija a corto plazo

Créditos a empresas del grupo

Otros créditos

Depdsitos y fianzas constituidos a corto plazo
Intereses de créditos a corto plazo
TESORERIA

Caja

Bancos cuenta corriente

TOTAL CUENTAS DE ACTIVO

0,00
82.373.858,76
7.885,54
4,086.133,41
3.595.288,56
361.585,89
119.638,01
587.513,54
-577.892,59
69.955.178,21
20.763.736,42
47.575.822,45
388.000,45
277.468,43
580.683,26
222.554,08
1.553.012,51
168.459,12
-1.574.558,51
8.324.661,60
0,00

0,00

0,00
2.286.993,73
133.000,00
1.856.857,12
3.815.847,11
0,00
391.832,87
-159.869,23
0,00

0,00
79.794,60
79.794,60
81.361,97
81.361,97
197.279.998,61
126.393.174,50
8.168.829,74
2.400.000,00
705,20
96.579.163,73
15.269.534,83
3.803.641,00
171.300,00
0,00
62.392.139,48
61.577.447,37
0,00

0,00
1.355.725,44
36.377,03
1.266.729,18
-1.844.139,54
5.188.900,33
2.500.000,00
0,00
2.517.806,77
171.093,56
0,00
3.305.784,30
16.650,22
3.289.134,08
279.815.013,94

Pasivo 2007

A) FONDOS PROPIOS 44.488.053,51
Capital social 4.750.000,00
Reserva legal 950.000,00
Reservas voluntarias 31.319.573,13
Capital y reservas sociedades dependientes 0,00
Reservas en sociedades consolidadas por

integracion global 1.191.098,64
Reservas en sociedades puestas en equivalencia -293.541,86
Dividendo a cuenta 0,00
Pérdidas y ganancias atribuibles a la sociedad

dominante 6.570.923,60
B) SOCIOS EXTERNOS 537.048,95
C) DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CONSOLIDACION 238.825,42
Sociedades consolidadas por integracion global 238.825,42
D) INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERC. 2.403,10
Otros ingresos a distribuir en varios ejercicios 2.403,10
E) PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS 1.065.797,59
Provision para responsabilidades 1.065.797,59
F) ACREEDORES A LARGO PLAZO 51.138.836,15
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO 25.196.404,58
Deudas a largo plazo con entidades de crédito 24.973.956,15
Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo  222.448,43
OTROS ACREEDORES A LARGO PLAZO 1.389.788,98
Fianzas y depdsitos recibidos a largo plazo 30.591,55
Proveedores de inmovilizado material a largo plazo 283.677,70
Otras deudas 0,00
Admin. Publicas largo plazo por impuestos diferidos  1.075.519,73
ACREEDORES OPERACIONES DE TRAFICO LP 24.552.642,59
Anticipos de clientes a largo plazo (grupo) 0,00
Clientes certificacion a cuenta a largo plazo (grupo) 0,00
Clientes certificacion a cuenta a largo plazo 22.449.100,33
Anticipos de clientes a largo plazo 2.103.542,26
Desembolsos pendientes sobre acciones Eas asociadas 0,00
G) ACREEDORES A CORTO PLAZO 182.344.049,22
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO 29.259.323,28
Préstamos y otras deudas 28.876.773,51
Deudas por intereses 242.955,39
Acreedores por arrendamiento financiero a corto plazo  139.594,38
DEUDAS EMPRESAS GRUPO Y ASOCIADAS 0,00
Deudas con empresas del grupo 0,00
Proveedores empresas del grupo 0,00
Certificacion a cuenta cp Eas Grupo 0,00
ACREEDORES COMERCIALES Y DIVERSOS 137.067.700,90
Clientes certificacion a cuenta 95.106.947,67
Anticipos de clientes a corto plazo 1.421.272,49
Proveedores, subcontratistas y acreedores 40.533.803,51
Deudas representadas por efectos a pagar 5.677,23
OTROS ACREEDORES 15.611.868,42
Hacienda publica acreedor 4.035.456,02
Hacienda publica acreedor por impuestos diferidos

a corto plazo 1.598,50
Seguridad Social acreedor 312.448,46
Hacienda publica IVA repercutido diferido 7.266.079,66
Hacienda publica extranjero 163.612,25
Remuneraciones pendientes de pago 221.581,81
Depositos recibidos a C.P. 90.228,42
Proveedores de inmovilizado material a corto plazo 367.101,57
Otras deudas a corto plazo 3.153.761,73
PROVISIONES OPERACIONES DE TRAFICO 405.156,62
Otras provisiones de trafico 405.156,62
TOTAL CUENTAS DE PASIVO 279.815.013,94



PERDIDAS Y GANANCIAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Haber 2007

TOTAL INGRESOS 144.681.455,89
Importe neto de la cifra de negocio 75.499.119,78
Ventas promocion inmobiliaria 34.897.901,29
Ventas de obras y servicios 115.477.168,72
Variacion facturacion diferida obras en curso -74.875.950,23
Aumento de exist. productos terminados y en curso 59.499.149,03

Trabajos efectuados por la empresa para el inmovilizado  4.113.532,98

Debe 2007

TOTAL GASTOS 136.323.173,27
Reduccion exist. productos terminados y en curso 0,00
Aprovisionamientos 106.024.423,75
Consumos y otros gastos externos 106.024.423,75
Transferencias de inmovilizado 0,00
Gastos de personal 12.382.006,37
Sueldos y salarios 9.622.511,70
Indemnizaciones 6.020,62
Seguridad social a cargo empresa 2.512.801,83
Otros gastos sociales 240.672,22
Amortizaciones 285.735,93
Amortizacién inmovilizado material e inmaterial 282.125,29
Amortizacion gastos establecimiento 3.610,64
Variacion de provisiones de trafico 353.961,28
Variacion provision insolvencias 184.031,77
Variacion provision existencias 0,00
Variacion otras provisiones de trafico 169.929,51
Otros gastos de explotacion 10.025.496,46
Servicios exteriores 9.073.003,03
Tributos 926.802,73
Otros gastos de gestion corriente 25.690,70

Gastos financieros y asimilados 3.285.642,53
Intereses de créditos y préstamos 2.949.630,22
Gastos por financiacion 324.160,27
Otros gastos financieros 11.852,04
Diferencias negativas de cambio 0,00

Participacion en pérdidas soc. puestas en equivalencia ~ 79.464,41

Amortizacion del fondo de comercio de consolidacion 7.254,05

Variacion de las provisiones de inmovilizado 0,00
Gastos de ejercicios anteriores 417451
Gastos extraordinarios 14.215,70

Impuesto sobre beneficios 3.860.798,28

Resultado atribuido a socios externos (Beneficio) 1.787.359,02

Otros ingresos de explotacion

Ingresos y resultados aplicacion diversa

Excesos de provisiones para riesgos y gastos

Ingresos financieros

Intereses de préstamos y créditos

Ingresos de cuentas de crédito comercial

Descuentos sobre compras pronto pago

Ingresos por participaciones en capital

Beneficios en valores negociables

Otros ingresos financieros

Beneficios por enajenacion de inmovilizado

Ingresos y beneficios de ejercicios anteriores

Ingresos extraordinarios

Resultado atribuido a socios externos (Pérdida)

26.104,28

26.104,28

0,00

5.402.412,62

117.960,45

18.905,56

5.828,55

460.499,35

4.683.717,63

115.501,08

6.221,02

37.566,66

97.349,52

0,00



La conciliacion entre los fondos propios a 31 de
diciembre de 2007 elaborado conforme al PGC90 y
el Patrimonio neto a 1 de enero de 2008 (fecha de
transicion al Nuevo Plan General de Contabilidad)

Fondos propios consolidados a 31/12/2007 segln PGC 1990

Socios externos a 31/12/2007
Diferencias negativas de consolidacion a 31/12/2007

Impactos por transicion al nuevo plan en la Sociedad Dominante

Impactos por transicion al nuevo plan en sociedades consolidadas por integracién global
Impactos por transicion al nuevo plan en sociedades puestas en egivalencia
PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO A 01/01/2008 SEGUN PGC 2007

La nueva normativa contable, supone con respecto a
la que se encontraba vigente a 31/12/2007,
importantes cambios en las politicas contables, criterios
de valoracion, forma de presentacion e informacion a
incorporar en las cuentas anuales. En concreto las
principales diferencias entre los criterios contables del
ejercicio anterior y el actual han sido los siguientes:

CAMBIOS EN LOS CRITERIOS DE IMPUTACION
DE INGRESOS. En aplicacién de la adaptacion
sectorial para empresas inmobiliarias del antiguo plan,
en una promocion sustancialmente terminada debia
considerarse como ingreso del ejercicio todas aquellas
unidades en las que existia un contrato en firme. En
aplicacion del nuevo plan se ha considerado que el
ingreso se ha realizado una vez transferidos al
comprador los riesgos y beneficios significativos
inherentes a la propiedad de los bienes, hecho que
en general acontece cuando se ha hecho la entrega
de la posesion de los mismos. Ello ha supuesto una
retrocesion de ingresos registrados en el ejercicio
2007. Su efecto sobre el patrimonio neto, una vez
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elaborado de acuerdo con las nuevas normas
contables establecidas por el Real Decreto
1514/2007, es la siguiente (en euros):

44.488.053,51
537.048,95
238.825,42
45.263.927,88
-171.465,59
-5.519,88
-21.701,26
45.065.241,15

descontado el efecto impositivo, ha supuesto una
disminucion por valor 545.619,20 euros en el balance
de la sociedad dominante.

ELIMINACION DE GASTOS DE CONSTITUCION
En aplicacion del Plan General de contabilidad de 2007,
no se aceptan los gastos de constitucion activados.
En la sociedad del grupo Renticontratas, se han
eliminado estos, con cargo a reservas de libre
disposicion. Ello ha significado una reduccién de los
fondos propios de esa sociedad por valor de 5.519,88
euros.

CAMBIOS DE CRITERIOS PARA PROVISIONES
En aplicacion del antiguo plan la sociedad dominante
tenia dotadas provisiones para riesgos diversos y para
riesgos y gastos que en aplicacion del nuevo plan no
pueden considerarse como provision al no existir una
alta probabilidad de que vayan a ejecutarse. El efecto
en el patrimonio neto de la sociedad dominante de la
anulacion de estas provisiones ha supuesto un
incremento de 407.567,41 euros.



VALORACION DE INSTR UMENTOS DERIVADOS.
La Sociedad Dominante posefa productos derivados
que en aplicacion del antiguo plan no figuraban en
balance. Por aplicacion del nuevo plan se ha procedido
a registrar deudas por instrumentos financieros
derivados cuyo impacto en el patrimonio neto,
descontado el efecto impositivo, ha supuesto una
disminucion el mismo por valor de 33.413,80 euros

Las notas de la
memoria contienen la informacién desagregada
suficiente de partidas del balance y de la cuenta de
pérdidas y ganancias que han sido presentadas de
forma agrupada con objeto de facilitar su
interpretacion.

No hay elementos de naturaleza similar
incluidos en diferentes partidas dentro del balance.

No se
han realizado cambios en criterios contables salvo
los marcados por la adaptacion de la contabilidad al
Nuevo Plan General de Contabilidad, cuyo efecto en
el patrimonio neto se ha explicado en el punto d de
la nota 2 de esta memoria.

Como consecuencia de la adaptacion al nuevo plan
se han reclasificado a la ribrica de inversiones
inmobiliarias, activos inmobiliarios clasificados como
inmovilizado material en el balance de 31/12/2007
por un valor neto contable de 58.054.429,93 euros.

No se han puesto
de manifiesto errores que hayan dado lugar a ajustes
realizados en el ejercicio que resulten dignos de
mencion.
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NOTA 3: NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Diferencias de primera
consolidacion anteriores al 1 de enero de 2008,
fecha de transicién al Plan General de Contabilidad
de 2007: Para las sociedades consolidadas antes de
la fecha de transicién se mantienen los calculos de
primera consolidacion sin que hayan sido precisos
ajustes que procedan de la transicion.

El saldo de la rabrica de "Diferencias negativas de
consolidacion" del balance consolidado del ejercicio
2007, originado por diferencias negativas de primera
consolidacion no atribuibles a elementos patrimoniales
de las sociedades dependientes, se ha registrado
como reservas en sociedades consolidadas.

El saldo de la rdbrica de "Fondo de comercio de
consolidacién" del balance consolidado del ejercicio
2007, originado por diferenicas positivas de primera
consolidacidn no atribuibles a elementos patrimoniales
de las sociedades dependientes, se mantiene en la
misma rabrica del balance consolidado del ejercicio
2008.

Diferencias de consolidacion por incorporaciones
posteriores a la fecha de transicion. No se han
producido variaciones posteriores al 1 de enero de
2008 en la participacion en las sociedades que forman
el conjunto consolidable.

La diferencia positiva de consolidacién por la puesta
en equivalencia derivada de la inclusion en el
perimetro consolidable de la sociedad asociada
Promociones Termales Caritum, S.L. ha sido
inicialmente reconocido como fondo de comercio de
consolidacion.
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En el ejercicio se han producido los incrementos del
fondo de comercio de consolidacion a los que se
refiere el punto 3.a anterior por la diferencia positiva
de primera consolidacion derivada de la puesta en
equivalencia de la sociedad asociada Promociones
Termales Caritum, S.L.

El saldo inicial de esta partida corresponde a la
diferencia positiva de consolidacion por la integracion
en el ejercicio 2007 de la sociedad C.P.M.
Construcciones, Pintura y Mantenimiento, S.A.U. Este
fondo de comercio de consolidacion se amortiz6
linealmente en cinco afios hasta 31 de diciembre de
2007. A partir del ejercicio 2008, de acuerdo con lo
previsto por el nuevo PGC, no se amortiza. Anualmente
se estima su eventual deterioro y, en su caso, se
aplican las correcciones valorativas precisas que no
serdn objeto de reversion posterior.

Se han eliminado ingresos por
dividendos internos por 36.500 euros. En el proceso
de consolidacion se han imputado como mayor importe
de las reservas distribuibles de la sociedad
perceptora, que en este caso es la Sociedad
Dominante.

Se han practicado homogeneizaciones por diferente
imputacion temporal de transacciones internas que
han dado lugar a un aumento del resultado
consolidado, respecto del agregado, de 150.733,11
euros y una disminucion de reservas de 23.925,82
euros.

De acuerdo con lo establecido en las normas de
formulacion de las cuentas anuales consolidadas se
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han eliminado todas las transacciones, créditos y
débitos reciprocos de las sociedades consolidadas
por integracién global y lo mismo se ha hecho en la
proporcién que corresponde a las consolidadas por
integracion proporcional.

El inmovilizado
intangible del grupo consiste principalmente en
concesiones administrativas que se reconocen
inicialmente por su coste de adquisicion,
posteriormente, se valoran a su coste, minorado por
la correspondiente amortizacién acumulada. La
amortizacion se calcula linealmente en funcién de su
vida util que para cada caso depende de los afios de
concesion de la explotacion.

También se recogen en este epigrafe la partida
Inmovilizado intangible en curso que corresponde a
la inversion realizada en concesiones que todavia no
estan en fase de explotacion.

También hay aplicaciones informaticas que se
reconocen inicialmente por su coste de adquisicion
y desarrollo y, posteriormente, se valoran a su coste,
minorado por la correspondiente amortizacion
acumulada. La amortizacion se calcula linealmente
en funcién de su vida Gtil que para este caso se
estima en cuatro afios desde la entrada en explotacion
de cada aplicacion.

Los costes de mantenimiento de los sistemas
informaticos se imputan a resultados del ejercicio en
que se incurren,

El inmovilizado
material estd valorado por su coste de adquisicion o
coste de produccion, neto de su correspondiente
amortizacion acumulada y las eventuales pérdidas
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por deterioro. Los inmovilizados materiales que
necesitan un periodo de tiempo superior a un afio
para estar en condiciones de uso incorporan los
gastos financieros relacionados con su financiacion
especifica.

La amortizacion se calcula, aplicando el método lineal,
sobre el coste de adquisicion de los activos. Respecto
a los terrenos sobre los que se asientan los edificios
se entiende que tienen vida (til indefinida, y por tanto
no se amortizan. Para el resto se aplican los
coeficientes de amortizacion, determinados en funcion
de los afios de vida atil, que se detallan a
continuacion:;

Construcciones 2%
Mobiliario 10%
Equipos proceso de informacion 25%
Telefonia y equipos oficina 15%
Elementos de transporte 16%

Los costes por mantenimiento y reparaciones que no
representen una ampliacion de la vida Gtil o mejora
se cargan directamente a la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Se incluyen en el inmovilizado material aquellos activos
inmobiliarios destinados para a la actividad habitual
del Grupo, incluidos los destinados a fines
administrativos.

Se clasifican en
este epigrafe aquellos activos inmobiliarios destinados
a la obtencion de rentas o plusvalias que no
pertenecen al giro habitual del negocio. Estan
registrados por su coste de adquisicion y, en su caso,
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por las mejoras que suponen un incremento de valor.
En su caso, incorporan costes financieros de acuerdo
con los mismos criterios que los establecidos para
el inmovilizado material.

De los elementos que componen el epigrafe de
Inversiones Inmobiliarias tan solo se amortizan
aquellos que la empresa esta arrendando. El resto
dado que no estan en uso no se amortizan, si bien,
al cierre del ejercicio se evalan los indicios de
deterioro y, en su caso, se practican correcciones
valorativas si se estima que su valor recuperable es
inferior a su valor neto contable.

Los bienes adquiridos
mediante contratos de arrendamiento financiero se
registran en el inmovilizado por su valor razonable
y las deudas derivadas de los mismos en su momento
inicial con la misma valoracion que es coincidente
con el valor actual de los pagos minimos acordados.
En su valoracion posterior se aplican las normas
particulares de inmovilizado y pasivos financieros.

En el caso de arrendamientos operativos la renta
pactada se considera como gasto o ingreso del
ejercicio a medida que se devenga.

En el balance de
situacion, los activos y pasivos vinculados al ciclo
normal de la explotacion se clasifican como corrientes
cuando se esperan vender, consumir, desembolsar o
realizar en el transcurso del mismo. Para el resto de
activos y pasivos no vinculados al ciclo normal de
explotacion se clasifican como corrientes cuando su
vencimiento sea a corto plazo ( menor o igual a doce
meses) y como no corrientes cuando el plazo sea
superior.
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Se estima que en el balance de situacién adjunto
figuran los siguientes activos y pasivos clasificados

Existencias por obras de ciclo largo a terceros
Existencia inmobiliaria de ciclo largo

Anticipos de clientes

Los activos financieros
se reconocen en el balance de situacion cuando se lleva
a cabo su adquisicion y se registran inicialmente por su
valor razonable, incluyendo en general los costes de la
operacion,

Los activos financieros mantenidos por el grupo se valoran
segun su clasificacion en;

PRESTAMOS Y CUENTAS A COBRAR. Corresponden
a créditos (comerciales y no comerciales) cuyos cobros
son de cuantia determinada o determinable y que no se
negocian en un mercado activo. Su valoracion posterior
se realiza por su coste amortizado reconociendo en la
cuenta de pérdidas y ganancias los intereses devengados
por el tipo de interés efectivo; todo ello sin perjuicio de
su eventual registro por su valor nominal tanto en
valoracion inicial como en valoracion posterior cuando
los intereses devengados no resulten relevantes en
términos de importancia relativa.

En particular, en el caso de los créditos por operaciones
comerciales con vencimiento no superior a un afio y que
no tengan un tipo de interés contractual, se valoran por
su valor nominal cuando el efecto de no actualizar los
flujos de efectivo no resulta significativo, tanto en su
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como corrientes cuya realizacién o vencimiento
estimado es superior a un afio:

19.456.121,57
11.666.922,62
31.123.044,19

26.507.592,78

valoracion inicial como en su valoracion posterior.

En su caso, las pérdidas por deterioro se dotan en funcion
del riesgo que presenten las posibles insolvencias con
respecto a su cobro; la reversion de los deterioros tiene
el limite del valor en libros que corresponda sin deterioro.

ACTIVOS DISPONIBLES PARA LA VENTA
VALORADOS A COSTE.
instrumentos de patrimonio admitidos a cotizacion se
valoran por su valor razonable. Las variaciones del valor
razonable no realizadas se imputan directamente en el
patrimonio neto, una vez descontado su efecto impositivo.
Solo se traspasan a la cuenta de pérdidas y ganancias
las plusvalias o minusvalias realizadas por la disposicidn
de las inversiones.

Las inversiones en

Las inversiones en instrumentos de patrimonio no
admitidos a cotizacion cuyo valor razonable no puede ser
determinado con fiabilidad se valoran por su coste, menos,
en su caso, el importe acumulado de las correcciones
valorativas por deterioro realizadas cuando su valor
recuperable fuera inferior a su valor contable. En estos
casos las correcciones valorativas realizadas tienen
caracter irreversible.
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EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LiQUIDOS
EQUIVALENTES. Incluye la caja asi como los
depdsitos bancarios a la vista.

Los pasivos financieros
se clasifican conforme al contenido de los acuerdos
contractuales pactados y teniendo en cuenta el fondo
econémico. La Sociedad no mantiene pasivos
financieros mantenidos para negociar, salvo los que
proceden de permutas financieras, ni pasivos
financieros hibridos. Los pasivos financieros que
mantiene son de la categoria de débitos y partidas
a pagar (comerciales y no comerciales).

Se valoran inicialmente por su valor razonable que
equivale al de la contraprestacion recibida deducidos,
en su caso, los costes directamente atribuibles. La
valoracion posterior se realiza por su coste
amortizado y los costes financieros se imputan a la
cuenta de pérdidas y ganancias aplicando el método
del tipo de interés efectivo; todo ello sin perjuicio de
su eventual registro por el valor nominal tanto en
valoracion inicial como en valoracion posterior cuando
los costes financieros no resulten relevantes en
términos de importancia relativa.

En particular, los débitos por operaciones comerciales
de vencimiento no superior a un afio sin interés
contractual se valoran por su valor nominal, cuando
el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no
resulta significativo.

Los contratos de
permuta financiera sobre tipos de interés que no han
sido designados formalmente como coberturas
contables se valoran por su valor razonable con
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cambios a la cuenta de pérdidas y ganancias,
reconociendo el activo o pasivo financiero
correspondiente segun su valoracion sea o0 no
favorable a la empresa.

En las existencias reflejan por
prestaciones de servicios de las que ain no se ha
reconocido el ingreso por trabajos en curso realizados
para terceros con o sin contrato. Se valoran por su
coste de produccién, que incluye el precio de los
materiales empleados y los costes directamente
imputables, asi como la parte que razonablemente
corresponda de los costes indirectamente imputables,
que no incluye los costes estructurales.

Las existencias por obras a terceros no incorporan
costes financieros puesto que, en el caso de
existencias cuyo periodo hasta el reconocimiento de
ingresos sea superior a un afio la cuantia de el coste
a imputar no resulta relevante en términos de
importancia relativa dado que los flujos de inversion
y su financiacion no difieren de forma muy significativo
por las certificaciones a cuenta abonadas por los
clientes.

En cuanto a las promociones inmobiliarias propias la
valoracion se realiza afiadiendo al coste de adquisicion
de los solares el de los trabajos encargados a
terceros, los materiales incorporados y los gastos
inherentes a la compra o directamente imputables a
su produccion. Las existencias de promociones
inmobiliarias incorporan los costes financieros
devengados que provienen de financiacion especifica.
El coste financiero se imputa desde que se inicia la
promocién hasta el momento en que la promocion se
encuentra en fase de entrega de llaves.



En el caso de que el valor neto realizable resulte
inferior al valor registrado de las existencias se
registran las pertinentes correcciones valorativas.
En particular, para el caso de los solares y de las
promociones y trabajos por obras en curso sélo se
considera que hay deterioro en el caso de que se
estime que el valor neto realizable de las promociones
y trabajos acabados en que deriven resultase inferior
al coste estimado de dichas promociones. En el
presente ejercicio no se han estimado precisas
correcciones valorativas por deterioro.

Las
sociedades del Grupo liquidan el impuesto de
beneficios de forma individual. El gasto por impuesto
sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la
suma del impuesto corriente que resulta de la
aplicacion del tipo de gravamen sobre la base
imponible del ejercicio y después de aplicar las
deducciones que fiscalmente son admisibles, mas, en
su caso, la variacion de los activos y pasivos por
impuestos diferidos originados por diferencias
temporarias y los originados por bases imponibles
negativas pendientes de compensar y los créditos
por deducciones fiscales no aplicadas.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos,
originados por operaciones con cargos o abonos
directos en cuentas de patrimonio, se contabilizan
también con contrapartida en patrimonio neto.

Se reconocen todos los pasivos por impuestos
diferidos por diferencias temporarias imponibles. Los
activos por impuestos diferidos sélo se reconocen
en la medida en que se considere probable que vaya
a disponer de ganancias fiscales futuras con las que
poder hacerlos efectivos.
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En las regularizaciones por homogeneizaciones y
eliminaciones practicadas en el proceso de
consolidacion con efecto sobre el resultado agregado
o el patrimonio neto se ha tomado en consideracion
su efecto impositivo. Ello ha dado lugar al registro
de impuestos diferidos derivados de las diferencias
temporarias por dichas regularizaciones.

En su caso,
se reconoce como provisiones los pasivos
indeterminados en cuanto a su cuantia o fecha de
cancelacion y cuya materializacion resulta probable.

Las obligaciones derivadas de sucesos pasados que
son posibles, pero no probables, asi como las que
no pueden ser valoradas con fiabilidad se catalogan
como pasivos contingentes y no dan lugar a
reconocimiento de provisiones. En su caso, se informa
sobre estas contingencias en la memoria.

Los gastos de personal
incluyen todos los haberes y las obligaciones de
orden social obligatorias o voluntarias devengadas
en cada momento, reconociéndose las obligaciones
por pagas extra o haberes variables y sus gastos
asociados.

Durante el ejercicio se han hecho aportaciones a planes de
pensiones. A pesar de ello la sociedad no tiene compromisos
adquiridos con ninguno de sus trabajadores por los que
debe realizar aportaciones a planes de pensiones.

Los ingresos y gastos se
imputan en funcion del criterio del devengo.

En cuanto a la actividad inmobiliaria los ingresos por venta
de promociones inmobiliarias e inmuebles se valoran
por el valor razonable de la contraprestacion
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recibida, deducidos descuentos e impuestos. Su
reconocimiento se produce en el momento en que se
han transferido al comprador los riesgos y beneficios
significativos inherentes a la propiedad del inmueble
vendido, no manteniendo el control ni la gestion del
inmueble. Este hecho normalmente coincide con la
escritura publica de venta del inmueble y entrega de
llaves.

Los ingresos por prestacion de servicios derivados
de la actividad constructora se reconocen cuando el
resultado de la transaccion pueda ser estimado con
fiabilidad. En el reconocimiento de estos ingresos de
las obras realizadas por encargo y con contrato la
Sociedad aplica el método del contrato cumplido, al
considerar que los ingresos pueden ser estimados
con fiabilidad cuando las obras estén sustancialmente
acabadas, se hayan entregado al cliente 0 hayan sido
aceptada por éste. En cuanto a las obras realizadas
sin contrato los ingresos se registran cuando se
produzca la transmision efectiva de los bienes objeto
de la construccion.

Los intereses recibidos de activos financieros se
reconocen utilizando el método del tipo de interés
efectivo y los dividendos cuando es declarado el
derecho a recibirlos.

En el caso de intereses reclamados a organismos
plblicos, como consecuencia en retrasos en los pagos
de los mismos, se reconocen cuando se produce su
cobro efectivo o cuando esté razonablemente
asegurado.

El resultado derivado de las ventas de los inmuebles
de uso propio y los clasificados como inversiones
inmobiliarias se registran en el epigrafe "Resultados
por enajenaciones de inmovilizado" de la cuenta de
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pérdidas y ganancias.

Las subvenciones no
reintegrables cuyo objeto son inversiones se imputan
directamente al patrimonio neto y se reconocen en
la cuenta de pérdidas y ganancias igualmente de
forma correlacionada con el gasto derivado.

El Grupo reconoce en
su balance consolidado, en su cuenta de pérdidas y
ganancias consolidado y en el estado de cambios del
patrimonio neto consolidado la parte proporcional
que le corresponde, en funcién de su porcentaje de
participacion, de los importes correspondientes a
cada unién temporal de empresas en la que participa.
Han sido objeto de eliminacidn los importes reciprocos
entre el Grupo y cada unién temporal.

NOTA 4: FONDO DE COMERCIO DE
CONSOLIDACION. En el ejercicio 2007 se incorpor6
al conjunto consolidable la sociedad CPM
Construcciones, Pintura y Mantenimiento, S.A. Esta
incorporacion gener6 un Fondo de Comercio de
Consolidacién cuyos movimientos en el presente
ejercicio han sido los siguientes:

Las adiciones del ejercicio son por la diferencia
positiva de consolidacion derivada de la puesta en
equivalencia de la sociedad asociada Promociones
Termales Caritum, S.L. en su incorporacion en el
ejercicio 2008 al perimetro de consolidacion.

SALDO INICIAL 79.794,60
Adiciones 97.568,80
Reducciones 0,00
Deterioro 0,00
SALDO FINAL 177.363,40



NOTA 5: INMOVILIZADO MATERIAL. Movimientos

habidos segln las partidas:

SALDO AL 01/01/2008

+ Adiciones

- Salidas, bajas o reducciones
+ / - Traspasos

SALDO AL 31/12/2008

AMORTIZACION ACUMULADA 01/01/2008
Dotacion

Disminuc. por salidas, bajas o reducciones

AMORTIZACION ACUMULADA 31/12/2008

SALDO NETO 31/12/2008

11.398.623,83
39.540,71
0,00

0,00
11.438.164,54

-314.563,08
-63.785,67
0,00
-378.348,75

11.059.815,80
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1.604.455,70 1.211.012,51 14.214.092,04
77.316,48 1.438.451,42 1.555.308,61
-59.102,74 -59.102,74
0,00 0,00
1.622.669,44 2.649.463,93 15.710.297,91
-760.679,67 0,00 -1.075.242,75
-155.372,44 0,00 -219.158,11
40.066,27 0,00 40.066,27
-875.985,84 0,00 -1.254.334,59
746.683,60 2.649.463,93 14.455.963,33

El valor de los terrenos incluidos en el epigrafe de
terrenos y construcciones es de 8.548.668,35 euros
y corresponden a la valoracién de los terrenos sobre
los que existen edificaciones destinadas a servicios
administrativos.

Las bajas de instalaciones técnicas y otro inmovilizado
material corresponden basicamente a la venta de
vehiculos en propiedad o por arrendamiento
financiero.

Todos los bienes estan localizados en territorio
espafiol.

En el inmovilizado material figuran elementos de
transporte y equipos de proceso de datos adquiridos
mediante contratos de arrendamiento financiero cuyo
valor neto al cierre del ejercicio era de 432.546,67
euros (NOTA 8.A).
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El coste de los bhienes del inmovilizado material
totalmente amortizados asciende a 302.428,34 euros.

Dentro de la partida otro Inmovilizado material se
incluye inmovilizado que proviene de las UTE's en las
que participa la compafifa por 2.308,59 que se
encuentran totalmente amortizados.

Dentro del epigrafe de terrenos y construcciones
figuran activos inmobiliarios cuyo valor en libros es
de 2.996.000 euros afectos a préstamos con garantia
hipotecaria por un capital pendiente al cierre del
ejercicio de 2.520.000 euros.

Durante el ejercicio se han capitalizado costes
financieros correspondientes a financiacion especifica
de inmovilizados en curso por 133.330,05 euros. El
total de intereses capitalizados que forman parte del
saldo del inmovilizado en curso asciende a
219.667,28 euros.
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NOTA 6: INVERSIONES INMOBILIARIAS. Movimientos
habidos segun las partidas:

SALDO AL 01/01/2008 42.722.288,43

+ Nuevas adquisiciones 1.284.000,00
+ Ampliaciones y mejoras 295,55
- Salidas, bajas o reducciones 0,00
+ / - Traspasos -109.017,00

SALDO AL 31/12/2008 43.897.566,98

AMORTIZACION ACUMULADA 01/01/2008 0,00
Dotacidn 0,00
Disminuc. por salidas, bajas o reducciones 0,00
AMORTIZACION ACUMULADA 31/12/2008 0,00
CORRECCION DETERIORO AL 01/01/2008 0,00
Correcciones valorativas reconoc. periodo -258.552,18
CORRECCION DETERIORO AL 31/12/2008 -258.552,18
SALDO NETO 31/12/2008 43.639.014,80

La valoracion a 31 de diciembre de 2008 a coste de
las inversiones inmobiliarias que han producido
ingresos en el ejercicio es de 5.457.862,54 euros.
Los ingresos derivados de alquileres de dichas
inversiones ascienden a 446,957,87 euros.

Las bajas de terrenos y construcciones corresponden
a la venta en el ejercicio de un piso propiedad de la
Sociedad Dominante en Santander generando una
plusvalia de 656.276,269 euros que figura registrada
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14.402.279,43 0,00 57.124.567,86
667.894,00 0,00 1.951.894,00
91.429,58 202.400,93 294.126,06
105.910,01 0,00 105.910,01
-343.941,79 0,00 -452.958,79
14.923.571,23 202.400,93 59.023.539,14
-183.137,93 -183.137,93
-107.363,03 0,00 -107.363,03
29.235,05 0,00 29.235,05
-261.265,91 0,00 -261.265,91
0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 -258.552,18

0,00 0,00 -258.552,18
14.662.305,32 202.400,93 58.503.721,05

en la cuenta de pérdidas y ganancias en la ribrica
de "Deterioro y resultado por enajenaciones del
inmovilizado"

En las inversiones inmobiliarias figuran activos cuyo
valor en libros es de 26.361.691,09 euros afectos
a préstamos con garantia hipotecaria por un capital
pendiente al cierre del ejercicio de 13.849.536,92
euros. En el presente ejercicio no se han capitalizado
gastos financieros.



NOTA 7: INMOVILIZADO INTANGIBLE. Movimientos
habidos segln las partidas:

SALDO AL 01/01/2008 3.595.288,56
+ Nuevas adquisiciones 0,00
+ Ampliaciones y mejoras 0,00
- Salidas, bajas o reducciones -440.702,26
SALDO AL 31/12/2008 3.154.586,30
AMORTIZACION ACUMULADA 01/01/2008 -19.858,76
Dotacion -59.823,91
Disminuc. por salidas, bajas o reducciones 0,00
AMORTIZACION ACUMULADA 31/12/2008 -79.682,67
SALDO NETO 31/12/2008 3.074.903,63

A la fecha de cierre del ejercicio existen bienes
totalmente amortizados por valor de 24.107,45 euros.
Las principales altas corresponden a los costes

NOTA 8: ARRENDAMIENTOS Y OTRAS

OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR
El Grupo

tiene suscritos como arrendatario contratos de

2009 134.928,21
2009-2013 160.972,80
Vtos. posteriores 0,00
TOTAL 295.901,01
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81.188,53 342.000,00 4.018.477,09
19.397,37 208.772,00 228.169,37
0,00 0,00

0,00 0,00 -440.702,26
100.585,90 550.772,00 3.805.944,20
-23.637,55 0,00 -43.496,31
-20.715,49 0,00 -80.539,40
0,00 0,00 0,00
-44.353,04 0,00 -124.035,71
56.232,86 550.772,00 3.681.908,49

incurridos en concesiones administrativas de las
Baleares y a la inversién en software para la
proteccion de datos.

arrendamiento financiero sobre elementos de
transporte y equipos de oficina registrados en el
inmovilizado material. Los pagos futuros por dichos
contratos son los siguientes:

130.428,43 4.499,78
147.845,95 13.126,85

0,00 0,00
278.274,38 17.626,63
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Los activos vinculados a contratos de arrendamiento
financiero se han reconocido en el momento inicial
por el valor actual de los pagos minimos a realizar
que es coincidente con su valor razonable. Los

Elementos de tte. 430.098,04
Equipos de oficina 26.787,72
456.885,76

contratos sobre los que adn no se ha ejercitado la
opcion de compra corresponden a los siguientes
activos incluidos en el inmovilizado material:

60.128,30 -96.170,94 394.055,40
16.984,11 -5.280,56 38.491,27
77.112,41 -101.451,50 432.546,67 *

* En la nota 5 ya se ha indicado que dentro del inmovilizado material existen bienes con arrendamiento financiero.

Dentro de la
actividad normal de la explotacion el Grupo es
arrendatario de maquinaria de ejecucion de obray
otros elementos vinculados a las obras. Se trata, en
general, de compromisos de arrendamiento a muy
corto plazo cuyas cuotas se imputan en la cuenta de
pérdidas y ganancias como otros gastos de
explotacion y que se integran en la valoracion de los
productos en curso como coste directo.

La Sociedad Dominante figura como arrendataria
distintos locales para el uso de delegacion o de
oficina de obra. Los gastos por este tipo de
arrendamientos ascienden a 246.757,55 euros.

Por otro lado la Sociedad Dominante es arrendadora
de los bienes inmuebles que han producido ingresos
a los que se refiere la Nota 6.

NOTA 9: INSTR UMENTOS FIN ANCIEROS. La
informacion de este punto se refiere a los
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instrumentos financieros incluidos en el alcance de
la norma de registro y valoracion novena del Plan
General de Contabilidad. No se incluyen en este
epigrafe los activos financieros consistentes en
efectivo y otros activos liquidos equivalentes ni las
participaciones puestas en equivalencia a las que se
refiere la Nota 10.

Los instrumentos financieros se han clasificado segin
su naturaleza y funcion que cumplen en cada Sociedad.

INFORMACION RELACIONADA CON EL BALANCE
En el siguiente cuadro se muestran los movimientos
habidos en el ejercicio asi como su clasificacion

conforme Plan General de contabilidad.
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ACTIVOS FINANCIEROS LARGO PLAZO CORTO PLAZO TOTAL

Instrumentos Créditos, Instrum. Créditos,
de patrimonio derivados y otros de patrimonio derivados y otros

Activos a valor razonable con cambio en PYG

- Mantenidos para negociar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Préstamos y partidas a cobrar 000 4.111.176,26 0,00 67.094.973,23  71.206.149,49
Activos disponibles para la venta
- A valor razonable 395.825,38 0,00 0,00 0,00 395.825,38
- Otros 862.070,80 0,00 0,00 0,00 862.070,80
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 1.257.896,18  4.111.176,26 0,00 67.094.973,23 72.464.045,67
PASIVOS FINANCIEROS LARGO PLAZO CORTO PLAZO TOTAL
Deudas con Derivados Deudas con Derivados

entidades y otros con entidades y otros

de crédito de crédito
Débitos y partidas a pagar 25.063.782,89  5.867.257,51  39.041.948,98 37.559.466,14 107.532.455,52
Pasivos a valor razonable con cambios en PYG
- Mantenidos para negociar 0,00 905.657,53 0,00 31.999,87 937.657,40
- Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 25.063.782,89  6.772.915,04 39.041.948,98 37.591.466,01 108.470.112,92

CLASIFICACION POR VENCIMIENTOS. Los activos o0 determinable presentan los siguientes vencimientos

financieros a largo plazo con vencimiento determinado que se muestran conforme al modelo de balance:
ACTIVOS 2010 2011 2012 2013 MAS DE 5 TOTAL
Créditos 1.861.000,00 1.861.000,00
Los pasivos financieros a largo plazo con vencimiento vencimientos que se muestran conforme al modelo
determinado o determinable presentan los siguientes de balance:

PASIVOS 2010 2011 2012 2013 MAS DE 5 TOTAL
Deudas con entidades

de crédito 2.076.902,93 157581335 1.179.900,76  1.246.224,20 18.815.123,06 24.893.964,30
Deudas por arrendamiento

financiero 98.355,92 43.242,39 17.313,76 10.906,52 169.818,59
Derivados 270.494,53 635.163,00 905.657,53
Otros 3.232.979,45 3.232.979,45

540823830  1.619.055,74 1.467.709,05  1.257.130,72 19.450.286,06 29.202.419,87
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CORRECCIONES POR DETERIORO DEL VALOR El deterioro de las cuentas de clientes ha tenido el

ORIGINADOS POR EL RIESGO DE CREDITO siguiente movimiento de sus cuentas correctoras:
DETERIORO AL INICIO DEL EJERCICIO 1.815.390,73
Dotaciones 491.779,99
Aplicaciones

Excesos -641,48
DETERIORO AL FINAL DEL EJERCICIO 2.306.529,24
No se han reclasificado instrumentos financieros incumplimientos de las condiciones contractuales en
durante el ejercicio ni se han producido impagos ni relacion a los préstamos pendientes de pago.

ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS VALORADOS un 37% de los saldos de pasivos financieros con

A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN LA entidades de crédito dispuestos. Del importe nocional
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS. La sociedad total contratado 16 millones tienen un vencimiento
dominante tiene contratados a la fecha de cierre del superior al ejercicio 2012.

ejercicio tres instrumentos financieros derivados de
permuta financiera de tipo de interés con tres

entidades financieras. El importe nocional total La valoracion de estos productos durante el ejercicio

contratado es de 19 millones de euros lo que supone ha sido la siguiente:

TIPO VALORACION A VALORACION A IMPACTO EN PYG
31112/2007 31/12/2008

Pasivos por permuta financieras 47.734,00 937.657,40 889.923,40

9.b INFORMACION RELACIONADA CON LA CUENTA ha sido revisada y ha producido los siguientes
DE PERDIDAS Y GANANCIAS Y EL PATRIMONIO impacto;
NETO. La valoracion de los instrumentos financieros

ACTIVOS DISPONIBLES PARA LA VTA. IMPACTO EN PYG IMPACTO EN PATRIMONIO NETO
A valor razonable -89.505,12
A coste (por deterioros) -232.594,13
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Los activos disponibles para la venta a valor razonable
corresponden a inversiones financieras a largo plazo
en acciones de sociedades que cotizan en Bolsa.

Las pérdidas procedentes de activos disponibles para
la venta valorados a coste corresponden integramente
al deterioro de la participacion de METRORED PLC.
La participacion en esta sociedad y su valoracion es
la siguiente:

N2 ACCIONES  VALOR NOMINAL  VALOR COSTE DETERIORO VALOR NETO
Metrored PLC 10.026.139,00 1.002.613,90 1.002.666,30 -367.494,93 635.171,37
9.c OTRA INFORMACION. Los importes disponibles de crédito son las siguientes:
de las lineas de descuento asi como de las pélizas
TIPO SALDO DISPUESTO LimITE SALDO DISPONIBLE
Lineas de endoso de certificaciones 9.553.713,22 12.268.600,61 2.714.887,39
Pdlizas de crédito 19.890.835,00 22.375.000,00 2.484.165,00
Descuento de pagarés 288.775,81 288.775,81 0,00
64.665.700,45 34.932.376,42 5.199.052,39
Las deudas con garantia real de la Sociedad a la fecha
de cierre del ejercicio son las siguientes:
TIPO DEUDAS CP DEUDAS LP TOTAL
Préstamos hipotecarios 7.978.459,13 23.245.029,10 31.223.488,23
Otros 0,00 0,00 0,00
7.978.459,13 23.245.029,10 31.223.488,23

No existen compromisos firmes de compra de activos
financieros.
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a) RIESGO DE CREDITO. El riesgo de crédito derivado
de fallo de contraparte esta atenuado por las politicas
en cuanto a diversificacion y control exhaustivo de
la deuda en cada momento. Las sociedades del grupo
no utilizan otros instrumentos financieros para reducir
el riesgo de crédito. El volumen de impagados se ha
mantenido habitualmente en magnitudes poco
significativas.

b) RIESGO DE LIQUIDEZ. La politica de liquidez de
la Sociedad asegura el cumplimiento de los
compromisos de pago sin tener que recurrir a
obtencidn de fondos en condiciones gravosas. El
fondo de maniobra positivo que presenta el balance
es reflejo de dicha politica.

c) RIESGO DE CAMBIO. El grupo no mantiene
instrumentos financieros denominados en moneda

extranjera.

d) RIESGO DE INTERES. En general, la mayor parte
de las deudas estan contratadas a interés variable
y referenciadas a Euribor. Pese a que el grupo no
tiene registradas coberturas especificas sobre flujos
de efectivo por riesgos de tipos de interés, la sociedad
dominante ha contratado permutas financieras sobre
tipos de interés con objeto de minorar parte de este
riesgo. El importe nocional de estos contratos es de
19 millones de euros frente a unas deudas con
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entidades de crédito de 63,8 millones de euros.

a) ACCIONES DE LA
SOCIEDAD DOMINANTE. El capital social de la
Sociedad Dominante esta representado por 475.000
acciones ordinarias nominativas con un valor nominal
de 10 euros por accidn. Todas las acciones tienen
los mismos derechos politicos y econémicos y no
tienen ningdn tipo de limitacion. No hay acciones
admitidas a cotizacion.

No existen acciones de la Sociedad Dominante en
poder del Grupo.

No hay restricciones en relacion a las reservas salvo
las establecidas por la legislacion mercantil para la
reserva legal, que esta dotada en 950.000 euros, al
tope que marca la ley para el capital.

b) RESERVAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS.
Tal y como se explica en la Nota 3.a la diferencia
negativa de primera consolidacion generada con
anterioridad al 1 de enero de 2008, fecha de
transicion al nuevo PGC, por diferencia entre el valor
tedrico de la participacion de la Sociedad Dominante
respecto a los fondos propios de las sociedades
integradas y la valoracion de la inversion en dichas
participaciones en el activo de la Sociedad Dominante
en esa fecha forma parte del saldo de la cuenta de
"Reservas en sociedades consolidadas".
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El detalle de la formacion de las reservas en consolidacion ha sido el siguiente:

sociedades consolidadas desde la primera

DIFERENCIA
NEGATIVA
PRIMERA

CONSOLIDACION

ATRIBUCION
RESULTADOS
DESDE PRIMERA
CONSOLIDACION

DIVIDENDOS
TRANSFERIDOS
A SOCIEDAD
DOMINANTE

SALDO
31/12/2008

Por integracion global de:

Arcadi Pla, S.A. 238.825,42 1.331.292,07 0,00 1.570.117,49
C.PM., S.A. 0,00 58.878,07 0,00 58.878,07
Servicontratas, S.A. 0,00 356.672,24 0,00 356.672,24
Renticontratas, S.L. 0,00 -45.644,12 0,00 -45.644,12
Cantabria Invercontratras, S.L. 0,00 -1.939,65 0,00 -1.939,65
Inmobiliaria Rocatallada, S.L. 0,00 1.787.048,95 -1.786.500,00 548,95
Por integracidn proporcional de;
Geriatrico Manacor, S.A. 0,00 -5.814,64 0,00 -5.814,64
Novaedat Picafort, S.A. 0,00 0,00 0,00 0,00
238.825,42 3.480.492,92  -1.786.500,00 1.932.818,34

En cuanto al movimiento de la cuenta durante el

ejercicio 2008 ha sido el siguiente:

SALDO
01/01/2008

ATRIBUCION
RESULTADO
2007

DIVIDENDOS
TRANSFERIDOS
A SOCIEDAD
DOMINANTE

SALDO
31/12/2008

Por integracion global de:

Arcadi Pla, S.A. 1.248.330,83 321.786,66 0,00 1.570.117,49
C.PM., S.A. -7.254,05 66.132,12 0,00 58.878,07
Servicontratas, S.A. 257.862,21 98.810,03 0,00 356.672,24
Renticontratas, S.L. -80.017,61 34.373,49 0,00 -45.644,12
Cantabria Invercontratras, S.L. -1.461,18 -478,47 0,00 -1.939,65
Inmobiliaria Rocatallada, S.L. -310,07 1.787.359,02  -1.786.500,00 548,95
Por integracién proporcional de;
Geriatrico Manacor, S.A. 0,00 -5.814,64 0,00 -5.814,64
Novaedat Picafort, S.A. 0,00 0,00 0,00 0,00
1.417.150,13 2.302.168,21  -1.786.500,00 1.932.818,34

115



CONTRATAS Y OBRAS
¢) RESERVAS EN SOCIEDADES PUESTAS EN equivalencia a la que se refiere la Nota 10 ha sido
EQUIVALENCIA. EI movimiento durante el ejercicio el siguiente, en euros:

2008 de las reservas asociadas a la puesta en

SALDO ATRIBUCION DIVIDENDOS SALDO
01/01/2008 RESULTADO TRANSFERIDOS 31/12/2008
2007 A SOCIEDAD
DOMINANTE
Lucentum Ocio, S.L. -315.243,12 -79.464,41 0,00 -394.707,53
NOTA 10: PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES Dominate mediante aportaciones en la constitucion
PUESTAS EN EQUIVALENCIA. En esta cuenta se en el ejercicio 2001 y sucesivas ampliaciones de
registra la participacion del 20% de la Sociedad capital en Lucentum Ocio, S.L.
CAPITAL RESERVAS RESULTADO TOTAL
Y RDOS. EJERC. PATRIMONIO
ANTERIORES NETO
Lucentum Ocio, S.L. 13.300.000,00 -1.973.537,67 -298.674,98 11.027.787,35
20% correspondiente al Grupo 2.660.000,00 -394.707,53 -59.735,00 2.205.557,47
PUESTA EN EQUIVALENCIA
Valor en libros participacion 2.660.000,00
Reservas en sociedades puestas en equivalencia -394.707,53
Integracion pérdida 2008 -59.735,00
TOTAL PARTICIPACION PUESTA EN EQUIVALENCIA EN LUCENTUM OCIO, S.L. 2.205.557,47
Desde 2008 también se integra en esta cuenta la asociada Promociones Termales Caritum, S.L.

participacién del 30% del Grupo en la sociedad

CAPITAL RESERVAS Y RESULTADO SUBVENCIONES, TOTAL
RDOS. EJERC. 2008 DONACIONES PATRIMONIO

ANTERIORES Y LEGADOS NETO

Promociones Termales

Caritum, S.L. 2.250.000,00 -187.024,46 -128.295,91 408.567,04 2.343.246,67
30% correspondiente

al Grupo 675.000,00 -56.107,34 -38.488,77 122.570,11 702.974,00

PUESTA EN EQUIVALENCIA

Valor en libros participacion 716.461,46
Integracion pérdida 2008 -38.488,77
Fondo de comercio en sociedades consolidadas 97.568,80
Subvenciones, donaciones y legados en sociedades puestas en equivalencia 122.570,11
TOTAL PARTICIPACION PUESTA EN EQUIVALENCIA EN PROMOCIONES TERMALES CARITUM, S.L. 702.974,00
TOTAL PARTICIPACIONES PUESTAS EN EQUIVALENCIA 2.908.531,47
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NOTA 11: EXISTENCIAS. El detalle a 31 de diciembre
de 2008 del epigrafe de existencias clasificado por

Materias primas
Existencias por obras a terceros
TOTAL ACTIVIDAD CONSTRUCTORA

Terrenos

Existencias area inmobiliaria
Promociones terminadas
Anticipos a proveedores

TOTAL ACTIVIDAD INMOBILIARIA

TOTAL EXISTENCIAS

En referencia a las existencias por actividad
constructora el grupo aplica el método del contrato
cumplido en aplicacion de la normativa contable
sectorial que establece que todos los ingresos y
costes derivados de la construccion a terceros no se
llevaran a la cuenta de resultados hasta que éstas
estén terminadas. Relacionados con estos trabajos
se han emitido certificaciones a cuenta por valor de
140.795.435,08 euros que figuran registradas en el
pasivo como anticipos de clientes (ver Nota 14).

Asi el epigrafe existencias por obras a terceros recoge
todos los costes de las obras que se encuentran en
curso a la fecha de cierre. Principalmente se trata
de construccion de edificaciones aunque también
engloba obra civil.

El epigrafe existencias inmobiliaria corresponde a los
costes de las promociones en curso. Las partidas
mas importantes que componen este saldo son una
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actividad y por naturaleza es el siguiente:

7.904,57
119.544.099,69
119.552.004,26

8.168.829,74
16.317.368,58
3.373.795,83
3.828.635,50
31.688.629,65

151.240.633,91

promocion de la C/ Ataulfo 11 de Barcelona, otra en
la C/ Avenir 58 de Barcelona y otra en Porqueres
(Girona). Las tres promociones, que tienen una
valoracion conjunta al cierre de 14.360.657 euros,
cuentan con la financiacion de préstamos con garantia
real dispuestos al cierre del ejercicio en 10.837.734
euros.

El epigrafe promociones terminadas corresponde a
las unidades pendientes de venta a la fecha de cierre
del ejercicio de la promocion de 97 viviendas que la
sociedad promovid y construy en Vilanova y la Geltru.
Las unidades pendientes de venta se esperan vender
en el préximo ejercicio sin dificultades al tratarse de
una promocion destinada a primera residencia y por
su ubicacion en el centro de la poblacion. Estas
existencias estan afectas a deudas por préstamos a
promotor con garantia hipotecaria cuyo capital
pendiente al cierre del ejercicio ascendia a
1.295.396,65 euros.
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Entre los anticipos a proveedores figura un anticipo
por 2,6 millones de euros en forma de prima de
opcion de compra de vencimiento en 2011
prorrogable y sujeto en precio y condiciones a la
gestion urbanistica de un solar en la C/ Bonaplata
del Barrio de Sarria en Barcelona para la construccion
de viviendas de primera residencia. Al cierre existia
otro anticipo por una operacion inmobiliaria por 1
millén de euros; esta operacion ha sido desestimada
en 2009 y el anticipo ha sido abonado por el
proveedor en el mes de marzo de 2009 sin coste
alguno para la Sociedad Dominante.

NOTA 12: INTERESES DE SOCIOS EXTERNOS.

Corresponde al valor de la participacion de los socios
externos en el patrimonio de las sociedades
consolidadas. Asimismo el saldo que se muestra en
la cuenta de pérdidas y ganancias "Resultado atribuido

Las existencias de inmobiliaria incorporan gastos
financieros capitalizados en el ejercicio por importe
de 470.826,82 euros. El criterio para la incorporacion
de los gastos financieros se basa en que se activan
los gastos financieros especificos de aquellas
promociones iniciadas hasta que estas se encuentras
en fase de entrega de llaves.

No se ha considerado necesario efectuar correcciones
valorativas por deterioro. Al margen de los créditos
con garantia hipotecaria a los que se ha hecho
menci6n no hay otras limitaciones a la disponibilidad
de las existencias.

a socios externos" representa su participacion en el
resultado consolidado del ejercicio.

El detalle de estas magnitudes del patrimonio neto
y la cuenta de pérdidas y ganancias son las siguientes:

% socios externos 50%
Participacion en Capital y reservas 2.548,94
Rtdo. atribuido a socios externos 21.769,92
Ajustes por cambios de valor 0,00
Subvenciones, donaciones y legados 0,00
Total intereses socios externos 24.318,86
El movimiento de esta partida en el ejercicio 2008

ha sido el siguiente, en euros:

SALDO INICIAL 537.048,95
Reduccion de capital Inmobiliara Rocatallada, S.L. -498.000,00
Dividendos por resultados 2007 percibidos por socios externos -36.500,00
Resultados del ejercicio 2008 21.769,92
Ajustes valoracion atribuibles a socios externos 0,00
Subvenciones, donaciones y legados atribuible a socios externos 0,00
SALDO AL CIERRE DEL EJERCICIO 24.318,87



NOTA 13: SITUACION FISCAL.

El grupo no tributa en régimen
de declaracion consolidada. El epigrafe “Impuesto
sobre Sociedades” recogido en la cuenta de pérdidas
y ganancias de los estados financieros adjuntos,
refleja la suma de los importes que resultan de las
imputaciones individuales como gasto por impuesto
de sociedades en cada una de las sociedades del

Aumentos Disminuciones

Saldo de ingresos y gastos
reconocidos de 2008 2.265.622,70
Impuesto sobre sociedades
consolidado 985.665,62
Diferencias permanentes 134.723,77 -122,96
- Por liquidaciones individuales 0,00 -122,96
- Por homogeneizacion

dividendos internos 36.500,00 0,00
- Por participacion en pérdidas

y patrimonio neto de sociedades

puestas en equivalencia 98.223,77 0,00
Diferencias temporarias con
origen en el ejercicio 0,00 -219.361,89
- Por liquidaciones individuales -2.851,59
- Por homogeneizacion de

operaciones internas -216.510,30
Diferencias temporarias con
origen en ejercicios anteriores 582.239,16 -866.303,11
- Por liquidaciones individuales 582.239,16 -866.303,11

Compensacion de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores

BASES IMPONIBLES INDIVIDUALES AGREGADAS

El impuesto sobre beneficios corriente del ejercicio
es el resultado de la aplicacion del tipo de gravamen
del 30% sobre la base imponible, una vez aplicadas
deducciones por formacién por un importe de
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Grupo corregida por el efecto impositivo de las
homogeneizaciones practicadas. Esta correccion ha
supuesto un aumento de 65.777,19 euros sobre la
cifra agregada del gasto por impuesto de sociedades.

La conciliacién del importe neto de ingresos y gastos
del ejercicio con las bases imponibles agregadas del
impuesto sobre beneficios es la siguiente:

Aumentos Disminuciones Total
443.121,23 2.708.743,93
137.379,05 1.123.044,67

0,00 -122.570,11 12.030,70
-122,96

36.500,00

-122.570,11 -24.346,34

229.702,75 -687.632,92 -677.292,06
229.702,75 -687.632,92 -460.781,76
-216.510,30

0,00 0,00 -284.063,95
-284.063,95

-47.140,88

2.835.322,41

1.117,69 euros y bonificaciones derivadas de
arrendamiento de viviendas por 17.867,27 euros. El
desglose del gasto/ingreso consolidado por impuesto
sobre beneficios del ejercicio 2008:
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VARIACION IMPUESTO DIFERIDO

DE ACTIVO DE PASIVO
Impuesto Por Variacion Crédito Por Variacion Total
Corriente Diferencias Impositivo Diferencias
Temporarias Temporarias
Imputacion a pérdidas y
ganancias 831.708,78 260.599,05 2.104,99 -108.747,20 985.665,62
- A operaciones continuadas 831.708,78 260.599,05 2.104,99 -108.747,20 985.665,62
Imputacion a patrimonio neto 0,00 -49.384,34 0,00 186.763,39 137.379,05
- Por valoracion de
instrumentos financieros -49.384,34 11.025,00 -38.359,34
- Por subvenciones, donacio-
nes y legados recibidos 175.738,39 175.738,39
TOTAL GASTO RECONOCIDO EN PATRIMONIO NETO POR IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS CONSOLIDADO 1.123.044,67
El balance consolidado muestra activos y pasivos por a liquidar por las sociedades del Grupo por el impuesto
impuesto corriente que son los importes agregados de sociedades. El detalle es el siguiente:

SOCIEDADES DEL GRUPO CON: TOTAL ACTIVOS Y

AN IS: PASIVOS POR
BI POSITIVA'Y RDO. LIQUIDACION IS: BI NEGATIVA IMPUESTO CORRIENTE

AINGRESAR A DEVOLVER

Impuesto corriente de sociedades

con Bl positivas -830.459,55 -1.249,23 0,00 -831.708,78
Retenciones y pagos fraccionados 343.148,93 31.237,93 0,00 374.386,86
PASIVOS POR IMPUESTO CORRIENTE -487.310,62 0,00 0,00 -487.310,62
ACTIVOS POR IMPUESTO CORRIENTE 29.988,70 0,00 29.988,70

La composicion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos es la siguiente:

ACTIVOS POR CREDITOS POR PERDIDAS A EJERCICIO PERDIDAS A CREDITO IMPOSITIVO
COMPENSAR Y POR DEDUCCIONES Y ORIGEN COMPENSAR REGISTRADO
BONIFICACIONES PENDIENTES DE APLICAR

Créditos por pérdidas a compensar
registrados 2.315,52 694,66

Derechos por pérdidas a compensar
no registrados 2008 490,14 0,00
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No hay derechos por deducciones y bonificaciones
pendientes de aplicacion

Por imputacion a Patrimonio neto de plusvalias
entre coste y valor razonable de activos
financieros disponibles para la venta

Por homogeneizaciones de consolidacion
Otros

TOTAL ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

Por imputacion a patrimonio neto de minusvalias
entre coste y valor razonable de activos
financieros disponibles para la venta

Por amortizacion acelerada de contratos de
arrendamiento financiero

Por diferimiento por reinversion de beneficios
del inmovilizado

Por ajustes homogeneizaciones de consolidacion

Por efecto impositivo subvenciones recibidas
en empresas grupo

Otros

TOTAL PASIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

En el ejercicio 2007 la Sociedad dominante firmd una
acta de disconformidad del impuesto sobre beneficios
del ejercicio 2001 por importe de 1.988.174,34
euros que incluye cuotas, intereses y sanciones, por
divergencias de criterio en la aplicacion del
diferimiento por reinversion de la plusvalia derivada
de la venta de un elemento del inmovilizado material.
Esta acta de disconformidad se encuentra recurrida
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164.614,86 49.384,34
4.486,06 1.345,82
30,00 9,00
51.433,82

36.750,00 11.025,00
157.150,82 51.823,02
2.899.355,46 1.016.989,39
185.639,33 55.691,80
585.794,63 175.738,39
18.415,60

1.329.683,20

ante las instancias oportunas y desde la empresa se
considera que se atenderan nuestras alegaciones sin
mas problemas. La deuda derivada de la cuota del
impuesto a la que se refiere la mencionada acta figura
registrada en el pasivo del balance dentro de los
impuestos diferidos a largo plazo por valor de
1.016.989,39 euros que corresponden a las cuotas
a revertir por la plusvalia diferida.
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El detalle de las cuentas de
activos y pasivos con administraciones publicas por
otros tributos distintos del impuesto sobre beneficios

H.P. deudor por IVA de UTE's
H.P. deudor por IVA empresas grupo
Otros créditos con Administraciones Publicas

Hacienda Publica acreedora por IVA repercutido no devengado

Hacienda Publica acreedora por IVA

Hacienda Publica acreedora por retenciones practicadas

Hacienda Publica acreedora por diversos conceptos UTEs
Hacienda Publica acreedora por diversos conceptos extranjero

Organismos de seguridad social acreedores
Otros

En el sector de las empresas constructoras el devengo
del IVA no se produce hasta el cobro de la certificacion
emitida o bien hasta que la obra esta sustancialmente
terminada y se ha procedido a la entrega de la misma
y la recepcion por parte del cliente. El saldo de
5.211.633,87 euros del detalle anterior corresponde
a las cuotas de IVA de certificaciones emitidas en las
que el este tributo aln no se habia devengado al
cierre del ejercicio.

Estas sociedades tienen abiertos a inspeccion para
los impuestos que le son de aplicacion, los ejercicios
legalmente no prescrito, considerandose que no
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que figuran incluidos respectivamente dentro de los
saldo de las rubricas B.1Il.4 del activo corriente y
B.V.4 del pasivo corriente, es la siguiente:

188.140,89
205.602,30

57.072,36
450.815,55

5.211.633,87
52.167,97
343.340,74
715,33
163.612,25
316.466,61
14.721,48
6.102.658,24

existen contingencias significativas que puedan derivar
pasen el devengo de pasivos importantes como
consecuencia de una eventual comprobacion. Para
cada sociedad el impuesto se ha calculado en base
al resultado economico contable obtenido por la
aplicacién de los principios de contabilidad
generalmente aceptados, que no necesariamente es
coincidente con es resultado fiscal, entendiendo este
como base imponible del impuesto. Para la sociedad
dominante el Impuesto sobre el Valor Afiadido asi
como para el Impuesto sobre sociedades, tan solo
estan abiertos los ejercicios fiscales posteriores a
2003.
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NOTA 14: INGRESOS Y GASTOS

Compra de materiales

Compra de otros aprovisionamientos

Trabajos realizados por subcontratistas y otras empresas
Otras compras

Compras de uniones temporales de empresas
Devoluciones y rappels compras

Transferencias de Inmovilizado a existencias

TOTAL APROVISIONAMIENTOS

El epigrafe de Gastos
de personal de la cuenta de pérdidas y ganancias
incluye, en euros:

Sueldos y salarios

Indemnizaciones

Seguridad social a cargo de la empresa
Aportaciones a planes de pensiones
Otros gastos sociales

TOTAL GASTOS DE PERSONAL
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13.855.966,11
217.314,06
76.093.983,92
6.401.916,20
142.654,20
-3.592.577,61
0,00
93.119.256,87

11.814.310,19
42.655,04
3.149.471,40
10.000,00
102.633,60
15.119.070,22
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14.3 CONCILIACION DE LA CIFRA DE NEGOCIOS El importe neto de la cifra de negocios esta compuesto
CON LA CERTIFICACION A CUENTA. La totalidad principalmente por las dos actividades que el grupo
de la cifra de negocios corresponde a obras, trabajos desarrolla. El importe correspondiente a cada
y servicios realizados en territorio espafiol. actividad es el siguiente:

ACTIVIDAD CONSTRUCTORA IMPORTES
Ventas por obras y servicios 117.366.635,61
Variacion de facturacion diferida por obras en curso -23.161.714,59
TOTAL ACTIVIDAD CONSTRUCTORA 94.204.921,02
ACTIVIDAD INMOBILIARIA IMPORTES
Ventas rea inmobiliaria 9.882.468,29
TOTAL ACTIVIDAD INMOBILIARIA 9.882.468,29
IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS 104.087.389,31
El volumen de facturacion y el efecto de la aplicacion de negocio de la actividad constructora es el siguiente:

del método del contrato cumplido en cuanto a la cifra

TOTAL CERTIFICACIONES EMITIDAS 117.366.635,61
Variacion certificacion a cuenta de obras en curso por

aplicacion del método del contrato cumplido -23.161.714,59
IMPORTE NETO CIFRA DE NEGOCIOS 94.204.921,02
DISTRIBUCION DEL TOTAL DE CERTIFICACIONES EMITIDAS IMPORTE
Imputadas a la cifra de negocios del ejercicio por

obras y trabajos entregados a 31/12/2008 34.638.725,16
Imputadas como anticipos de clientes por obras

en curso a 31/12/2008 82.727.910,44
CERTIFICACIONES EMITIDAS EN EL EJERCICIO 117.366.635,60
ORIGEN DE LA PRODUCCION DE LA CIFRA DE NEGOCIOS IMPORTE
Por certificaciones emitidas en el ejercicio 34.638.725,16
Por certificaciones emitidas ejercicios anteriores 59.566.195,86
INGRESOS POR TRABAJOS ENTREGADOS A 31/12/2008 94.204.921,02
CERTIFICACION A CUENTA QUE FIGURA COMO ANTICIPOS DE CLIENTES IMPORTE
Por certificaciones emitidas en el ejercicio 82.727.910,44
Por certificaciones emitidas en ejercicios anteriores 58.067.524,64
CERTIFICACION POR TRABAJOS EN CURSO A 31/12/2008 140.795.435,08
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Sociedad Dominante

CONTRATAS Y OBRAS

Contratas y Obras EC, S.A. 1.517.848,52 115.803,23 1.633.651,75 1.633.651,75
Por integracion global de

Arcadi Pla, S.A. 391.722,69 -1.570,12 390.152,57 390.152,57
C.PM., SA 164.652,21 164.652,21 164.652,21
Servicontratas, S.A. 2.914,86 2.914,86 2.914,86
Renticontratas, S.L. 124.513,74 12451374 124.513,74
Cantabria Invercontratras, S.L. -490,14 -490,14 -490,14
Inmobiliaria Rocatallada, S.L. 43.539,83 43.539,83 21.769,92 21.769,92
Por integracion proporcional de

Geritrico Manacor, S.A. 9.823,30 9.823,30 4.911,65
Novaedat Picafort, S.A. 0,00 0,00

Por puesta en equivalencia

Lucentum Ocio, S.L. -298.674,98 -298.674,98 -59.735,00
Promociones Termales Caritum, S.L. -128.295,91 -128.295,91 -38.488,77
TOTAL CONSOLIDADO 21.769,92 2.243.852,78

Los ajustes y homogeneizaciones incluyen la
eliminacion de dividendos internos por 36.500 euros
El resto corresponde al efecto, neto de su efecto

impositivo, por homogeneizaciones temporales de
transacciones intergrupo.

NOTA 15: PROVISIONES Y CONTINGENCIAS. El
grupo tiene a 31 de diciembre de 2008 dotadas
provisiones a corto plazo por importe de 642.466,88
euros.

diversos procesos judiciales vinculados a operaciones
del tréfico habitual del grupo abiertos a la fecha de
cierre del ejercicio.

Los movimientos de las provisiones en el ejercicio

Principalmente se tratan de consignaciones por han sido los siguientes:

SALDO INICIAL 821.673,42
Dotaciones 34.218,51
Aplicaciones -143.073,91
Excesos -70.351,14
SALDO FINAL 642.466,88

En opinidn de la Direccion, al margen del acta de
disconformidad a la que se refiere la Nota 13.1, no

hay otros pasivos contingentes relevantes dignos de
mencion.
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NOTA 16: SUBVENCIONES, DONACIONES Y arrendamiento de viviendas bajo el régimen de

LEGADOS. proteccion oficial. Estas subvenciones son no
La sociedad del grupo reintegrables y se estima que su repercusion a los
Renticontratas, S.L. recibid en el ejercicio 2008 ingresos se hard en 10 afios.

subvenciones como ayuda para la explotacion del

Importe total de la subvencion 650.882,92 195.264,88 455.618,04
Imputacion en 2008 65.088,29 19.526,49 45.561,80
PENDIENTE A 31/12/2008 585.794,63 175.738,39 410.056,24

sociedad ha sido puesta en equivalencia (ver Nota
La sociedad asociada 10). El impacto de las subvenciones puestas en
Promociones Termales Caritum, S.L. recibi6 en el equivalencia ha sido el siguiente:
ejercicio 2008 subvenciones no reintegrables. Dicha

Importe total de la subvencion 544.756,05 136.189,01 408.567,04
Imputacion en 2008 0,00 0,00 0,00
408.567,04
PORCENTAJE DE PARTICIPACION DEL GRUPO 30%
TOTAL SUBVENCION INCORPORADA A PATRIMONIO NETO DEL GRUPO 122.570,11
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NOTA 17: NEGOCIOS CONJUNTOS. El balance de
situacion y la cuenta de pérdidas y ganancias del
gjercicio 2008 de las Ute's en las que participaba el
grupo a 31 de diciembre de 2008, se han integrado
en las presentes cuentas anuales en proporcién a su
porcentaje de participacion en la misma, una vez

CONTRATAS Y OBRAS

realizada la correspondiente homogeneizacion
temporal y valorativa, asi como la eliminacién de
resultados no realizados y saldos activos y pasivos
reciprocos. Las uniones temporales en las que
participa el grupo son:

UTE Colt Espafia S.A. Contratas y Obras E.C.S.A. Construccion 50% 36.462,09
UTE Tau Icesa Contratas y Obras E.C.S.A. Construccion 50% 0,00
UTE Contratas y Obras E.C.S.A. Fherlop Construccion 50% 0,00
UTE Castellar Constr. Calaf S.A. Contratas y Obras E.C.S.A.  Construccion 50% 0,00
UTE Costa Brava Const. Calaf S.A. Contratas y Obras E.C.S.A. Construccion 50% 0,00
UTE Contratas y Obras E.C.S.A. Cleop S.A. Manacor Construccion 50% 2.788.940,73
Arcadi Pla S.A.- Contratas y Obras E.C.S.A UTE13 Construccion 100% 0,00
Arcadi Pla S.A.- Contratas y Obras E.C.S.A UTE14 Construccion 100% 0,00

2.825.402,82

Al cierre del ejercicio la valoracion de los trabajos
en curso integrados por la participacion en uniones
temporales de empresas ascendia a 4.360.911,34
euros. El importe de las certificaciones a cuenta
integradas como anticipos de clientes por el mismo
concepto ascendia a 7.539,536,62 euros.

No hay compromisos de inversiones de capital
adicionales en las UTEs ni contingencias derivadas
de la participacion del grupo en las UTEs.

NOTA 18: HECHOS POSTERIORES AL CIERRE. En
el tiempo transcurrido desde el cierre del ejercicio
hasta la formulacion de las presentes cuentas anuales
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no se han producido acontecimientos dignos de
mencion que tengan influencia sobre las mismas.

NOTA 19: OPERACIONES CON PARTES
VINCULADAS.

Las operaciones con sociedades
vinculadas que se corresponden con las realizadas
entre las sociedades que forman el conjunto
consolidable han sido eliminadas en el proceso de
consolidacion.

En cuanto a los saldos y transacciones con sociedades
asociadas puestas en equivalencias son los siguientes:



CONTRATAS Y OBRAS

Créditos a largo plazo a sociedades puestas en equivalencia
Existencias por obras a sociedades puestas en equivalencia

INTERESES REGISTRADOS COMO INGRESOQ DEL EJERCICIO

Anticipos de clientes por obras a sociedades puestas en equivalencia

Los saldos de existencias y anticipos de clientes a
terceros corresponden a la ejecucion de una obra en
curso para la empresa asociada Promociones Termales
Caritum, S.L. El Grupo mantiene un crédito a su favor
con esta sociedad que al cierre del ejercicio ascendia
a 454.146 euros y figura registrado en la rbrica A.IV.2
del activo no corriente.

La Sociedad Dominante mantiene un saldo a su favor
con la sociedad asociada Lucentum Ocio, S.L. que al
cierre del ejercicio ascendia a 266.800 euros y figura
registrado en la rabrica A.IV.2 del activo no corriente.

Saldos deudores al cierre del ejercicio
Créditos a corto plazo otras partes vinculadas

Créditos a largo plazo otras partes vinculadas

INTERESES REGISTRADOS COMO INGRESO DEL EJERCICIO

Saldos acreedores al cierre del ejercicio
Proveedores otras partes vinculadas
Préstamos a corto plazo de otras partes vinculadas

Préstamos a largo plazo de otras partes vinculadas

INTERESES REGISTRADOS COMO GASTO DEL EJERCICIO

No ha habido otras operaciones con otras partes
vinculadas al margen de los salarios que se refieren
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720.946,00
2.430.511,44
0,00

2.991.219,15

Los créditos a largo plazo a sociedades puestas en
equivalencia no han devengado intereses en la medida
en que se consideran como entregas transitorias a
cuenta de ampliaciones de capital futuras.

No hay otras operaciones con sociedades asociadas.
SALDOS Y TRANSACCIONES CON OTRAS

PARTES VINCULADAS. Al cierre del ejercicio existian
los siguientes saldos con otras partes vinculadas:

1.504.701,00 312.928,33
0,00 1.861.000,00

0,00 87.737,33

0,00 18.900,89
75.000,00 1.652.178,74
0,00 2.566.501,11

0,00 124.477,00

a continuacion.



INFORMACION RESPECTO AL PERSONAL CLAVE
DE LA DIRECCION. El Administrador de la Sociedad
Dominante ha percibido, en concepto de salario,
224.655,68 euros, no existiendo otras retribuciones,
ni obligaciones en materia de seguros de vida. No
hay otro personal de alta direccion.

En relacion a la informacion respecto de intereses
de los administradores, en lo referente al Articulo
127 ter, Capitulo 4 de la Ley 26/2003, durante el

NOTA 20: OTRA INFORMACION. La plantilla media
ocupada durante el ejercicio 2008 ha sido de 333

Administrador Sociedad Dominante 1,00
Directivos 8,00
Mandos intermedios 37,00
Técnicos 65,73
Administrativos 28,00
Personal de obra 106,00

245,73

Los honorarios correspondientes a la auditoria de
las cuentas anuales consolidadas y los honorarios
facturados a otras sociedades del Grupo por la

NOTA 21: INFORMACION SEGMENTADA. Distribucién
del importe neto de la cifra de negocio

CONTRATAS Y OBRAS

ejercicio 2008 el administrador de la Sociedad
Dominante ni ostenta cargos ni ha mantenido
participaciones en el capital de sociedades ajenas al
perimetro de consolidacidn con el mismo, analogo o
complementario género de actividad al que constituye
el objeto social de las sociedades del Grupo, ni ha
realizado ni realiza actividades por cuenta propia o
ajena del mismo, analogo o complementario género
de actividad del que constituye el objeto social de
las sociedades del Grupo.

trabajadores siendo su distribucion por categorias
la siguiente:;

0,00 2,00 0,00
2,50 7,00 2,50
7,00 39,00 5,00
39,00 61,00 39,00
35,00 30,00 33,00
4,00 91,00 4,00
87,50 230,00 83,50

auditoria de sus cuentas anuales individuales
ascienden, en conjunto, a 39.500 euros. No hay
honorarios por servicios de asesoramiento fiscal.

correspondiente a las actividades ordinarias:

Obras y servicios para terceros 80.970.189,63 8.830.722,37 2.265.457,98 2.138.551,04 94.204.921,02
Area inmobiliaria 9.882.468,29 9.882.468,29
90.852.657,92 8.830.722,37  2.265.457,98 2.138.551,04 104.087.389,31

En Barcelona, a 30 de marzo de 2009, queda
formulada la Memoria, dando su conformidad mediante
firma:
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Fernando Turré Homedes
Administrador Gnico



Balance de Situacion a 31 de Diciembre de 2008

A) ACTIVO NO CORRIENTE

I. INMOVILIZADO INTANGIBLE

1. INMOVILIZADO MATERIAL

1. Terrenos y construcciones

2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material

3. Inmovilizado en curso y anticipos

[1l. INVERSIONES INMOBILIARIAS

IV. INVERSIONES FINANC. EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS LARGO PLAZO
1. Participaciones puestas en equivalencia

2. Créditos a sociedades puestas en equivalencia

V. INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO

VI. ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

VII. FONDO DE COMERCIO DE SOCIEDADES CONSOLIDADAS
B) ACTIVOS CORRIENTES

I. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA
II. EXISTENCIAS

1. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A COBRAR
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios

3. Activos por impuesto corriente

4. Otros deudores

V. INVERSIONES FINANCIERAS A CORTO PLAZO

VI. PERIODIFICACIONES A CORTO PLAZO

VII. EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES

TOTAL ACTIVO (A+B)

5/8a

10

19.1
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3b/4

11

131

13.2

9/19

85.147.994,02

3.681.908,49

14.455.963,35

11.059.815,80

746.683,62

2.649.463,93

58.503.721,05

3.629.477,47

2.908.531,47

720.946,00

4.648.126,44

51.433,82

177.363,40

222.022.700,26

0,00

151.240.633,91

59.089.655,54

58.452.391,30

29.988,70

607.275,54

8.486.121,94

2.606,13

3.203.682,74

307.170.694,28



Balance de Situacion a 31 de Diciembre de 2008

A) PATRIMONIO NETO

A-1) FONDOS PROPIOS

[. CAPITAL

[1l. RESERVAS Y RESULTADOQS DE EJERCICIOS ANTERIORES
1. Reservas distribuibles

2. Reservas no distribuibles

IV. RESERVAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS

V. RESERVAS EN SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA
VIIl. RESULTADOQ DEL EJERCICIO ATRIBUIBLE A LA SOCIEDAD DOMINANTE
1. Pérdidas y ganancias consolidadas

2. (Pérdidas y ganancias socios externos)

A-2) AJUSTES POR CAMBIO DE VALOR

Il Otros ajustes por cambio de valor de Sociedades consolidadas
A-3) SUBVENCIONES DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS
. En Sociedades consolidadas

Il. En Sociedades puestas en equivalencia

A-4) SOCIOS EXTERNOS

B) PASIVO NO CORRIENTE

II. DEUDAS A LARGO PLAZO

2. Deudas con entidades de crédito

3. Acreedores por arrendamiento financiero

4. Otros pasivos financieros

V. PASIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

V. PERIODIFICACIONES A LARGO PLAZO

C) PASIVO CORRIENTE

II. PROVISIONES A CORTO PLAZO

1. DEUDAS A CORTO PLAZO

2. Deudas con entidades de crédito

3. Acreedores por arrendamiento financiero

4. Otros pasivos financieros

V. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A PAGAR
1. Proveedores

3. Pasivos por impuesto corriente

4. Otros acreedores

5. Anticipos de clientes

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C)

47.239.485,09

9 46.772.045,00
4.750.000,00

38.240.081,41
37.290.081,41

950.000,00

1.932.818,34

-394.707,53

2.243.852,78

2.265.622,70

12 -21.769,92

9 -89.505,12
-89.505,12

532.626,35

16.1 410.056,24
16.2 122.570,11
12 24.318,86
35.269.923,39

9 31.836.697,93
24.893.964,30

169.818,59

19 6.772.915,04
13.1 1.329.683,20
2.103.542,26
224.661.285,80

15 642.466,88

9 41.108.415,68
38.906.790,41

135.158,56

13719 2.066.466,71
9 182.910.403,24
35.152.559,87

13.1 487.310,62
13.2 6.475.097,67
14.3 140.795.435,08
307.170.694,28



31 de Diciembre de 2008

A) OPERACIONES CONTINUADAS

1. IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS 14
a) Ventas por obras y servicios

b) Ventas area inmobiliaria

¢) Variacion de facturacion diferida 14.3
2. VARIACION DE EXISTENCIAS DE PRODUCTOS TERMINADOS, EN CURSO E INMOBILIARIA 11
3. TRABAJOS REALIZADOS POR LA EMPRESA PARA SU ACTIVO 5/6
4. APROVISIONAMIENTOS 14
¢) Trabajos realizados por otras empresas

5. OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 14

a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente

b) Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio

6. GASTOS DE PERSONAL 14
a) Sueldos, salarios y asimilados

b) Cargas sociales

7. OTROS GASTOS DE EXPLOTACION

a) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales

b) Otros gastos de gestion corriente

8. AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO 5/6/7
9. IMPUTACION DE SUBVENCIONES DE INMOVILIZADO NO FINANCIERO Y OTRAS 16
11. DETERIORO Y RESULTADO POR ENAJENACIONES DEL INMOVILIZADO 5

a) Deterioros y pérdidas

b) Resultados por enajenaciones y otras

12. OTROS RESULTADOS

RESULTADO DE EXPLOTACION

15. INGRESOS FINANCIEROS

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio

b) De valores negociables y otros instrumentos financieros

16. GASTOS FINANCIEROS

17. VARIACIONES DE VALOR RAZONABLE DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS 9
a) Cartera de negociacion y otros

19. DETERIORO Y RESULTADO POR ENAJENACIONES DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

a) Deterioros y pérdidas

b) Resultados por enajenaciones y otras

20. INCORPORACION AL ACTIVO DE GASTOS FINANCIEROS 5/6/11
A-2) RESULTADO FINANCIERO

21. PARTICIPACION EN BENEFICIOS (PERDIDAS) DE SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA

A-3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

24. Impuesto sobre beneficios 13.1
A-4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS

B) OPERACIONES INTERRUMPIDAS

25. Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos

A-5) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO

Resultado atribuido a la Sociedad Dominante

Resultado atribuido a socios externos 12

104.087.389,31
117.366.635,61
9.882.468,29
-23.161.714,59
19.295.065,62
1.306.568,36
-93.119.256,89
-93.119.256,89
61.003,89
60.752,38
251,51
-15.119.070,22
-11.856.965,23
-3.262.104,99
-10.049.515,34
-321.570,48
-9.727.944,86
-407.060,52
65.088,29
400.308,31
-258.552,18
658.860,49
53.960,49
6.574.481,30
868.197,10
6.477,89
861.719,21
-3.546.925,37
-783.431,97
-783.431,97
-366.965,84
-367.494,93
529,09
604.156,87
-3.224.969,21
-98.223,77
3.251.288,32
-985.665,62
2.265.622,70

0,00
2.265.622,70
2.243.852,78

21.769,92



31 de Diciembre de 2008

A) RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO NETO

|. POR VALORACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

1. Activos financieros disponibles para la venta 9
2. Otros ingresos/gastos

II. POR COBERTURAS DE FLUJOS DE EFECTIVO

1. SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS 16
IV. POR GANANCIAS Y PERDIDAS ACTUARIALES Y OTROS AJUSTES

V. DIFERENCIAS DE CONVERSION

V1. DE SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA

VII. EFECTO IMPOSITIVO 16
B) TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADQS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO (I4II-+I114-IV+V+VI-+VII)
TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

VIII. POR VALORACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

1. Activos financieros disponibles para la venta

2. Otros ingresos/gastos

IX. POR COBERTURAS DE FLUJOS DE EFECTIVO

X. SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS 16
XI. DIFERENCIAS DE CONVERSION

XII. DE SOCIEDADES PUESTAS EN EQUIVALENCIA

XIll. EFECTO IMPOSITIVO 13
C) TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (VIII-+IX+X+XI+XII+XIIT)

TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A+B-+C)

2.265.622,70

-127.864,46

-127.864,46

0,00

0,00

773.453,03

0,00

0,00

0,00

-156.905,54

488.683,03

0,00

0,00

0,00

0,00

-65.088,29

0,00

0,00

19.526,49

-45.561,80

2.708.743,93



31 de Diciembre de 2008

CAPITAL

A) SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2007 4,750.000,00
I AJUSTES POR CAMBIOS DE CRITERIO

DEL EJERCICIO 2007 Y ANTERIORES 0,00
I1. AJUSTES POR ERRORES DEL
EJERCICIO 2007 Y ANTERIORES 0,00
B) SALDO AJUSTADO, INICIO DEL
EJERCICIO 2008 4.750.000,00
|. TOTAL INGRESOS Y GASTOS
RECONOCIDOS 0,00
I1. OPERACIONES CON SOCIOS O
PROPIETARIOS 0,00
1. Aumentos (Reducciones) de
capital 0,00
2. Conversion de pasivos fianacieros
en patrimonio neto 0,00
3. (-) Distribucion de dividendos 0,00

4. Operaciones con acciones o
participaciones propias y de la
sociedad dominante (netas) 0,00

5. Incremento (reduccion) de
patrimonio neto resultante de una
combinacion de negocios 0,00

6. Adquisiciones (ventas) de
participaciones de socios externos 0,00

7. Otras operaciones con socios 0

propietarios 0,00
I1l. OTRAS VARIACIONES DEL
PATRIMONIO NETO 0,00

C) SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2008 4,750.000,00

PRIMA DE
EMISION

RESERVAS Y  PATRIMONIO
RESULTADOS PROPIO Y DE
DE EJERCICIOS LA SOCIEDAD
ANTERIORES  DOMINANTE

0,00 33.786.301,62

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00 33.786.301,62

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.991.890,60

0,00 39.778.192,22

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

OTRAS
APORTACIO-
NES DE
SOCIOS

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

RESULTADO  (DIVIDENDO A

DEL EJERCICIO
ATRIBUIDO A
LA SOCIEDAD
DOMINANTE
5.991.890,60
0,00
0,00
5.991.890,60

2.243.852,78

0,00

0,00

0,00

0,00

-5.991.890,60
2.243.852,78

CUENTA)

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

OTROS
INSTRUMEN-
TOS DE
PATRIMONIO
NETO
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

AJUSTES POR  SUBVENCIO-

CAMBIOS DE
VALOR

0,00

0,00

0,00

0,00

-89.505,12

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
-89.505,12

NES,
DONACIONES
Y LEGADOS
RECIBIDOS

0,00
0,00
0,00
0,00
532.626,35
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
532.626,35

SOCIOS TOTAL
EXTERNOS

537.048,94 45.065.241,16

0,00 0,00

0,00 0,00

537.048,94 45.065.241,16

21.769,92 2.708.743,93

-534.500,00 -534.500,00

0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

-498.000,00 -498.000,00

0,00 0,00
24.318,87 47.239.485,09



A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

B)

0

D)

1. RESULTADO DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS 3.251.288,32
2. AJUSTES DEL RESULTADO 3.692.918,63
a) Amortizacion del inmovilizado (+) 407.060,52
b) Correcciones valorativas por deterioro (+/-) 1.117.185,62
¢) Variacion de provisiones (+/-) -169.568,03
d) Imputacion de subvenciones (-) -65.088,29
e) Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado (+/-) -658.860,49
f) Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros (+/-) -529,29
g) Ingresos financieros (-) -868.197,10
h) Gastos financieros (+) 3.546.925,39
i) Diferencias de cambio (+/-) 0,00
j) Variacion de valor razonable en instrumentos financieros (+/-) 889.923,40
k) Otros ingresos y gastos (-/+) -604.156,87
[) Participacion en beneficios (pérdidas) de sociedades puestas en equivalencia --- neto de dividendos (+/-) 98.223,77
3. CAMBIOS EN EL CAPITAL CORRIENTE -9.756.653,54
a) Existencias (+/-) -23.241.639,73
b) Deudores y otras cuentas para cobrar (+/-) -927.741,75
¢) Otros activos corrientes (+/-) 0,00
d) Acreedores y otras cuentas para pagar (+/-) 14.620.013,49
e) Otros pasivos corrientes (+/-) -207.285,55
f) Otros activos y pasivos no corrientes (+/-) 0,00
4. OTROS FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION -6.248.099,33
a) Pagos de intereses (-) -3.356.973,22
b) Cobros de dividendos (+) 6.477,89
¢) Cobros de intereses (+) 642.050,61
d) Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios (+/-) -3.539.654,61
e) Otros pagos (cobros) (-/+) 0,00
5. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (1+2+3+4) -9.060.545,92
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
6. PAGOS POR INVERSIONES (-) -10.037.047,34
a) Empresas del grupo, neto de efectivo en sociedades consolidadas 0,00
b) Empresas multigrupo, neto de efectivo en sociedades consolidadas 0,00
¢) Empresas asociadas -133.800,00
d) Inmovilizado intangible 166.496,96
e) Inmovilizado material -1.957.095,83
f) Inversiones inmobiliarias -1.578.126,06
g) Otros activos financieros -3.960.455,80
h) Activos no corrientes mantenidos para venta -360.913,77
i) Otros activos -2.213.152,84
7. COBROS POR DESINVERSIONES (+) 5.261.897,32
a) Empresas del grupo, neto de efectivo en sociedades consolidadas 0,00
b) Empresas multigrupo, neto de efectivo en sociedades consolidadas 0,00
¢) Empresas asociadas 0,00
d) Inmovilizado intangible 0,00
e) Inmovilizado material -163.423,05
f) Inversiones inmobiliarias 1.080.000,00
g) Otros activos financieros 2.579.437,87
h) Activos no corrientes mantenidos para venta 0,00
i) Otros activos 1.765.882,50
8. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (6+7) -4.775.150,02
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
9. COBROS Y PAGOS POR INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO 152.882,92
a) Emision de instrumentos de patrimonio (+) 0,00
b) Amortizacion de instrumentos de patrimonio (-) -498.000,00
¢) Adquisicion de instrumentos de patrimonio propio y de la sociedad dominante (-) 0,00
d) Adquisicién de participaciones de socios externos (-) 0,00
e) Enajenacion de participaciones a socios externos (-) 0,00
e) Subvenciones, donaciones y legados recibidos (+) 650.882,92
10. COBROS Y PAGOS POR INSTRUMENTOS DE PASIVO FINANCIERO 13.617.211,45
a) Emision
1. Obligaciones y otros valores negociables (+) 0,00
2. Deudas con entidades de crédito (+) 18.489.949,06
3. Deudas con empresas del grupo y asociadas (+) 0,00
4. Otras deudas (+) 4.392.925,97
b) Devolucidn y amortizacion de
1. Obligaciones y otros valores negociables (-) 0,00
2. Deudas con entidades de crédito (-) -8.870.595,58
3. Deudas con empresas del grupo y asociadas (-) 0,00
4. Otras deudas (-) -395.068,00
11. PAGOS POR DIVIDENDOS Y REMUNERACIONES DE OTROS INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO -36.500,00
a) Dividendos (-) -36.500,00
b) Remuneracidn de otros instrumentos de patrimonio (-) 0,00
12, FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (9+10+11) 13.733.594,37
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 0,00
E) AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (5+8+12+D) -102.101,57
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 3.305.784,30
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 3.203.682,74
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CONTRATAS Y OBRAS

4.1. RESULTADOS Y BENEFICIOS DE NUESTRA
CULTURA EMPRESARIAL. El compromiso y la
implicacion de la Alta Direccién en el fomento de una
cultura empresarial basada en la sostenibilidad y la
responsabilidad social, cimentada en los diferentes
Sistemas de Gestion implantados, ha demostrado ser
un elemento rentable ya que, ademas de mejorar la
imagen del Grupo CyO, contribuye a reduccion de los
costes de coordinacién externos, generando capital
de confianza y de simpatia entre sus stakeholders.

En relacion con el personal, la cultura de la empresa
ha contribuido a la mejora de la coordinacion interna,
generado fidelidad en los trabajadores y legitimidad
ante ellos. Asi mismo el personal de nueva
incorporacion valora positivamente el hecho de que
la empresa disponga de un cédigo ético, ademas de
los diferentes programas que involucran la
responsabilidad social externa e interna, como el de
conciliacion vida laboral y familiar.

Todo ello resulta en la consecucion de beneficios
dado que, a igualdad de condiciones técnicas y
econdmicas de la oferta del producto, hay una mayor
confianza en aquellos proyectos que integran en su
proceso productivo criterios socialmente responsables,
brindando asf un valor afiadido:

% Promocion y fortalecimiento del dialogo, la
comunicacion y el intercambio de informacion y
conocimiento entre los diferentes grupos de
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interés dentro del sector de la construccion.

+ Implicacion de los proveedores en las actividades
de accion social promovidas por la Comisién Cy0'7,
incrementando asi el numero de stakeholders
participes del compromiso ético socialmente
responsable.

% Mejora de la comunicacion y de las relaciones
internas.

< Aumento del interés en temas relacionados con
la sostenibilidad, tanto en el @mbito laboral como
en el personal.

DIVULGACION Y FOMENTO DE LA CULTURA
EMPRESARIAL. CyO continfia con su actividad de
divulgacion y sensibilizacién de los valores
empresariales hacia sus stakeholders. Durante 2008,
se han llevado a cabo las siguientes actuaciones de
divulgacion y sensibilizacion en materia de
sostenibilidad y responsabilidad social:

Area de Comunicacion. Creacién de un area de
Comunicacion Corporativa dependiente del
Departamento de Recursos Humanos con el fin de
potenciar todas las practicas de gestion desarrolladas
por Contratas y Obras en el ambito de la gestion
ética y socialmente responsable.



Monasterio de St. Benet, Edificio Alicia. Manresa
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Marketplace de Forética 2008. Contratas y Obras
asistio en octubre de 2008 al foro de encuentro de
iniciativas empresariales de éxito dentro del campo
de la gestion ética y socialmente responsable
Marketplace organizado por Forética. El caso practico
expuesto por CyO fue la Implantacién del Plan de
Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres.

“109 Constructoras medianas, un anélisis de
excelencia empresarial.” Edicion 2008. Sobre
Contratas y Obras, en la pag. 152 del estudio
realizado por el Gabinete de Estudios Econémicos
"Se trata pues de una empresa modélica en RSC,
tanto en relacion con sus stakeholders (dispone de
un sistema muy preciso para medir el grado de
satisfaccion de sus clientes), medio ambiente (su
nueva sede social serd paradigméatica en este
concepto), trato con sus empleados y subcontratistas
(con unos sistemas de pagos muy cortos), como en
su participacién en proyectos solidarios.”

Informe Anual de Sostenibilidad. Publicacion del
Informe Anual de Sostenibilidad correspondiente al
ejercicio de 2007 adaptado a la nueva version del

CONTRATAS Y OBRAS

GRI. Se destaca felicitacion de stakeholders por la
transparencia y claridad del Informe Anual de CyO.

Informe de Progreso. CyO es firmante de los
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
y socio fundador de la Red Espafiola del Pacto Mundial,
organismo encargado de gestionarlo en Espafia. Entre
los compromisos asumidos, se encuentran la
elaboracion y difusion del Informe de Progreso anual
sobre las actuaciones y mejoras de la empresa en
relacion con los diez Principios. El presente informe
es la respuesta de CyO al compromiso adquirido de
dar a conocer de forma transparente los progresos
que realiza en la implantacion de estos Principios.
En este sentido, se ha obtenido una valoracion positiva
por parte de la Red Espafiola del Pacto Mundial.

Asi mismo, la Alta Direccidn renové su compromiso
de la implantacién de estos diez principios en sus
actividades diarias.

Tanto el informe de progreso como la carta de
renovacion y el informe anual de CyO se encuentran
publicados en la Web de CyO y del Pacto Mundial.
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Presentacion y entrega de Codigo Etico (Carta de presentacion y libro)

Entrega del Codigo Etico Nov. 2008
Articulos publicados por CyO

Publicacion del caso practico sobre el Plan de Igualdad de 2008
Cy0

Articulo ‘Plan de Formacion Socialmente Responsable y 2008
Sostenible’

Articulo ‘Un modo de construir compromiso empresarial’ 2008
Noticias — Notas de prensa

Convocatoria Premios Periodisticos Contratas y Obras Dic. 2008
Respeto a los Animales

Ficha de Contratas y Obras 2008
Exposiciones y Patrocinios

Patrocinio “Can Rajoler Centre Cultural” del Ajuntament de 2008
Parets del Valles

Ponencias impartidas por CyO

Ponencia sobre el Plan de Igualdad en CyO Nov. 2008
Ponencia sobre el Plan de Igualdad en CyO Nov. 2008
Jornadas de Responsabilidad Social Feb. 2008
Jornadas de Responsabilidad Social Feb. 2008

Premios y Distinciones Empresariales otorgados a CyO

Premio Alares a la conciliacion laboral, familiar y personal Jul. 2008

Premio a la mejor trayectoria en PRL Nov. 2008

Promocion en Asociaciones

Stand de los premios ‘Contratas y Obras respeto a los Oct. 2008
animales’

Apoyo técnico a la pefia blaugrana Pinar del Rio en la Oct. 2008
insercion de anuncio para recaudar fondos para los
damnificados por los huracanes de Cuba

Foros y stands

Salon Construjove Nov. 2008
Salén Futurcivil Abr. 2008
Market Place: El Mercado de la RSE Oct. 2008

Formacion sobre el Plan de Igualdad a toda la plantilla Oct. 2008

En mano a Triodos Bank

Coleccionable "Manual de gestion de la
Responsabilidad Social Empresarial" editado
por Cinco Dias

Libro "La aplicacion de la Responsabilidad
Social a la gestion de las empresas” editado
por AEDIPE Catalunya

Revista Alares

Revista Animalia

Libro "109 constructoras medianas, un analisis
de excelencia empresarial" editado por el
Gabiente de Estudios Econdmicos

Ajuntament de Parets del Valles

Ajuntament de Sant Viceng dels Horts

Generalitat de Catalunya

Catedra de RS de la Escuela Ingenieros
Caminos de la UPC

AIESEC en Sevilla

Fundacion Alares

Confederacion de Empresarios de Aragon

Feria Animaladda

Anuncio publicado en el diario Sport y El
Mundo Deportivo

Colegio de Aparejadores y Arquitectos Técnicos
de Barcelona

Escuela Técnica Superior de Ingenieros de
Caminos, Canales y Puertos

Forética

Presencial, impartida por el Agente de Igualdad

Triodos Bank

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Invitacion a todos nuestros
stakeholders

Todos los stakeholders
Estudiantes de dltimo afio

Entidades publicas y estudiantes
de la universidad

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Todos los stakeholders

Recién licenciados y estudiantes
de Ultimo curso de arquitectura

Recién licenciados y estudiantes
de dltimo curso de arquitectura

Todos los stakeholders

Personal interno



Marketplace 2008
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CONTRATAS Y OBRAS

Actualmente, existe integracion completa de los diversos
Sistemas de Gestidn a nivel operacional, donde las
politicas y objetivos definidos por la Direccion se
desarrollan sobre la base de los procesos existentes.
Los recursos y procedimientos interactan para llevar
a cabo las actividades de planificacion, control,
implantacion, medicion, mejora y auditoria, alcanzando
las metas y objetivos determinados por la politica y
por las necesidades de todos nuestros stakeholders.
La integracién de estos recursos ayuda que todos
estén orientados a un mismo objetivo y a que los
procesos existentes tengan un alcance comdn.

Desde hace mas de doce afios, la Empresa identifica
las necesidades y los requisitos para alcanzar la
excelencia en la gestidn de su actividad. Con el objetivo
de impulsar y hacer visible este compromiso, se
establecen las Politicas de Gestién que actualmente
se mantienen y revisan periédicamente, siendo
comunicadas a todos los empleados y puesta a
disposicion de los stakeholders.

Con la misién de administrar los diferentes Sistemas
de Gestidn y mantener la integracion completa de los
mismos, se dispone de un equipo técnico capaz,
ademas, de dar servicio y asistencia a todas las
necesidades de las obras (visitas de planificacion,
realizacion de planes de seguridad, planes ambientales
y de calidad, reuniones de coordinacion de actividades,
formacion e informacion a trabajadores, mediciones
ambientales...). Durante 2008, debido al volumen y
nimero de obras y de personal, los esfuerzos se han
centrado en la formacion a los nuevos trabajadores,
para lograr que estos se impregnen de la cultura de
excelencia en la gestion que la Empresa mantiene como
uno de sus rasgos mas significativos.
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El compromiso con los principios de transparencia,
honestidad y confianza hacia sus stakeholders
establecidos y fomentados a través de Nuestro Cdigo
Etico, y la constante evolucién de sus sistemas de
gestion, ha llevado a la organizacion hasta el firme
propdsito de conseguir la certificacion ambiental EMAS
(Reglamento Comunitario de Ecogestion y Ecoauditoria)
a medio plazo, presentandose ésta como un nuevo
reto de futuro.

AUDITORIA DE LOS SISTEMAS DE GESTION
Los Sistemas de Gestion de Calidad, Medio Ambiente
y Seguridad y Salud de los Trabajadores son auditados
por la Asociacion Espafiola de Normalizacion y
Certificacién (AENOR), segln las normas UNE-EN ISO
9001:2008 y UNE-EN 1SO 14001:2004 y segun el
estdndar OHSAS 18001:2007. El Sistema de Gestion
Etica y Socialmente Responsable esta certificado por
Applus+ CTC segun la norma SGE21:2005.

Las auditorias se constituyen en un valor esencial y
activo importante para el Grupo, convirtiéndose en un
indicador de buena gestion que se interioriza y refleja
en los resultados econdmicos, todo ello orientado hacia
la satisfaccion de los clientes. Durante las auditorias
externas de seguimiento realizadas durante el pasado
ejercicio, se evidencié que, a pesar de la dificultad
afiadida de integrar los diferentes sistemas de gestion,
el nivel de adecuacion de la documentacion asi como
del proceso es correcto. En las mismas, se valor6
positivamente el enfoque dado al Sistema, asi como
el cumplimiento de los requisitos legales y de los
compromisos ambientales y sociales. Igualmente, se
valoraron los bajos indices de siniestralidad que ponen
de manifiesto el esfuerzo que realiza la organizacion
en la mejora continua de las condiciones de trabajo.



Entre los puntos fuertes destacados en las auditorias,
figuran los siguientes:

% El compromiso de la Direccidn por la dotacion
permanente de recursos para dar respuesta en
tiempo y forma a las necesidades de la empresa.

% El nivel de seguridad y de orden y limpieza, asi
como la sistemética de identificacion de
trabajadores en obra y los dispositivos anticaida
en plataformas de carga de materiales.

% Las actividades relacionadas con Recursos
Humanos para la promocién del compromiso ético
y de la igualdad dentro de la organizacién.

% La imagen corporativa, asi como la entidad de
las obras adjudicadas, fundamentalmente
licitaciones con la Administracion.

% El grado de implicacion, la profesionalidad, la
dedicacion y el conocimiento practico del personal
auditado, tanto en las oficinas como en las obras
que se visitaron durante las auditorias.

% La actuacion de la Empresa en sus éareas de
gestién y su compromiso social en coherencia
con los valores y principios éticos descritos en
Nuestro Cddigo Etico: "Un modo de construir
nuestro compromiso empresarial”.

% La obtencion de la marca de Calidad “Madrid
Excelente”, que acredita la excelencia de la
Empresa en la Responsabilidad Corporativa y en
la Confianza de los Consumidores.

< La creacion de un Panel Publicitario de Accidn
Social en la obra de la Nueva Sede Social de
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Contratas y Obras promovido por CyO, donde
participan 24 stakeholders con el fin de invertir
integramente el dinero aportado en acciones
sociales dentro de la Comision Cy0'7, facilitando
la participacion activa de empresas pequefias en
proyectos de accion social.

% La integracion de criterios socialmente
responsables en produccion.

+ El buen funcionamiento y mediacién del Comité
de Gestion Etica.

< La difusion del Sistema de Gestion Etica y
Socialmente Responsable y del Plan de Igualdad,
mediante la participacion en diversas ponencias,
asf como la seleccion por parte de la CAmara de
Contratistas de la exposicion de dicho sistema en
la feria Construmat.

% La creacion de una bolsa del exempleado y el
estudio salarial realizado en colaboracion con
una consultoria externa.

Cabe resaltar especialmente el hecho de no haber
detectado ninguna incidencia a nivel operacional en
ninguna de las obras visitadas durante la auditoria.

MEJORA CONTINUA. La implantacién de los sistemas
de gestion ha facilitado el establecimiento en la
empresa de las condiciones idéneas para el proceso
de mejora continua dentro de la misma, identificando
en cada momento las necesidades de la empresa, de
sus stakeholders y de su personal para responderlas
adecuadamente, asi como el fortalecimiento de los
valores de calidad, servicio, respeto y eficacia y el
fomento de la diversificacion, la innovacion y la
comunicacion.



En este sentido, durante 2008, se realizaron un total
de 675 visitas a obras en las que se llevaron a cabo
tareas de control, asesoramiento y planificacion.
Paralelamente a las visitas internas, se realizan visitas
de seguridad a cargo del Servicio de Prevencion de
FREMAP en las que se controla el estado de las
diferentes obras.

Durante el afio 2008 se han realizado un total de 50
Planes y Estudios de Seguridad y Salud de obras
adjudicadas, algunos de ellos de una complejidad
técnica considerable. Cabe sefialar que en la
actualidad de cada obra se realizan numerosos Anexos
al Plan de Seguridad para adecuarlo a la realidad de
la obra a medida que ésta avanza. Asi mismo se han
realizado 20 Planes de Calidad y Medio Ambiente de
las distintas obras y fases de obra que se han ido
iniciando. Igualmente, los Planes se mejoran de forma
continua con la experiencia acumulada en las obras
realizadas, habiendo alcanzado un muy alto nivel de
calidad tanto en nuestras presentaciones como en
las soluciones técnicas aportadas.

El Departamento de Prevencién de Riesgos, Calidad
y Medio Ambiente da apoyo al Departamento de
Estudios realizando Planes de Seguridad Previos,
Planes de Calidad y Medio Ambiente, Programas de
Control de Calidad y Programas de Actuaciones
Ambientales previos para entregar en las distintas
ofertas a las que se presenta la empresa. Durante
el afio 2008 se han realizado informes para el
Departamento de Estudios para 238 concursos.

Direccion Provincial de la Tesorerfa. Palma de Mallorca
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AUDITORIAS INTERNAS. Desde el Departamento de
Calidad también se realiza un anélisis de los datos
obtenidos en las auditorias internas realizadas por
los técnicos de los Departamentos encargados de
los Sistemas de Gestion. Dichas auditorias se realizan
en obras y Departamentos de la empresa, analizando
la implantacion y funcionamiento de las normas de
referencia.

TRATAMIENTO DE LAS INCIDENCIAS. El tratamiento
de las incidencias detectadas en los diferentes centros
de trabajo se realiza de forma conjunta para todos
los Sistemas de Gestion, a través de la aplicacion
informatica CyOWIN. Desde el Departamento de
Calidad se realiza un andlisis de los resultados en
funcion del origen y naturaleza e las incidencias, a
través de la distribucién que se puede observar a
continuacion:

POR TIPO DE INCIDENCIA

7
I Accion correctora /////////
=
I Accion preventiva 20% =
=
No conformidad 66% §
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La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS, consciente de la importancia que tienen los valores éticos tanto en el quehacer diario como en cada
decision que se tome en el ambito actual empresarial, ha optado por elaborar para la organizacién su propio Cédigo Etico Empresarial.

El objetivo es que tengamos un conjunto de principios y reglas claras para proceder internamente, con los clientes, las direcciones facultativas,
los contratistas, los industriales y los proveedores, “stakeholders** “Stakeholders™; Partes interesadas / Interlocutores; persona, comunidad
u organizacion afectada por las operaciones de una empresa o que influye en dichas operaciones. Las partes interesadas pueden ser
internas(trabajadores) o externas(clientes, proveedores, etc.).”, asi como tener una guia de comportamiento para que los miembros de CyO
act(len coherentemente con los valores, politicas y objetivos de la Empresa. El Cédigo Etico de Contratas y Obras busca institucionalizar la
ética en beneficio de todo el personal de CyO y de nuestra imagen de empresa sélida y fiable.

La dimensién de nuestra gestion en todos los dmbitos de la empresa, debe identificarse y orientarse en los siguientes valores y principios
éticos generales:

La busqueda de la mejora continua y el desarrollo de la empresa deberé basarse en el fortalecimiento de nuestros valores de calidad,
servicio, respeto, eficacia y en el fomento de valores como la responsabilidad social, la diversificacién, la innovacién y la comunicacion
entre todos y cada una de las partes que integran la organizacion; siendo deber de todo el personal de CyO el mantener la reputacion
de CyO como una empresa sélida y segura, dentro del sector de la construccién y mantener relaciones de equidad y transparencia.

El objetivo empresarial de CyO esta orientado en mejorar la oferta y los procesos, suministrando al cliente un producto y servicio lo
méas idoneo posible, asi mismo, buscara la adecuada optimizacién de las capacidades y habilidades de su personal, en beneficio de la
calidad.

CyO fortalecerd su cultura del buen trato, atencion y servicio que desde la Alta Direccion se ha fomentado para con sus stakeholders,
lo cual debe ser compartido por todo el personal que integra la Empresa, dedicando sus esfuerzos a conseguir la satisfaccion de los
clientes, anticipAndose a sus necesidades y siendo receptivos a sus observaciones y reclamaciones.

En CyO cada una de las acciones desarrolladas y relaciones establecidas con sus clientes, proveedores, personal, entorno social, entorno
ambiental, inversores, competencia y administraciones, estaran marcadas por una actitud de respeto, didlogo y transparencia hacia la
persona, el medioambiente, las normas de prevencion de riesgos y el cumplimiento legal.

CyO preservara como uno de sus activos mas importantes, la dedicacion y profesionalidad de su personal, proporcionandole equitativamente
y con igualdad de oportunidades un adecuado programa de formacién y promocion, fortaleciendo asi su motivacién y satisfaccion personal
y profesional.

CyO promoverda acciones que faciliten la conciliacién vida personal y laboral de sus colaboradores internos, orientadas a fomentar la
mejora en su calidad de vida, su compromiso hacia la empresa y su mejora en la productividad.

El personal de CyO debera buscar en todo momento, de forma continua, organizada y ética, su mejora profesional y la calidad del trabajo,
aprovechando las oportunidades de conocimiento y experiencia que brinda la empresa.

Cy0 aprovechara mejor las oportunidades que la nueva economia presenta, incorporando a su cultura empresarial los retos de la
diversificacion, la innovacion y de la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico.

En CyO se proporcionaran todos los medios y mecanismos necesarios para establecer una adecuada comunicacioén entre cada una de
las partes interesadas que integran la organizacion, poniendo énfasis en el trabajo coordinado y en equipo entre las areas, departamentos
y delegaciones; por tanto es deber de cada uno de los directivos facilitar con su voluntad y esfuerzo todo lo que sea necesario para
que se dé esta comunicacion.

Cy0, cree en la importancia de la responsabilidad social y empresarial, como empresa comprometida con los grupos de poblacion mas
desfavorecidos y con su aportacion al desarrollo de dichas poblaciones, para lo cual la Alta Direccién, apuesta por la participacion y el
impulso de proyectos de caracter social, involucrando voluntariamente a cada una de las personas que integran la organizacion.

Todo el personal de Cy0, conocedor del Codigo Etico debe aplicar en el desempefio diario de sus responsabilidades laborales, cada uno de
los principios descritos en este Cddigo, que orientan las relaciones con los clientes, los proveedores, la sociedad y todas las personas que
integran la organizacion.

Asi mismo CyO desea que todo su personal se comprometa a velar por estos valores y principios éticos, manteniendo una actitud coherente
y en defensa de los intereses de toda la organizacion.

La presente Politica de Gestion Etica sera mantenida y revisada periédicamente por el Comité Etico, ademas, este Comité se encargaré de la
correcta gestion, seguimiento, implantacion y comprobacién del Cédigo Etico de CyO.

El Administrador de CONTRATAS Y OBRAS
Fecha: 12-01-2007
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4.2. COMPROMISO CON EL ENTORNO AMBIENTAL

EMISIONES DE COs. El impacto
climatico de cualquier actividad se puede medir en
términos de emisiones de CO2, derivadas de los
consumos de recursos naturales (electricidad,
combustibles fosiles, etc.). Este indicador debe servir
para proponer y fomentar medidas reductoras y
compensatorias de las emisiones generadas. Este
es, desde hace afios, el reto de CyO. Fieles a este
compromiso, se ha realizado de nuevo una estimacion
de las emisiones de CO2 generadas, de forma que
puedan establecerse lineas de actuacion con el
objetivo de reducir las emisiones globales y de
aumentar la eficiencia de la organizacion, ya sea
promoviendo entre sus colaboradores las mejores
practicas de ahorro energético y de consumo de agua
como incorporando criterios de sostenibilidad en las
obras. En este sentido, el proyecto de la nueva sede
corporativa es un ejemplo de como integrar la
sostenibilidad y la preocupacion por el cambio
climatico en los procesos constructivos.

La metodologia para el calculo del impacto climatico
de la organizacion se basa en la estimacion de las
emisiones de CO2, ponderadas a través de sus factores
de emision de CO2 equivalente correspondientes, para
cada tipo de recurso consumido. Para el consumo
eléctrico, el factor corresponde al mix energético del
sistema eléctrico estatal para ese afio. En el caso de
emisiones asociadas al consumo de combustibles,
derivadas del transporte y de los viajes de empleados,
se realiza multiplicando la distancia recorrida en cada
tipo de transporte por el factor de emision especifico
correspondiente al mismo. Analogamente se realiza
la estimacion para el impacto asociado al consumo
de papel.

En cuanto a los resultados, la evolucion muestra la
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tendencia positiva de los Ultimos afios gracias
principalmente a la disminucidn de emisiones debidas
a consumo energético y al fomento del tren como
medio de desplazamiento preferente para distancias
largas, en lugar del avion. Cabe destacar que la tasa
de emision de COz por trabajador ha disminuido a la
mitad a lo largo de los ultimos cinco afios.

El control del consumo eléctrico en las obras, que
supone el 61% de las emisiones finales, ha permitido
disminuir su indice de emision de CO2. mas de un
33%. En cuanto al papel, se aprecia la importante
reduccion del consumo anual por empleado desde
2003, situandose actualmente en unos 36 kg de
media, lo que supone una considerable reduccion del
28%. En el apartado correspondiente a
desplazamientos, el fomento del uso del tren en
detrimento del avidn para viajes de larga distancia
ha supuesto una reduccion de emisiones de CO2 de
casi el 12%, equivalente a unas 34 T de CO2 ahorradas
al medio ambiente. Por el contrario, el aumento del
uso del coche para desplazamientos cortos debido
al mayor nimero de obras, compensa este ahorro.
De la misma manera y por el mismo motivo, ha
aumentado ligeramente el consumo de agua global,
si bien en oficinas se ha alcanzado una disminucion
del mismo, situando el indice de consumo anual por
empleado un 22% por debajo del nivel de 2003.

En global, la huella climética de Contratas y Obras
se ha reducido en un 17%y se traduce en unas 520
toneladas de COz equivalente, lo que corresponderia
a una huella ecoldgica (superficie forestal necesaria
para absorber el CO2 emitido por la organizacion?
equivalente de unos 100 campos de fathol.

! Rees y Wackernagel, 1996. Calculado a partir de la capacidad
de fijacion de los bosques de Catalunya (C. Gracia, J. J. Ibafiez,
Els boscos a Catalunya: aigua i carboni en la perspectiva del
canvi global. Els boscos a Catalunya: aprofitament i futur. CEC.
Barcelona. 2006): 140 g C / m? afio.)



CONSUMOS

Afio Electricidad (kWh) Agua (m3) Papel (kg) Vehiculos (km) Tren (km) Avién (km)
2003 492.404 5.912 5.566 455,786 8.641 296.559
2004 282.895 2.129 5.316 232.123 12.391 270.615
2005 270.226 3.921 6.380 221.731 15.960 301.459
2006 402.258 6.562 7.096 427.361 12.451 393.696
2007 765.614 8.096 8.448 799.803 4.929 287.898
2008 529.255 10.096 8.795 982.877 90.534 193.227
PROMEDIO 457.154 6.119 6.933 519.947 24.151 290.621

EMISION CO2 EQUIVALENTE

Afio Electricidad Papel (1) Vehiculos Tren Avién

2003 211.734 18.333 90.200 520 133.452
2004 128.887 17.509 45.937 746 121.777
2005 101.335 21.015 43.881 961 135.657
2006 134.756 23.374 84.575 750 177.286
2007 306.246 27.828 158.281 297 129.554
2008 206.515 28.972 194.511 5.450 86.952
PROMEDIO 181.579 22.838 102.897 1.454 130.779
kg CO2 /[unidad] (2) () 3,29 0,20 0,06 0,45

(1) Sin consumo significativo de papel reciclado (~0,5%). (Fuente: ceroco2 y elaboracion propia).

(2) Fuente: "Observatori Climatic. X un bon clima. Calculadora de carboni. Una guia d'accié contra el canvi climatic. CADS". Barcelona
2008

(3) Segln el factor anual de conversion del mix energético del Sistema Eléctrico Estatal. Fuente: Observatorio de la electricidad WWF y
CNE.

HUELLA CLIMATICA [T COz eq/empleado]

Afio Electricidad Papel Vehiculos Tren Avidn H. Climatica  H. Hidrica
[m® CO2/ empleado]

2003 1,92 0,17 0,82 0,005 1,21 4,13 54

2004 1,22 0,17 0,43 0,007 1,15 2,97 20

2005 0,84 0,18 0,37 0,008 1,13 2,52 33

2006 0,77 0,13 0,48 0,004 1,01 2,40 37

2007 1,29 0,12 0,67 0,001 0,54 2,61 34

2008 0,85 0,12 0,80 0,023 0,36 2,16 42
PROMEDIO 1,15 0,15 0,60 0,008 0,90 2,80 36,6

Tasa de emision media per cépita de los estados del Anexo | del Protocolo de Kioto: 12,80 T CO2 eq.
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EL IMPACTO CLIMATICO DE LAS OFICINAS
Contratas y Obras es, seguramente, la primera
empresa espafiola que informa del impacto climatico
y radiactivo derivado del consumo energético de sus
oficinas, a través de un certificado de rendimiento
energético de las mismas, adaptandose asi a la
Directiva 2002/91/CE del Parlamento Europeo.

Este certificado es, por el momento, autodeclarativo
y se ha elaborado siguiendo las directrices del modelo
briténico, a partir de los datos reales de consumo
de las oficinas. Se ha escogido este modelo de
referencia por ser el mas estricto. El factor de emision
y de residuos radiactivos generados son datos
publicados por las propias compafiias
subministradoras, derivados del mix energético del
sistema eléctrico estatal.

Adicionalmente, este certificado incluye el indicador
de emision por empleado con la finalidad de estimular
la corresponsabilidad en la contencion del consumo
energético.

150
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Este certificado se ha emitido para todos los centros
fijos de Contratas y Obras, E.C.S.A., cuyas

Sede Central
D. Inmobiliaria
Del. Palma
Del. Madrid
Del. Tarragona
Del. Zaragoza

En septiembre de 2007 se elabord la primera edicion
del Manual de Buenas Practicas Ambientales en obra,
el cual recoge los aspectos ambientales mas
habituales durante la ejecucion de las obras
proponiendo el uso de buenas practicas operativas
y de organizacién interna para minimizarlos en la
medida de lo posible. El Manual se difunde a través
de la aplicacion informatica interna y esta disponible
para todos los stakeholders que lo deseen. Dicho
manual pretende servir de guia en las actividades
diarias de las obras e incluye recomendaciones, a
través de ejemplos gréficos, con el fin de ayudar al
mejorar el comportamiento y la sensibilizacion
ambiental en la ejecucion de las obras. El objetivo
final es apoyar la proteccion ambiental y la prevencion
de la contaminacion en equilibrio con las necesidades
socioeconomicas.

Los aspectos ambientales mas habituales generados

en las obras y recogidos en el manual son:

+ Generacion de residuos. Los residuos generados
durante el proceso constructivo son una de las

> > > W > O
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clasificaciones energéticas se relacionan a
continuacion:

0,8
1,0
0,5
0,1
0,2
0,1

principales preocupaciones del sector en general
y de Contratas y Obras en particular, por lo que
la segregacion y correcta gestion de los mismos
es una practica integrada en la actividad diaria
de nuestras obras desde hace varios afios.

% Vertidos. La minimizacion de vertidos y el
incremento en la eficiencia en el uso de los
recursos naturales son los aspectos centrales de
este punto. Asi mismo, el manual contempla otros
aspectos, como la proteccion de la vegetacion en
el entorno de la obra.

+ Emisiones. El movimiento de tierras, los derribos
y demoliciones y la presencia de maquinaria son
las actividades que causan la mayoria de emisiones
de polvo y particulas a la atmésfera. Las buenas
practicas mas frecuentes en estos casos se
centran en el riego de caminos, toldos de
proteccion y empleo de trompas de vertido. En
relacién con el ruido y las vibraciones, se trata
de planificar las actividades de manera que
generen los menores niveles sonoros posibles.



4.2.3. GESTION DE RESIDUOS. En 2008 se ha iniciado
el proceso de control de residuos no especiales
generados en todas las obras. El objetivo final es,
aparte del apoyo a las propias obras, el realizar un
seguimiento efectivo de los residuos, desde su
segregacion en origen, hasta su entrega al gestor
autorizado, pudiendo de esta manera planificar su
minimizacion y, en los casos posibles, su reutilizacion.
El pasado ejercicio se logro reutilizar el 28% de las
tierras de excavacion sobrantes.

La distribucion de los residuos generados es la
siguiente:

La gestion ambiental, en lo que a residuos especiales
se refiere, se ha visto reforzada con las acciones
emprendidas en los dltimos afios. En este sentido, el
pasado afio se gestionaron 1840 kg de este tipo de
residuos, segln la documentacidn recibida hasta la
fecha, siguiendo en la senda de la correcta gestion
de los residuos, gracias a la creacion de una cultura
de empresa enfocada hacia la sostenibilidad y el buen
hacer en materia ambiental. Uno de los siguientes
pasos es hacer llegar esta sensibilidad ambiental a
nuestros proveedores, para ello se cre6 el Manual
de Buenas Practicas Ambientales que se distribuye
desde las obras.

GESTION DE LOS RESIDUOS EN LAS OBRAS

Residuos Generados en Obra

B Madera 0,210% \\\\\\“"/////

I Residuo General 14,680% \\\\ /////
I Escombros 19,000% § %
M Tierras 66,320% % §
M Especiales 0,002% %%//////I”“\\\\\\\\\\\%

Otros (papel, vidrio, metal...) 0,030%
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4.2.4. ASPECTOS AMBIENTALES. Durante el afio
2008 se realizaron un total de 78 informes de
evaluacion de aspectos ambientales (un 15% més W Barcelona 75% "I///////
w Y
que en 2007), 39 sobre condiciones normales y otros W Baleares 0% § %
, I Tarragona 4% = =
tantos sobre aspectos potenciales. = S
Madrid 11% %// \\\\
I Zaragoza 0% ////////”“\\\\\\\\\\
l il
M Edificacion %\\\\\\\\\ % M Estructura 41% §\\\\\\\\\\\ %
I Rehabilitacion 29% E é M Acabados 38% § é
Urbanizacion 3% %/ $5 Mov. Tierras, Cim., Demol. 1% Z S
N AN
M N

ASPECTOS AMBIENTALES EN CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO

Aspectos Evaluados

M Emisiones Atmosféricas 13%

I Vertido Aguas Residuales 11%

M Residuos Especiales 13% w\“m/%

I Residuos No Especiales 13% § /é

P - =

Tierras y Escombros 13% % §

17 Uso de Suelos u% \\\\\\\\

M Consumo de Recursos 13% \\\

M Ruido 13%
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Aspectos Significativos
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ASPECTOS AMBIENTALES EN SITUACIONES POTENCIALES DE EMERGENCIA O ACCIDENTES

Aspectos Evaluados

Aspectos Significativos

M Inundacién 6% M Inundacion 0%
M Derrumbe 10% M Derrumbe 8%
B Explosion o Incendio 13% @‘\“W///////// B Explosion o Incendio 16% @“‘“Mlll//ﬁ/
I vertido de Liquidos 13% § %  Vertido de Liquidos 20% § %
Vertido de Sélidos 1w = = Vertido de Sélidos o = =
= S Z S
I Maquinaria-Pérdidas Aceite  14% ///////// \\\§ I Maquinaria-Pérdidas Aceite ~ 20% ///////// \\\\\\§
M Magquinaria-Combustién 15% M Magquinaria-Combustién 16% //”“\
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40
35
30
25
20
15
10
5
0 — [ ] - T [
Inundacion Derrumbe Explosion o Vertido de Vertido de Magquinaria Maquinaria Maquinaria
Incendio Liquidos Sdlidos Pérdidas Aceite Combustion Ruido
[ Evaluados M Significativos

154



La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS, consciente de la incidencia directa de las actividades de las empresas constructoras
sobre el medio ambiente, ha decidido concentrar los esfuerzos de su organizacion con el fin de minimizar los aspectos negativos
a la vez que potenciar los provechosos al medio ambiente que rodean sus actividades.

Para ello tiene implantado en su organizacion un Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma UNE-EN-ISO 14001:2004,
orientado a la consecucion de los siguientes compromisos:

Conocer, divulgar y asegurar el cumplimiento de la legislacién medioambiental vigente que afecte a sus actividades.

Evaluar los aspectos medioambientales ocasionados por su actividad con el objeto de minimizar el impacto que puedan
ocasionar al entorno.

Fomentar un uso racional de los recursos energéticos y las materias primas, y promover la sostenibilidad de las actividades
realizadas.

Establecer objetivos y metas medioambientales, disponiendo de programas para alcanzarlos, demostrando la mejora
continua de su comportamiento medioambiental.

Disponer de medios en las obras y establecer las medidas necesarias en documentacion especifica para evitar accidentes
que repercutieran negativamente en el medio ambiente y actuar en caso de suceder.

Orientar la gestion medioambiental de sus oficinas en los aspectos relativos al control del consumo de recursos naturales
y materias primas y la correcta gestion de residuos.

Orientar la gestion medioambiental en obra hacia la correcta gestion de los residuos, el control de la contaminacion
aclstica, atmosférica, visual, de las aguas y de los suelos, la reutilizacion de los materiales sobrantes y la proteccion de
la vegetacion.

Mantener relacion abierta y de colaboracién con sus clientes, vecinos, proveedores y cualquier otro grupo implicado en
sus actividades, asi como con los Organismos Publicos.

Establecer procedimientos y cauces de comunicacion con sus empleados, clientes, proveedores y publico en general acerca
de las repercusiones de su actividad sobre el entorno.

Proporcionar formacion adecuada a los trabajadores y a las personas que trabajan en nombre de la organizacién para
fomentar su participacion activa y el sentido de responsabilidad en las repercusiones sobre el medio ambiente durante
el desempefio de sus actividades.

Mantener un sistema de comunicacion interna que permita recoger sugerencias de mejora medioambiental planteadas por
sus empleados, y que puedan ayudar al logro de los objetivos marcados por la empresa.

La presente Politica Medioambiental sera mantenida y revisada periédicamente, comunicada a todos los empleados y puesta
a disposicion del publico.

El Manual de Medio Ambiente es el documento donde se recoge la filosofia y directrices del Sistema de Gestion Medioambiental,
las cuales se desarrollan en los diferentes procedimientos a los que se hace referencia en el mismo.

Es responsabilidad de toda la organizacion de CONTRATAS Y OBRAS el obligado cumplimiento de lo establecido en el Sistema
de Gestion Medioambiental, y fundamentalmente de las personas encargadas de la realizacion de actividades comprendidas
dentro de dicho Sistema.

La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS lidera el Sistema de Gestién Medioambiental y delega en el Jefe de Medio Ambiente el
establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora del mismo, para lo cual éste posee la autoridad e independencia
necesarias dentro de la organizacion de la Empresa.

El Administrador de CONTRATAS Y OBRAS
Fecha: 01-09-2006
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Area de Produccion: Viceng Delgado, Jordi Grangé, José Antonio Galeote, David Cuadra, Jesls Sanchez, Jaime David Lopez,
David Recasens, José Luis Leal, Mdnica Valence, Josep Soldan, Silvia Caubet

HITOS ALCANZADOS

v/ Promover el compromiso y mejorar la
sensibilizaciéon y concienciacion ambiental

en obras.

v' Fomentar la participacion de los
trabajadores de CyO en temas relativos a
medio ambiente mediante envio de

encuestas e informacién ambiental.

v Potenciar la identificacion de legislacion

ambiental y facilitar el acceso a la misma.

RETOS FUTUROS

Promover el compromiso ambiental entre

nuestros stakeholders.

Implementar nuevos sistemas que mejoren
el tratamiento de los residuos, en linea con

la politica de sostenibilidad del Grupo.

Evaluar el grado de satisfaccion,
motivacion, implicacién y concienciacion

ambiental del personal de CYO.



Arcadi Pla: Guillermo Corsunsky, Mar Caritg, Raimon Verdaguer, Marcos Mufioz, Alex Pérez, Jordi Salvans, Albert Abad, Edgardo Fernandez, Manel Sanchez,
Emili Snchez, Sergi Camps, Jordi Mateu, Angel Corcoll, Miquel Angel Gutiérrez, Gal.la Llaberia, Moisés Batlle, Pilar Acerete, Enric Plensa, Marta Arnau

-

El desarrollo sostenible es uno de los retos mas importantes que
asume CyO. En este sentido, la transparencia del impacto
economico, ambiental y social de nuestra actividad es un
componente fundamental del didlogo con nuestros
stakeholders. CyO informa de una forma clara y abierta
mediante su memoria anual de sostenibilidad segun las

directrices del Global Reporting Initiative (GRI).

~
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4.3. COMPROMISO CON LA PERSONAS
El modelo de Responsabilidad Social Corporativa se
construye en didlogo permanente con los stakeholders
identificados (empleados, clientes, administracion,
cadena de proveedores y grupos sociales), cuyas
expectativas intentamos conocer y satisfacer de
manera equilibrada, ellos son el pilar sobre el que
se fundamenta la consecucién de los éxitos y la
sostenibilidad de la empresa.

En el Grupo CyO, la Gestion Etica y la Responsabilidad
Social han sido asumidas desde su inicio por la
conciencia plena de la Direccion General de que una
actuacion ética es posible y de la necesidad de
compartir y fomentar valores éticos dentro de la
organizacion, entre los que se destaca el fomento
de una cultura por la Igualdad y el Respeto a los
trabajadores y stakeholders.

En CyO siempre ha
existido la preocupacidn por potenciar el crecimiento
profesional y personal de los empleados, apostando
por la igualdad de oportunidades entre los hombres
y las mujeres que forman parte de la plantilla, y que
son, sin duda, el elemento que determina la eficiencia
de la Empresa. La incorporacion de politicas activas
de conciliacion e igualdad cuenta con el apoyo y el
compromiso incondicional de las personas para lograr
unos objetivos comunes que resultan en una mayor
motivacién, integracion y satisfaccion laboral y en
una mejora de la competitividad y la productividad,
asi como en la fidelizacion de los clientes y la
reduccion del absentismo y de la rotacién en la
plantilla.

Es asi como, una vez obtenida la subvencion de
10.000 € para la implantacion y aplicacién del plan
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para el fomento de la Igualdad de Oportunidades
entre hombre y mujeres en el ambito de las relaciones
laborales en 2007, por parte del Departament de
Treball de la Generalitat de Catalunya (Resolucion
TRE/107/2008, DOG nim.5058-29/01/2008),
Contratas y Obras presentd este mismo organismo
un proyecto para la promocion de la figura de Agente
de Igualdad, recibiendo asf una subvencién de 15.000
€ para la incorporacion de esta figura (Resolucion
TRE/318/2007).

Con todo esto, CyO se ha anticipado a la aplicacion
de la Ley de Igualdad y ha consolidado su imagen de
empresa responsable.

OBJETIVOS. La Direccion General, junto con el
Departamento de Recursos Humanos, promueve una
filosofia de cambio empresarial acorde con las nuevas
necesidades que requiere el negocio de la
construccion e inmobiliario sobre la base de los
siguientes objetivos:

% Implantar y mantener el Plan de lgualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres,
cubriendo los objetivos concretos a alcanzar, las
estrategias para su consecucion y el
establecimiento de sistemas de seguimiento y
evaluacion de los objetivos fijados.

% Elaborar e implantar un Protocolo preventivo en
materia de acoso sexual y por razén de sexo.

% Mejorar el programa de Conciliacién Vida Personal,
Familiar y Laboral, mediante un estudio sobre
gestion del tiempo y flexibilizacion de la jornada
laboral de los empleados.



« Implantar un Plan de Comunicacion con el fin de
divulgar y afianzar las acciones promovidas desde
el Plan de Igualdad.

°,
o4

Realizar un estudio sobre retribuciones y bandas
salariales segin categorias y mercado laboral
orientado a mejorar la igualdad en materia
retributiva y condiciones de trabajo, asi como en
oportunidades de promocién interna.

°,
o4

Realizacion de una Evaluacion de Satisfaccion
Laboral con el objetivo de promover y ampliar el
programa de motivacién y satisfaccion en el
trabajo.

EVOLUCION DEL PLAN DE IGUALDAD

Diagndstico. El diagndstico realizado esta basado
en el estudio sobre diferentes areas de la empresa:
Responsabilidad Social, Seleccion, Formacion,
Promocidn, Politica Salarial, Ordenacion del Tiempo
de trabajo y Conciliacién VLPF, Comunicacion,
Bonificaciones y Politica Social, Prevencion del acoso
sexual, Riesgos Laborales y Salud Laboral. Con los
datos obtenidos, se disefiaron una serie de acciones
en aquellas areas susceptibles de mejora.

Areas de Actuacion. Durante 2008, Contratas y
Obras ha trabajado en la implantacion para la Igualdad
Efectiva de Mujeres y Hombres, teniendo en cuenta
las areas de actuacion establecidas como prioridades
y en las que debe incidir el Plan de Igualdad:

Comunicacion y Divulgacion.

Protocolo de actuacion en materia de acoso.
Equidad e igualdad en materia retributiva.
Ordenacion del tiempo de trabajo y conciliacidn.

O O W =
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PLAN DE IGUALDAD

Protocolo de Actuacion
en Materia de Acoso

Equidad e Igualdad en

Valoracion puestos
de trabajo

Materia Retributiva

Ordenacion del Tiempo. Comisién
Conciliacion Vida Personal,

VPLF

Laboral y Familiar

Logo del Plan de Igualdad de CyO. Se realizé un
concurso entre el personal de CyO para el disefio del
logo representativo del Plan de Igualdad. Un jurado
escogido entre los directivos de la compafiia
selecciond tres logos de los 16 que participaron,
éstos se sometieron a votacion piblica por parte de
todo el personal a través del portal del empleado,
quien finalmente escogio el logo ganador y que nos
representa.
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EL AGENTE DE IGUALDAD. Contratas y Obras
promociond la figura del Agente para la Igualdad a
través de una persona que actualmente forma parte
de la plantilla de la empresa, con formacion
especializada, encargada de disefiar, implementar,
dirigir y evaluar politicas de igualdad de oportunidades
en el ambito laboral, junto con las personas
responsables designadas, para la instauracion y
seguimiento del Plan de Igualdad.

Objetivos generales

+ Evaluar, analizar, planificar e implementar acciones
para la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres en CyO.

% Asesorar para la integracion de la perspectiva
de género en todas aquellas acciones llevadas a
cabo por la empresa.

% Divulgar y comunicar el Plan de Igualdad.

Funciones

% Realizar el diagndstico de la situacién actual de
la empresa, para conocer con profundidad como
se encuentra CyO con relacién a la igualdad de
oportunidades y qué medidas son susceptibles
de ser implantadas para corregir o prevenir
posibles desigualdades.

% Elaborar planes de actuacion conjuntamente con
las personas responsables de la implantacion.

« Dirigir y coordinar la implementacién de las
medidas incluidas en el Plan de Igualdad para
garantizar su aplicacion.

+ Evaluar el grado de cumplimiento de las diferentes
acciones incluidas en el plan y realizar el
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seguimiento posterior asf como determinar nuevos
elementos de mejora de acuerdo con los
resultados obtenidos.

Actuaciones

« Establecimiento de un Protocolo de Seguimiento
mediante un Comité Permanente de Igualdad,
formado por miembros del Comité Etico.

+ Creacion de indicadores para disefiar el proceso
de seguimiento del Plan de Igualdad.

% Campafias de sensibilizacion y comunicacion a
todos los niveles y acciones de formacion.

+% Evaluacion del Impacto, cambios en la cultura de
la empresa y en la actitud del equipo directivo y
de la plantilla en general conseguidos gracias al
Plan de Igualdad.

% Evaluar el grado de cumplimiento de cada
actuacion incluida en el Plan de lgualdad.

% Continuidad como proceso de mejora. Para dar
estabilidad al Plan de Igualdad y que todo el
esfuerzo y trabajo sea sostenible en el tiempo,
seréd necesario revisar el proceso, evaluar los
resultados e introducir aquellas mejoras que se
estimen convenientes.

Identificacion. La persona nombrada para realizar
las funciones del Agente para la Igualdad y coordinar
el proyecto es la responsable del area de
administracion de personal, quien posee la titulacion,
la formacién especifica y la experiencia acreditada
en temas de igualdad y conciliacion de vida personal,
familiar y laboral necesarias. Actualmente forma parte
del Comité Etico y Directivo de la empresa,



asf como de la Comision de Conciliacion vida personal,
familiar y laboral de CyO, teniendo por ello acceso
a las diferentes estructuras organicas de la empresa,
y llevando a cabo las funciones que le corresponden,
contando con los recursos humanos y materiales
adecuados.

Se encuentra organicamente en el Departamento de
Recursos Humanos, en dependencia directa de la
Directora del Departamento de RRHH.

PROTOCOLO EN MATERIA DE ACOSO
Conscientes de la necesidad de proteger los derechos
fundamentales de la persona y especialmente su
dignidad en el &mbito laboral, desde Contratas y
Obras, se ha elaborado un Protocolo de actuacion
en materia de acoso, con la finalidad de establecer
una serie de medidas para definir, prevenir, denunciar
y erradicar, todas aquellas conductas que supongan
acoso laboral en el &mbito laboral. Dicho protocolo
actualmente se encuentra regulado a través del
Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable
(segun la norma SGE21 de Forética).

Protocolo para prevenir el acoso sexual y el acoso

por razén de sexo en el trabajo

« Definir las conductas que sean consideradas como
acoso laboral y acoso sexual.

«» Clasificar las conductas de acoso laboral.

«“ Promover e implantar la formacion necesaria para
la resolucion de conflictos y estilos de direccion
entre mandos intermedios y responsables de la
organizacion.

% Implantar mecanismos de deteccion rapida de las
denuncias sobre estas conductas y respetar los
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derechos de ambas partes, garantizando la
confidencialidad de éstos, asi como de los datos
obtenidos de las investigaciones realizadas.

+ Realizar un Protocolo que facilite la deteccion de
las conductas de acoso, su prevencion, denuncia,
sancion y erradicacion.

% Nombrar las personas que formaran parte del
Equipo de Asesoramiento.

% Elaborar un procedimiento de denuncias.
« Definir las escalas de sanciones.
% Informar y difundir el Protocolo.

% Revisar periddicamente el Protocolo de actuacion
con el Servicio de Prevencion, el Comité de
Seguridad y Salud y los Representantes Sindicales.

En 2008 se elaboro6 el documento de los Principios
de Protocolo de Actuacion en Materia de Acoso y se
presento a revision y aprobacion por parte del Comité
Etico y del Comité Directivo. Una vez aprobado, se
divulgé a todo el personal de la organizacion y al
resto de stakeholders a través de los diferentes
medios de comunicacion disponibles en CyO.

DIVULGACION, COMUNICACION Y FORMACION
SOBRE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES. Cy0
dispone de un plan de formacién para todos sus
empleados, realizado por la responsable de formacion
y posteriormente aprobado por la Directora de RRHH
y Direccion General.

La politica de CyO se basa en ofrecer a todo el
personal aquella formacion necesaria para su
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desarrollo profesional dentro de la empresa. Los
criterios que se tienen en cuenta son la objetividad,
la tansparencia y la adecuacion de las acciones
formativas al puesto de trabajo.

Las necesidades de formacion de la plantilla se
detectan a través de las evaluaciones del desempefio
realizadas a final de afio, junto con la deteccion de
necesidades que cada responsable hace del
seguimiento de su equipo.

Contratas y Obras, teniendo en cuenta su politica de
formacion, ha incluido dentro de su Plan de Formacion
para 2008-2009 formaciones especificas en materia
de igualdad. El Agente de Igualdad impartié una
jornada sobre Igualdad de Oportunidades en las
oficinas centrales.

Contenido de la Formacion en Materia de Igualdad
1. Introduccion a la Ley Organica 3/2007, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

2. Cultura empresarial e Igualdad de Oportunidades.

3. Responsabilidad Social Corporativa: la igualdad
en la Responsabilidad Social de las empresas.

4. Comunicacion de los resultados de la Diagnosis.

5. Disefio del Plan de Igualdad.

6. Funciones del Agente de Igualdad.
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En materia divulgativa y de comunicacién, se han
llevado a cabo varias actuaciones:

% Edicién de un triptico divulgativo con la
informacion del Plan de Igualdad que se ha
distribuido a todo el personal del Grupo CyO y a
los grupos de interés.

% Utilizacion de los diferentes medios para
comunicar el Plan de Igualdad, tales como la
revista interna, el CyOPortal, la Web...

% Presentacion y divulgacién del Protocolo de
actuacion en materia de acoso y el diagndstico
en materia de Igualdad 2008.

% Participacion del Agente de Igualdad en tres
ponencias informativas (Ayto. St. Andreu de la
Barca, Generalitat de Catalunya y Camara de
Comercio de Barcelona) sobre el Plan de Igualdad
de CyO.

++ Comunicacion a los representantes del Comité de
Empresa y a la Alta Direccion.

SEGUIMIENTO Y DESARROLLO DEL PLAN DE
IGUALDAD. El Plan se ha desarrollado segtn el
calendario previsto y ha contado con el seguimiento
por parte de la Generalitat ante la subvencion
otorgada por el Gobierno catalan para su desarrollo.
El Agente de Igualdad de CyO ha difundido los
principios y actuaciones del Plan ante toda la plantilla
y ha asistido a diversos foros empresariales para dar
a conocer la experiencia de CyO.



Herramientas de seguimiento y de evaluacion de
la ejecucion del Plan de Igualdad EI Plan se
evaluara anualmente, integrando en la evaluacion las

PR R ANO D 0

11234 |5|6|7|8]|9|10|1112

CONTRATAS Y OBRAS

nuevas acciones que se puedan emprender. La
planificacion sera la siguiente:

DO ANO D O
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SEGUIMIENTO

El sistema de seguimiento del Plan de Igualdad se
articula en tres fases:

Fase 1: Indicadores para el seguimiento y evaluacion
de:
% Proceso, Resultado, Impacto.

% Informacién desagregada por sexos.

Fase 2: Fichas para el sequimiento: Articulada en
tres tipos de fichas. Las dos primeras tienen la

OBJETIVOS

SEGUIMIENTO

finalidad de obtener la informacién necesaria para
realizar el seguimiento y la tercera facilita la
presentacion de los resultados obtenidos. Se utilizaran
como indicadores:

+ Encuestas de satisfaccion laboral.

% Buzon de sugerencias.

+ Auditorias externas de certificacion (segin norma
SGE21).

PROCEDIMIENTO

Recoger informacion sobre: resultados obtenidos con la Cumplimentada por la persona responsable de RR.HH.
ejecucion del Plan hasta el momento y el grado de ejecucion encargada de la coordinacion y ejecucion del Plan.

1 de las acciones del Plan.

Reunion de trabajo del Comité de Igualdad™ y la persona
responsable de la coordinacién del mismo, para analizar

Consensuar sobre el proceso de implementacién del Plan. y comentar los datos aportados, los elementos mas

destacados, etc. para la reflexion conjunta.

Recoger las conclusiones y reflexiones obtenidas tras el
analisis e identificar posibles acciones futuras.

Resumira la informacion obtenida durante la aplicacion del
sistema de seguimiento. Se actualizara cada informe con
los datos de los anteriores informes semestrales, analizando
los resultados del proceso.

* Las funciones del Comité de Igualdad, seran asumidas por el actual Comité Etico de CyO, establecido a partir de la implantacion del

Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable.
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Fase 3: Fichas para la evaluacion del Plan:

FICHA PARA LA EVALUACION

Sobre los  ¢En qué grado se han cumplido los objetivos ¢Qué niveles de correccion de desigualdades  ;Hasta qué grado se han alcanzado los

resultados  definidos para cada accion?

identificadas en el diagndstico se han resultados esperados?
alcanzado?

Atendiendo a: las necesidades contempladas, los objetivos especificos de cada accion y las actividades propuestas.

acciones emprendidas?

¢Hasta que nivel se han desarrollado las ¢Qué tipo de dificultades se han encontrado  ;Se han producido cambios y de qué tipo,
y qué soluciones se han tomado? en las acciones y desarrollo del Plan?

Atendiendo a: los recursos humanos, los recursos materiales y la calendarizacion.

del Plan? ¢Se han producido cambios en la
cultura de la empresa?

¢En qué estado se encuentra la empresa ¢Se han reducido desequilibrios de presencia  ;Ha habido cambios y en qué han
en relacion a la igualdad tras la ejecucion o participacion de mujeres y hombres?  consistido, en las actitudes del equipo

directivo, la plantilla, en las practicas de

Uso de los resultados del seguimiento y la
evaluacion del Plan de Igualdad. Los planes de
mejora son un instrumento de refuerzo en la
consolidacion de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres en la organizacion a partir del
seguimiento y evaluacion. No es suficiente con realizar
el Diagndstico, definir e implementar el Plan, y realizar
el Seguimiento y Evaluacion, se deberd también

Seguimiento

Evaluacion

Desarrollo del Plan de Igualdad

analizar los resultados y tomar decisiones que
permitan elaborar una serie de acciones destinadas
a corregir o mejorar la situacién actual.

Este proceso lleva a la definicion de un Plan de
Mejora, con la identificacion de nuevas necesidades
surgidas en la implementacion del Plan y por el
entorno cambiante de la empresa.

Definicién del Plan

Diagnéstico




EQUIDAD E IGUALDAD EN MATERIA RETRIBUTIVA
Valoracién de puestos de trabajo y manuales de
valoracion. El objetivo de la implantacién de un
sistema de valoracién de puestos de trabajo en la
organizacion es crear una herramienta para garantizar
el principio de igualdad en la retribucion para trabajos
de igual valor.

Se han mejorado y actualizado los perfiles
profesionales y la descripcion y valoracion de los
puestos de trabajo con la colaboracién de la
consultoria CEINSA, como primer paso al cumplimiento
del compromiso en el Plan de lgualdad sobre el
estudio en materia retributiva. Consultar pag. 189
para mayor informacion.

La gestion ética y responsable
de CyO se refleja también en la preocupacion por la
conciliacion de la vida laboral, personal y familiar,
indudablemente unida al respeto a las personas que
integran la empresa, asegurando la igualdad de
oportunidades, asi como su formacién y promocion
dentro de ella. Las mejores practicas de Contratas y
Obras se relacionan a continuacion.

ORDENACION DEL TIEMPO: COLABORACION CON
EL DEPARTAMENT DE TREBALL. El Departament
de Treball de la Generalitat de Catalunya solicitd
nuestra colaboracion como empresa responsable y
sensibilizada sobre las politicas de Conciliacion Vida
Laboral, Personal y Familiar, implantadas en CyO, con
el fin de dar a conocer buenas practicas empresariales
en Conciliacion.

El proposito es realizar un estudio sobre ordenacion
del tiempo para favorecer la conciliacion de vida
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personal, laboral y familiar, para lo cual se actualizé
el programa de CVLF, y se ampli6 con diferentes
opciones de flexibilidad horaria.

PROGRAMA DE CONCILIACION DE LAV DA
PERSONAL, LABORAL Y FAMILIAR. Comision de
implantacion y seguimiento del Programa de CVLF
Para asegurar la implantacion de las buenas préacticas
en conciliacion de la vida laboral y familiar de su
personal, Contratas y Obras cuenta con una Comision
constituida por un grupo de personas de la empresa,
que se han vinculado voluntariamente, con el fin de
definir, desarrollar y realizar el seguimiento tanto de
las iniciativas y objetivos como de los proyectos
propuestos en el programa de conciliacion.

Asi mismo, esta comision es la responsable de
sensibilizar y divulgar todas las acciones que se
emprendan con el fin de obtener por parte del
personal el mayor nimero de participantes y
beneficiarios de las mismas. En 2008, la Comision
actualizd y mejor6 las propuestas del programa de
conciliacion.

Medidas de sensibilizacién en la empresa
La empresa dispone de un C6digo Etico en el que se
resumen los valores fundamentales de CyO y sus
principios éticos para orientar su relacion y actuacion
con sus stakeholders.

Durante el afio 2008, se han realizado formaciones
de sensibilizacion en materia de Igualdad y del
Protocolo en Materia de Acoso, impartidas por el
Agente de Igualdad de CyO.

El 100% del personal fue formado y sensibilizado
sobre los conceptos, necesidades, objetivos y acciones
a tomar por parte de CyO, en su Plan de Igualdad.
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Medidas de apoyo a la maternidad/paternidad

KD
o

*,
*

*,
*

Adaptacion y flexibilidad de la jornada reducida por
maternidad y lactancia; el 6% de la poblacion femenina
de Contratas y Obras que se encuentra en esta
situacion disfruta de esta reduccion de jornada.

Bonos de guarderia; en la actualidad hay 5
trabajadores/as que estan disfrutando de los mismos
y beneficidndose de medidas fiscales.

Permiso de paternidad: durante el afio 2008, los
permisos de paternidad aumentaron un 33% en
relacion a 2007, incluyendo técnicos y personal de
produccion. La empresa ha gestionado todos los
tramites ante los organismos correspondientes,
fomentando y dando apoyo en estos momentos tan
emotivos e importantes para las familias.

Adaptacion de la jornada para hacerla compatible
con el horario escolar; en 2008, un trabajador

MEDIDAS DE FLEXIBILIDAD LABORAL

flexibilizé su jornada para hacer compatible su horario
con el horario de incorporacion de sus hijos al colegio.

Asesoramiento en los tramites por nacimiento de
hijo/a; informacion de los beneficios fiscales, facilidades
para la gestion de documentacion y presentacion en
el registro, etc.

Medidas de flexibilidad laboral.

KD
°

Flexibilidad horaria: el personal, dentro del
cumplimiento de su jornada laboral de 8 horas, puede
decidir, junto con su superior, los horarios de entrada
y salida. En 2008, la flexibilidad de la jornada aument6
un 57%, incluyendo personal de produccién que lo
solicitd por necesidades de paternidad/maternidas.

Reduccion parcial de la jornada o excedencias por
motivos de estudios: durante el afio 2008, dos
trabajadores disfrutaron de esta flexibilidad de jornada,
siendo el 100% de las solicitudes recibidas.

70
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Servicios a la persona y familia en la empresa
Actividad orientada a utilizar y optimizar los servicios
y recursos que dispone la empresa en beneficio del
personal interno y su familia.

Financiacion de Equipos Informaticos. Posibilidad de
acceder a equipos informaticos a mejores precios y
financiados a través de un plan de pago pactado con
la empresa. Asi mismo el Jefe del Dpto. de Tecnologias
de la Informacion brinda asesoria sobre diferentes
alternativas de equipos y precios.

Colaboracién del Departamento de Compras
El personal de CyO puede obtener mejores condiciones
econdmicas en la adquisicion de determinados
servicios o compras, como por ejemplo condiciones
especiales y ventajosas con agencias de viajes, compra
de coches u otros productos a nivel particular.

Informacién de interés IGdico y familiar a través del
CyOPortal. Listado de actividades culturales gratuitas
en las ciudades donde estan los centros de trabajo,
para el personal y familiares, difundidas a través del
CyOPortal para conocimiento de los trabajadores y
programacion de actividades en su tiempo de ocio.

Medidas de Salud Laboral y Accién Social Interna
Seguro de Vida-Accidente. Todos los trabajadores de
Contratas y Obras, aparte del seguro obligatorio para
el sector de la construccion, disponen de un seguro
extraordinario y voluntario que otorga la Empresa
como heneficio al trabajador.

Apoyo en situaciones de gravedad. CyO ha conseguido
que sus trabajadores sientan la empresa como un
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apoyo cercano con el que exista una relacién de
confianza. La empresa se implica con su personal
escuchando sus necesidades y les apoya ante
problemas personales o familiares, donde la empresa
y la Direccidn General siempre se hacen presentes,
prestando siempre especial atencién al respeto por
la intimidad y la vida personal, guardando una
cuidadosa confidencialidad al respecto.

Formacion. Durante 2008, se ha formado al 100%
de la plantilla con el nivel basico de PRL, tanto el
personal de produccion, como el personal de oficina.
En dichos cursos se han integrado dos mddulos
especificos para la mejora de la seguridad y salud
en el trabajo:

%+ Mddulo de Manipulacién de Cargas.

% Mddulo de posicionamiento correcto delante del
ordenador para evitar dolores musculares.

Campafia antigripal. Durante el afio 2008, se ha
realizado de nuevo la campafia de vacunacion gripal,
en el mes de octubre, de forma voluntaria y gratuita,
a los trabajadores que por causa médica, edad o
cualquier otro riesgo contemplado por el Ministerio
de Sanidad como personal vulnerable para la
vacunacion gripal, necesitasen de ella. La vacunacion
también se ofrecié de forma generalizada a todo el
personal de CyO que estuviera interesado, aunque
no formara parte de los grupos de riesgo.

Un 12% de los trabajadores se beneficiaron de la
campafia de vacunacion, recibiendo la vacuna el
100% de las personas que la solicitaron.
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SEGUIMIENTO DE PERSONAL EN SITUACION I.T. A
TRAVES DE LA MUTUA LABORAL. A lo largo de
2008, se han realizado reuniones mensuales con el
interlocutor de la Mutua FREMAP asignado a CyO,
para consulta y gestion de los procesos de
incapacidad temporal ocurridos durante el afio.

Datos de I.T. en Contratas y Obras en 2008
% Pérdida por absentismo médico acreditado por
partes de contingencias comunes: 1.141 dias.

.

% Pérdida por absentismo médico acreditado por
partes de contingencias profesionales: 103 dias.

°,
£ X4

Pérdida por absentismo por permisos y ausencias
justificadas e injustificadas diversas: 280 dias.

.

% Se inici6 el ejercicio con una carga de 60 procesos
de IT (54 comunes y 6 profesionales).

°,
£ X4

La plantilla media de la empresa en el ejercicio

Actividades En Marcha

¢ Revisiones médicas anuales

del 2008 fue de 236 empleados.

Otras actividades. Otras actividades que se han
llevado a término y que se vienen haciendo de manera
habitual en afios anteriores son:

« Coordinacion con el servicio de prevencion para
la realizacion de las revisiones médicas de todo
el personal de la empresa.

% Mantenimiento del seguro de accidentes laborales.
% Proactividad en materia de apoyo y accién social.
% Formacion de primeros auxilios a todos los

recursos preventivos en obra.

Todas las sugerencias relacionadas con el desarrollo
del programa de Salud Laboral son estudiadas por
el Departamento de Prevencidn de Riesgos Laborales.

Nuevas Propuestas

¢ Seguro médico voluntario para todos los
empleados y familiares

¢ Vacuna antigripal para empleados y sus

familias

¢ Seguro de vida-accidente extraordinario y

« Cursos de prevencion del estrés

voluntario como beneficio al trabajador

Salud
Laboral

*

Charlas de sensibilizacion para dejar de fumar

y cursos de prevencion del dolor de espalda

¢ Mensajes de sensibilizacion de PRL

¢ Apoyo a la calidad de vida y salud:

reposapiés, sonotone, rotura de gafas en

obra, etc.
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MEDIDAS DE MOTIVACION E INTEGRACION
En CyO, se llevan a cabo diferentes actividades para
promover la integracion del personal. Entre estas
iniciativas, se encuentran:

Actividades de campeonatos de deportes varios,
en que las que se integran clientes, proveedores
y el personal de la empresa.

Celebracion de festividades: Fiesta del Patron de
la construccion y Fiesta de Navidad.

Actividades lidicas o salidas conjuntas con
familiares.

Informacion periddica de actividades de ocio para
compartir con la familia en la zona geogréfica de
los centros de trabajo de CyO, mediante la

CONTRATAS Y OBRAS

comunicacion interna a través del CyOPortal.

°,
8

% Incorporacion de nuevos empleados: tras
concretarse una nueva incorporacion a la plantilla,
el Departamento de Recursos Humanos le da la
bienvenida en donde se le da a conocer las
politicas, objetivos corporativos, el Cadigo Etico,
el programa de conciliacion de la vida laboral y
familiar, etc. y lo introduce en el funcionamiento
y organigrama de la empresa, asi como en las
distintas estrategias de comunicacion de Contratas
y Obras.

RESUMEN PROGRAMA DE CONCILIA CION VIDA
LABORAL, PERSONAL Y FAMILIAR 2008-2009
Durante el afio 2008, se ha mejorado el programa
de Conciliacion de Vida Laboral y Familiar con nuevas
propuestas, entre las que podemos destacar:
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Actividades

Flexibilidad horaria y ordenacion
del tiempo

Servicios a la persona y familia

Salud laboral

Apoyo a la maternidad/
paternidad

Plan de Igualdad

Motivacion, integracion y
satisfaccion laboral

Politicas de proximidad al
domicilio del trabajador

Proyecto de integracion laboral
de poblacion vulnerable en la
construccion

Formacién

Medidas de comuniciacién

En Marcha

Hora Flexible (en oficinas)

Jornada laboral comprimida

Viernes intensivos todo el afio (oficina)
Tiempo parcial o excedencias para realizar
estudios

Financiacion de equipos informaticos personales
y a familiares

Servicios Dpto. Compras: Obtener mejores
condiciones econdmicas en la adquisicion de
determinados servicios o compras. (Viajes, coches,
descuentos, etc.)

Invitaciones a eventos para compartir con la
familia.

Parking bicicletas en Sede Central

Apoyo y accion social interno: Microcréditos
personales a trabajadores con familiares
discapacitados y apoyo a enfermedades graves,
personales y familiares.

Revisiones Médicas Anuales

Vacuna antigripal para empleados y sus familias
Seguro de vida-accidente extraordinario y
voluntario como beneficio al trabajador
Charlas de sensibilizacion para dejar de fumar y
cursos de prevencion del dolor de espalda
Mensajes de sensibilizacion de PRL

Apoyo a la calidad de vida y salud: reposapiés,
sonotone, rotura de gafas en obra, etc.

Bonus guarderfa

Adaptacion y flexibilidad de la jornada reducida
por maternidad

Permisos de Paternidad

Regalos de nacimiento que pueden escoger los
padres con motivo del nacimiento de un hijo.

Implantacion del Plan de Igualdad
Concurso logo para el Plan de Igualdad
Implantacion de la figura del Agente de Igualdad

Actividades de Integracion: fomento de actividades,
Fiesta del Patron, Comida de Navidad, etc.
Encuesta de satisfaccion laboral

Actividades Iudicas o salidas conjuntas con la
familia

Concursos varios con la participacion de los hijos
Concurso anual Premio de Innovacyon
Servicio comedor sede central con flexibilidad
horaria

Cambios de obras y/o centros de trabajo por
proximidad al domicilio de los empleados

Insercion laboral de personal discapacitado en
areas de produccion
Insercion laboral de mujeres gruistas

Formacion interna o externa en horario laboral
Curso de habilidades directivas
Cursos de Prevencion de Riesgos Laborales

Incorporacién de empleados (Bienvenida)
Divulgacion del Codigo Etico

Comision de Conciliacion Vida Personal, Laboral
y Familiar

Canales de Comunicacion: revista corporativa
Informacyon, Pagina Web, CyOPortal

Nuevas Propuestas

Instalacion de webcams en delegaciones y casetas
de obra
Teletrabajo

Listado de actividades culturales gratuitas en la
ciudad para todo el personal y familiares

Seguro médico voluntario para todos los
empleados y familiares
Cursos de prevencion del estrés

Permisos para realizar clases preparatorias al
parto

Listado de beneficios comerciales externos a la
empresa para futuros padres y madres
Asesoramiento en los tramites por nacimiento de
hijo/a (informacion de beneficios fiscales)
Posibilidad de acumular el periodo de lactancia
en un solo permiso, previo acuerdo con el
responsable

Formalizacion del Protocolo en Materia de Acoso

Programar una nueva actividad ludica con la familia
Organizar veladas culturales

Realizar cursos de como gestionar el tiempo
Realizar cursos de sensibilizacion en materia de
igualdad

Divulgacion del Plan de Igualdad

Divulgacion del Protocolo de actuacion en materia
de acoso

Difusion en medios de Comunicacion Generalista



Programas

Flexibilidad horaria y
ordenacion del tiempo

Servicios a la personay
familia

Salud laboral

Apoyo a la maternidad/
paternidad

Plan de Igualdad

Formacion

Motivacion, integracion y
satisfaccion laboral

Medidas de comunicacion
interna

Politicas de proximidad al
domicilio del trabajador

Integracion laboral de
poblacién vulnerable en la
construccion

Actividades

L 2R R IR R 2R 2N 4

L 2R 2R 2R 2

L 2R R 2R 2

*

*

Hora Flexible

Tiempo Parcial o Excedencias para realizar estudios
Viernes intensivos todo el afio (oficina)

Financiacion Equipos Informaticos personales y a familiares
Servicios Dpto. Compras: Obtener mejores condiciones econémicas
en la adquisicion de determinados servicios o compras. Consulta de

precios.

Parking bicicletas Sede Central

Invitaciones a eventos para compartir con la familia.
Apoyo y accion social interno. Microcréditos personales a trabajadores
con familiares discapacitados y apoyo a enfermedades graves,

personales y familiares.

Revisiones Médicas Anuales

Vacuna antigripal para empleados y sus familiares

Seguro de Accidentes Laborales

Prohibicion de fumar en oficinas

Apoyo y accion social interno

Informacion de PRL (mensajes de sensibilizacion)

Apoyo a la calidad de vida y salud: reposapiés, sonotone, rotura de

gafas en obra, etc.

Bonus guarderia

Adaptacion y flexibilidad de la jornada reducida por maternidad

Permiso de Paternidad

Regalos que pueden escoger los padres con motivo de nacimiento de

un hijo/a.

Implantacién del Plan y Divulgacion del Plan

Formacion Interna en horario laboral: formacion de bienvenida, cursos
de Prevencion de Riesgos Laborales

Actividades de Integracion: liga de fatbol,

fiesta del patron / comida de Navidad

Actividades con la familia: actividades ludicas o salidas conjuntas con
familias. Cena del Plan de Igualdad

Concursos CyOPortal: Premio Innovacyon

Servicio de Comedor ¢/ Ganduxer con flexibilidad horaria que acorta
el tiempo y permite salir antes de la jornada laboral ordinaria.

Incorporacion de empleados (bienvenida)

Divulgacion del Cadigo Etico

Comision de Conciliacion VLyP (voluntarios que conforman la comision)
Canales de Comunicacion: revista corporativa Informacyon, Pagina

Web, CyOPortal

El 62% del personal accedid y consulté el CyOPortal
Divulgacion del Protocolo de actuacion en materia de acoso

Cambios de obras y/o centros de trabajo por proximidad al domicilio

de los empleados

Insercion Laboral de personal discapacitado en puestos aptos en la

produccion

Insercion Laboral de mujeres gruistas

% Personas Beneficiadas

18%
Todo el personal
100%

5%
17%

Todo el personal
59%
Todo el personal

Todo el personal
Todo el personal
Todo el personal
Todo el personal
Todo el personal
Todo el personal
Todo el personal

6%
2%
23,3%
100%

Todo el personal
Todo el personal
15%

50% / 90%

10%

4%

Personal de oficinas
centrales

Todo el personal
Todo el personal
13% de voluntarios
Todo el personal

Todo el personal

Todo el personal

En fase de desarrollo
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Todo el personal de CyO tiene acceso al programa
de Conciliacion de Vida Laboral, Personal y Familiar
y posibilidad de beneficiarse del mismo. La divulgacion
del programa y sus modificaciones y mejoras, con
nuevas actividades y ampliacion de acciones, es
conocida por todo el personal, puesto que su
divulgacion se realiza por todos los medios de

Hora flexible
Permiso de paternidad
Viernes intensivo todo el afio (oficina)

Horario flexible

Servicios a la persona y
familia

Financiacion equipos informéticos
Servicios Dpto. Compras:
Gestion billetes/hoteles
Gestion compra de coches
Gestion compra mat. construccion
Consulta de precios
Parking bicicletas c/ Freixa
Revisiones médicas anuales
Seguro de accidentes laborales
Carnets Optica con descuento
Invitaciones Feria Biocultura
Invitaciones Expo Zaragoza
Invitaciones Salon Nautico
Invitaciones Salon "Meeting Point"
Invitaciones teatro "Can Rajoler"
Entradas Port Aventura (descuento)
Regalos nacimientos
Accion social interna Apoyo enfermedad grave, problemas
personales y familiares

Apoyo a la maternidad/
paternidad

Bonus guarderia
Reduccion jornada maternidad

Plan de Igualdad Implantacion del plan

Apoyo a la salud Seguimiento IT's con mitua
Informacion de PRL

Medidas de sensibilizacion  Prohibicion de fumar en las oficinas

Medidas de desarrollo y Formacion interna
apoyo profesional

Medidas de motivacion,
integracion y satisfaccion
laboral

Actividades de integracion:
Liga de fatbol

Fiesta del patron

Comida de Navidad

Actividades con la familia
Actividades ludicas y con la familia
Concurso CyOPortal

Incorporacion de empleados (bienvenida)

Boletin Informacién

CyOPortal

Comision de conciliacion vida laboral y
personal

Medidas de comunicacion
interna

comunicacion de los que dispone la empresa (tablones
de anuncios en los centros de trabajo, CyOPortal,
software interno de gestion CyOWIN, etc.)
La relacion de participantes/beneficiarios de las
actividades del Programa de Conciliacion de Vida
Laboral y Personal que se realizaron durante el afio
2008, fueron los siguientes:

42 40 1 1 40 2
9 6 1 1 1 9
61 61 61
10 10 2 8
25 24 1 24 1
13 13 13
Todo el personal
Todo el personal
2 2 2
51 30 1 1 19 28 23
7 7 4 8
2 2 2
12 12 8 4
60 60 32 28
11 7 1 4 1 1 4 7
Todo el personal
5 4 1 8 2
2 2 1 1
Todo el personal
72 52 4 g © 7 25 47
Todo el personal
Todo el personal
Todo el personal
Personal CyO 8 8 5 3
Ex personal Cy0 5 5 4 1
114 114 55 59
181 181 61 120
Cena Plan Igualdad 15 15
Proyecto Innovacion 10 6 4
Nuevos incorporados
Todo el personal
7 7 2 3 3 62 23
Formada por 8
voluntarios

Nota: Abreviaturas de las Delegaciones: B (Barcelona); M (Madrid); P (Palma); T (Tarragona); Z (Zaragoza).
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PREMIO ALARES A LA CONCILIACION. El pasado
27 de mayo de 2008, el Jurado de la Fundacién Alares
decidié por unanimidad otorgar a Contratas y Obras
Empresa Constructora, S.A., en la categoria de
Empresas, el Premio Nacional a la Conciliacion de la
Vida Laboral, Familiar y Personal.

El Comité de Expertos propuso considerar la
candidatura de CyO, y el Jurado en su fallo aprecid
la contribucion de ésta a la Conciliacion de la Vida
Laboral, Familiar y Personal a través de las politicas
que lleva a cabo en esta materia, destacando las
iniciativas innovadoras en el sector de la construccion
y el compromiso e integracion en el plan de RSE y
gestion ética.

Los galardones fueron entregados el 1 de julio de
2008 por la secretaria general de Empleo, Maravillas
Rojo, y el Presidente de la Fundacion Alares, Javier
Benavente. En representacion de la empresa, Angela
Montenegro, Directora de Recursos Humanos de CyO,
tuvo el honor de recoger dicho premio en el Teatro
Amaya de Madrid.

La politica de Recursos Humanos de
CyO es una extension de los valores corporativos,
promoviendo un entorno de trabajo respetuoso con
los empleados en el que se potencia su formacion y
desarrollo profesional, aplicando un sistema de
evaluacién por competencias como indicador
estratégico para el crecimiento y consolidacion de la
empresa.

PLAN DE FORMACION. El Plan de Formacién de la
empresa se ha orientado hacia la capacitacion y
desarrollo de las areas corporativas definidas en
los objetivos estratégicos de Cy0, basandose en la
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mejora de los procesos de planificacion y gestion del
area de produccidn de la empresa, en la optimizacién
de los recursos informaticos y tecnoldgicos
disponibles, en el desarrollo de habilidades de
liderazgo, coordinacién y comunicacion y en areas
técnicas de interés profesional.

Asi mismo, se mantiene un sistema de evaluacion de
la formacion recibida, que incluye la valoracion de
su aplicacidn y eficacia en la mejora del desempefio
y desarrollo de competencias.

La formacion en CyO se categoriza en formacion
corporativa y organizacional, que implica a todos los
colectivos de la empresa, y en formacion de desarrollo
profesional, que implica a colectivos concretos de
diferentes areas de la empresa.

La formacion de los colaboradores es necesaria para
afrontar el correcto desarrollo de las actividades de
Cy0, proporcionando a los empleados los
conocimientos y habilidades necesarias para
adaptarse a las nuevas realidades y contribuyendo
en su desarrollo profesional y personal cada vez mas
competitivo y sostenible.

Desarrollo del Plan de Formacion. Durante el
periodo de 2008, se realizaron 592 cursos con un
total de 9.753 horas entre formacioén externa e
interna, con un coste de 29.068 € (9.868 € + 19.200
€ Bonificados). Recibieron formacion 221 trabajadores
(98% de la plantilla).

Cursos corporativos y organizacionales disefiados a
medida para Cy0

+ Curso basico de Prevencion de Riesgos Laborales
para todo el personal.
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++ Segundo ciclo de PRL para el 15% de la plantilla. % Através del plan de acogida al personal de nueva

incorporacion se entrega la documentacion

% Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD), referente a Nuestro Codigo Etico, CVLF, Plan de
para todo el personal. Igualdad y las politicas de GE y RS.

% Prevencion en Blanqueo de Capitales para + Se ha mejorado la informacién que entregamos

personal Directivo y técnicos de Inmobiliaria. en el CD junto la Guia de Informacion a todo el

personal de nueva incorporacién de CyO,

% Ley de Igualdad de Oportunidades, se reforzaron incluyendo méas comunicados informativos

los valores y principios de equidad con la (Vacaciones, Gastos de Personal, Seguridad en

divulgacion y formacion de la ley y del Plan de obras, Telefonia Mévil, Resolucion incidencias

Igualdad de CyO a todo el personal. Organizacion), asi como nuevos formatos

(Evaluacion Desempefio y Competencias,

% Control de Absentismo, formaciéon a los Autoevaluacion del Desempefio y Gastos personal).

administrativos de obra en el nuevo registro.
Gestion del Conocimiento

++ Habilidades Directivas para personal de mando + Destaca la realizacion de un Curso de Anclajes,
intermedio y técnico. Micropilotes y Nuevas Tecnologias al que asistio
todo el personal directivo y técnico de produccion,
+» Microsoft Project y TCQ2000 para personal técnico organizado por el area civil de la empresa que
de produccion. estd ejecutando una obra con este sistema
innovador e impartido por el proveedor

+ Inglés Técnico Basico e Intermedio para personal Cimentaciones Especiales S.A.

de produccion.

Formacion Interna
%+ Formacion continua de los Sistemas de Gestion. Desglose de Costes de Numero Total

Seguimiento y actualizacion de los Sistemas de Formacion de Cursos
Calidad, Medio Ambiente, Prevencion de Riesgos ALY A
| o " | Cursos BONIFICADOS 58
Laborales y Gestion Etica Socialmente Responsable Cursos SUBVENCIONADOS 200
en el que se incluye un apartado sobre Derechos Cursos GRATUITOS 53
Humanos y politica anticorrupcion, tanto para el Tipologia de la Formacion
personal de produccién como el administrativo y Cursos INTERNOS 255
el de nueva incorporacion. Cursos EXTERNOS 337
NUMERO TOTAL DE CURSOS: 592
. . ON: 29.068 €
% Jornada anual formativa con los Jefes COSTE TOTAL FORMACION ,
o ) . . (9868 €+ 9.200 € bonificables)
Administrativos para actualizacion de NUMERO DE HORAS: 9753
procedimientos de empresa. NUMERO DE EMPLEADOS FORMADOS: 221 (98% de la plantilla)
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Tarjeta Profesional de la Construccion (TPC). Uno
de los objetivos planteados para 2008 fue el de
evidenciar la profesionalizacion de la empresa a
través de la obtencién de la Tarjeta Profesional de
la Construccién (TPC), con el propésito de anticiparse
a la legislacion y de ser, en 2009, la primera empresa
constructora en obtener la TPC, obligatoria a partir
del 2012.

Los tramites seguidos para la obtencién de la TPC,
han sido:

+ Formacion a todo el personal de CyO en el primer
ciclo de PRL Prevencion de Riesgos Laborales
obligatorio por Convenio. Formacién basica al

X3

¢

X3

¢

X3

¢

4
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personal de produccion que no tenia el curso de
50 horas de PRL.

Solicitud a todo el personal de la documentacion
necesaria para empezar a tramitar las primeras
TPC.

Homologacién de los diplomas de los centros de
formacion del personal de obra que han realizado
el curso de 50 horas para el tramite de su TPC.

Formacion al personal de obra en el segundo
ciclo en funcion del puesto de trabajo, obligatoria
por Convenio, pero no necesaria para tramitar la
TPC.

DATOS ESTADISTICOS DE LA FORMACION DURANTE 2008

Titulaciéon empleados 2007
Educacion Primaria 62
Bachillerato 26
Ciclo Formativo de Grado Superior 47
Diplomatura / Ingenieria Técnica 67
Licenciatura / Ingenieria Superior 36
TOTAL 238

60

14

28

53

25
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Hombres

Mujeres 2008 Hombres Mujeres
2 50 49 1
12 37 22 15
19 30 17 13
14 74 56 17
11 35 26 10
58 226 170 56

M Educacion Primaria 22%

Wil

M Bachillerato 16% ////
¥ Ciclo Formativo de Grado Superior 13% =

Diplomatura / Ingenieria Técnica  34% \§
I Licenciatura / Ingenierfa Superior 15% “\\\\\
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DISTRIBUCION DE LA FORMACION 2007 HOMBRES MUJERES 2008 HOMBRES MUJERES
Personal de obra 140 100 40 159 132 27
Personal de oficina 62 40 22 62 27 35
TOTAL 202 140 62 221 159 62
80 100
70 90 17 56
72 80
60 83
70
50 60
40 50
30 40
30
20
20
10 10
0 0
% ‘ Personal de Obra ‘ ‘ Personal de Oficina ‘ % ‘ Personal de Obra ‘ ‘ Personal de Oficina ‘
‘ 2007 2008 ‘ \ M Hombres ™ Mujeres ‘
TIPOLOGIA DE LOS CURSO REALIZADOS 2007 2008
Subvencionados 200 44 200
Bonificados 58 73 58
Gratuitos 53 62 53
Internos 255 85 255
De pago 26 66 26
TOTAL 592 330 592

TOTAL COSTE

29.068 € (9.868 + 19.200 Bonificado)

300

M Subvencionados

M Bonificados

¥ Gratuitos
Internos

™ De pago

250

200

34%
10%

9%
43%

4% TN

é
S
NI

M

100

50

0

‘Subvencio.‘ ‘Boniﬁcados‘ ‘ Gratuitos ‘ ‘ Internos ‘ ‘ De Pago ‘

‘ M 2007 W 2008 ‘
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Interna
Externa
TOTAL

ADMINISTRACION DE P ERSONAL
Gestion Integral de la Base de Datos del Personal
Con el fin de organizar y sistematizar la gestion
administrativa del Departamento de RRHH se disefid
un programa informatico de registro y base datos
del personal de CyO para optimizar el tiempo y los
recursos en la gestion del seguimiento y control de
personal.

El software de RRHH es una Unica base dentro de la
aplicacion informatica interna CyOWIN donde todos
los registros y datos del personal se han unificado,
permitiendo con ello hacer una consulta integral del
trabajador y un seguimiento de todo su historial en
CyO.

Es asi como durante el afio 2008 el Departamento
de Tecnologias de la Informacidn disefio e implantd,
en colaboracion con la consultoria externa Conzentra,
mejoras en la obtencién de datos estadisticos y en
la base de datos del personal. Con estas
modificaciones, se pretende reducir, optimizar y dotar
de mayor calidad a la gestion y los tiempos de
tramitacion de los mismos, mejorando el control y
seguimiento de los cambios y modificaciones del
personal, con el propdsito de conseguir un sistema
integrado de base de datos y curriculum, manteniendo
una informacién actualizada y precisa de todo el
personal de CyO.

Las mejoras mdas representativas han sido:
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375 341
8.354 9.496
8.729 9.837

% Implementacion de ficheros en las fichas de
personal.

% Incorporacion mas detallada de la formacion
interna y externa realizada por el trabajador y
mejora del control, seguimiento y evaluacion de
las acciones formativas.

% Reduccion del tiempo en la elaboracion de
estadisticas de personal, obteniendo los registros
directamente de la actualizacion de la base de
datos.

% Gestion de las solicitudes de recursos por parte
del personal.

“» Personalizacion de las comunicaciones a los
trabajadores.

Control de Absentismo. Disefio e implantacion de
software para registro de ausencias de personal.
Durante el afio 2008 se implantd un procedimiento
de introduccion del absentismo, en el aplicativo
CyOWIN, con el fin de calcular los indices de
absentismo en CyO y poder llevar un seguimiento
actualizado de las ausencias del personal, en el que
mediante un registro de control los administrativos
de obra y jefes administrativos introducen los datos
de absentismo de cada obra, controlandose su
funcionamiento por parte de Administracion de
Personal.
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El objetivo es obtener datos representativos sobre
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
que puedan incidir en nuestros trabajadores,
intentando realizar una prevencion integral para
mejorar o intentar reducir dichas ausencias aportando
medios de proteccion y seguridad en el trabajo. Asi
mismo, se realizan estudios de ergonomia,
climatizacion, etc. velando por el correcto estado de
las instalaciones y puestos de trabajo.

Reducir el absentismo laboral en CyO y controlar
sus causas. Mensualmente, se celebran reuniones
de control con la Mutua de Accidentes FREMAP, para
el seguimiento de las bajas por enfermedad o
accidente laboral, con el objetivo de reducir al maximo

indice de absentismo 1,94 152 194
indice de frecuencia 22,90 1560 22,90
indice de gravedad 1,84 1,70 184
TASA MEDIA ABSENTISMO EN EL SECTOR

CONSTRUCCION 2007: 3,7 (En Catalunya: 3,8)

IA: N° horas perdidas totales por cada 1.000 horas trabajadas
IF: N° de personas que cursan con IT por cada 100 trabajadores
IG: N° de jornadas perdidas por IT por cada 1.000 horas trabajadas

Enfermedad 696
Parternidad / Maternidad 39
Accidente 357
Visitas médicas 0
Otros 0
TOTAL 1.092

el tiempo de baja de los empleados, asi como facilitar
y agilizar al trabajador las pruebas médicas,
diagndsticos, tratamientos, etc. en un corto plazo
que puedan derivarse del accidente o enfermedad
profesional y/o comdn.

Con estas medidas, se ha logrado disminuir el
absentismo por accidente de trabajo en un 29% con
respecto al afio 2007 y se ha mejorado el control de
absentismo a nivel de produccion.

indices de Absentismo en CyO durante el 2008
En el transcurso del afio 2008, los indices de
absentismo en Contratas y Obras han sido los
siguientes:
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‘indice de Absentismo‘ ‘ indice de Frecuencia ‘ ‘ indice de Gravedad ‘

‘ 2007 M 2008 ‘
1.141 801 340
135 135 0
103 97 6
29 10 19
116 61 55
1.524 1.104 420
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Estadisticas de Administracion de Personal.
Al cierre de 2008, CyO cuenta con 226 personas en
plantilla, con 84 altas y 96 bajas.

ALTAS Y BAJAS TOTAL PERSONAL 2007 ALTAS 2008 BAJAS 2008
238 84 96 226
BAJAS DE PERSONAL 2007 HOMBRES MUJERES 2008 HOMBRES MUJERES
Voluntarias 51 30 21 29 15 14
No renovacion 25 15 10 49 42 7
Despido 13 12 1 18 14
Defuncion 1 1 0 0 0 0
TOTAL 90 58 32 96 71 25
g,
M Voluntarias 30% %
o A
I No renovacion 51% = =
: = S
Despido 19% /% S
TN
I\
60 100
48 14 22
90
50
80 86
40 70 =
60
30 50
52
40
20
30
0 20
10
0
‘ Voluntarias ‘ ‘No Renovacién‘ ‘ Despido ‘ ‘ Defuncion ‘ % \oluntarias ‘ ‘ No renovacion ‘ ‘ Despido ‘
‘ M 2007 M 2008 ‘ ‘ M Hombres M Mujeres ‘
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INCORPORACIONES 2007 2008 HOMBRES MUJERES
Central (Barcelona) 122 51 28 23
Centro (Madrid) 7 16 12 4
Levante (Tarragona) 12 5 5 0
Nordeste (Zaragoza) 6 4 4 0
Baleares (Palma de Mallorca) 2 3 2 1
Andalucia (Anddjar) 4 5 4 1
TOTAL 153 84 55 29

% Central Centro Levante Nordeste Baleares Andalucia
(Barcelona) (Madrid) (Tarragona) (Zaragoza) (Palma de Mallorca), (Andujar)

¥ 2007 W 2008
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Indefinidos 94
Temporales 144
TOTAL 238
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CONTRATAS Y OBRAS
INCORPORACIONES BARCELONA POR CATEGORIA 2007 2008 HOMBRES MUJERES
Directivo 0 3 3 0
Director Area/Delegado 2 0 0 0
Jefe de Obra 7 7 6 1
J. Produccion/Ayte. J. Obra 18 5 4 1
Técnico/Admvo. Obra 18 5 1 4
Jefe Departamento 3 0 0 0
Técnico/Admvo. 12 12 6 6
Aux. Admvo. 16 7 2 5
Encargado 27 5 5 0
Personal Obra 29 7 7 0
TOTAL 122 51 34 17
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FOMENTO DE EMPLEO. Programa “Talent Jove”,
Empresa de Futuro Subvenciones a la
Contratacion Indefinida. Contratas y Obras, dentro
de su politica de formacion y apostando por la
estabilidad del mercado laboral de los jévenes, solicitd
en 2008 al Servicio de Empleo de Catalunya
(Departament de Treball) una serie de subvenciones
para la trasformacion de contratos temporales en
indefinidos, seglin Ordre TRE/471/2007. Estas
subvenciones estan recogidas en el programa “Talent
jove, empresa de futuro”, y cuenta con la
confinanciacion del Fondo Social Europeo. Por cada
transformacion de un contrato temporal o de duracién
determinada de un trabajador o trabajadora de menos
de 30 afios en un contrato indefinido con jornada
completa, la empresa recibié una subvencion de 2.000
€. El total de la subvencion recibida en 2008 fueron
16.000 €.

En CyO esta trasformacion pasa por un proceso de
valoracién que consta de:

« Verificacion del cumplimiento de los requisitos
solicitados para cada empleado.

% Valoracion del responsable para realizar la
transformacion.

%+ Memoria resumen por trabajador de la formacion
recibida en CyO.

Bolsa Exempleado. Motivados por la acentuada
crisis del sector de la construccion y por la dificultad
de mantener al personal de produccion al finalizar
las obras y con el objetivo de seguir contando con
la colaboracion de aquellos empleados valiosos para
la empresa, en 2008 se cred la bolsa del exempleado,
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mediante la cual se valoran, al finalizar la obra,
aquellos trabajadores que nos gustaria volver a
incorporar en un futuro. Estos empleados son incluidos
en una base de datos y contratados nuevamente al
surgir la oportunidad. Gracias a este sistema se han
incorporado ya 4 exempleados.

SELECCION DE PERSONAL. Se han optimizado los
procesos y herramientas de seleccion de personal,
con el fin de definir los perfiles de puestos de trabajo
conforme a los Sistemas de Gestidn implantados,
lograr una mayor organizaciéon y control de las
actividades administrativas del Departamento y
mejorar los canales de comunicacidn interna.

Durante 2008, el objetivo se orient6 a la mejora
continua de las estrategias de captacion y seleccion
de personal, entre ellas:

Mejora en los procesos de captacion y seleccién de
personal

% Reducir el tiempo y el coste de los procesos de
captacion y seleccion de personal.

% Aportar calidad en la seleccion de personal,
ajustando las necesidades y requisitos del puesto
de trabajo a los candidatos.

++ Contacto con nuevas fuentes de reclutamiento
fiables y actualizacion de los contactos previos.

+% Actualizacion y optimizacion de los formatos de
entrevistas e informes, asi como la mejora de los
sistemas de informacidn para la toma de
decisiones respecto al candidato mas adecuado
para el puesto.



Optimizacién de los procedimientos de Seleccién

de Personal

% ldentificacién de las fases del proceso y
establecimiento de los protocolos para las
solicitudes de incorporacién de personal.

*,
£X4

Integracion de la informacion y documentacion
derivada de los procesos de seleccidn.

+ Disefio e implementacion de una herramienta de
gestion de los procesos de seleccion y base de
datos de curriculum que permita integrar la
informacion esencial de su gestion.

Mejoray actualizacion de los perfiles profesionales

y de la descripcion de puestos de trabajo

% Andlisis del mercado de trabajo actual para
conocer los perfiles mas adecuados y de futuro
para la empresa, incluyendo la asistencia a ferias,
foros y otros eventos del mundo del empleo:
FuturCivil, Construjove, etc.

*,
£X4

Actualizacion de las descripciones de los perfiles
profesionales de la empresa que permita una
aproximacién mas cercana a los requisitos y
exigencias de los puestos de trabajo existentes.

Datos estadisticos de procesos de seleccién de
personal. Durante el afio 2008, se llevaron a cabo
65 procesos de seleccion, dando como resultado 84
incorporaciones:

Central (Barcelona) 42
Centro (Madrid) 10
Baleares (Palma) 2
Levante (Tarragona)

Nordeste (Zaragoza) 1
Andalucfa (Méalaga) 5
TOTAL 65
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PROYECTO DE INTE GRACION LA BORAL DE
POBLACION VULNERABLE EN LA CONSTRUCCION
Objetivo General. Mejorar la calidad de vida y la
integracion de colectivos en situacion de riesgo o de
marginacion y exclusion social.

Desde Contratas y Obras se apoya la integracion
laboral y la mejora del empleo de personas con
discapacidad, en el sector de la construccion, con el
objetivo de su promocion y desarrollo profesional en
oficios que se adapten a sus condiciones de vida y
al proceso productivo de la empresa.

Asi mismo, con la implantacién y promocion del Plan
de lgualdad, se pretende apoyar en la formacion y
capacitacion al colectivo de mujeres que desee
incorporarse al sector de la construccién desde el
ambito de la produccion y evitar discriminacion por
razén de sexo en materias como el reclutamiento y
seleccion.

Objetivos Especificos

% Fomentar la normalizacion e integracion del
personal discapacitado en el proceso de
produccion del sector laboral de la construccidn.



CONTRATAS Y OBRAS

% Apoyar la formacion de mujeres gruistas, con el
fin de incorporarlas en la produccion de CyO.

< Acoger, atender e integrar a las personas
discapacitadas y mujeres, normalizando su
situacion y fomentando su formacion e insercion
laboral a través del aprendizaje del puesto y de
la capacitacion profesional.

< Definir una serie de puestos de trabajo que
podrian ser cubiertos por dichos colectivos,
enumerando sus funciones, tareas y
caracteristicas especiales, adecuadas a cada uno
de los trabajadores con discapacidad.

+ Crear canales de comunicacion entre las diferentes
asociaciones que representan y apoyan esta
poblacién vulnerable socialmente, las
administraciones y el Grupo Cy0, con el fin de
unir sinergias en el reclutamiento, incorporacion
y formacién de este personal, buscando
prepararlos en los perfiles requeridos y adaptados
a sus condiciones.

% Fomentar en cada uno de nuestros stakeholders
la sensibilidad por apoyar e incentivar las acciones
a favor de esta poblacion vulnerable socialmente.

Con este compromiso no s6lo cumplimos con la
normativa legal vigente, debiendo tener un 2% del
personal de la empresa con discapacidad, si no
ademdas, nos comprometemos y apoyamos la
integracion de dicho personal.

EVALUACION Y RETENCION DEL TALENTO
En Contratas y Obras se reconoce a los empleados
como uno de los pilares fundamentales para la
consecucion de los éxitos empresariales y para al
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sostenibilidad econémica, ambiental y social de la
empresa. La politica y el sistema de gestion de
recursos humanos establecido se fundamenta en una
inversion de capital humano, enfocado a la atraccion
y la retencion de talentos y a potenciar el desarrollo
y el progreso profesional y personal, a fin de
conseguir una mayor satisfaccion de los trabajadores,
asi como su plena integracion en la empresa y en su
entorno de trabajo, lo que debe repercutir en una
mayor eficacia y eficiencia en los resultados obtenidos.

El objetivo, en 2008, se orientd al seguimiento,
evaluacién y fidelizacién del personal de CyO con el
fin de reducir el indice de rotacion y consolidar el
80% de los equipos existentes.

Es asf como se mejoraron los sistemas de evaluacion
del personal, incluyendo las valoraciones de los
responsables de los diversos departamentos, teniendo
en cuenta su desempefio y sus competencias
profesionales, lo que sirvié para disefiar un programa
de desarrollo profesional.

En este afio el programa de retencion de personal
se sustento en diferentes acciones:

Plan de Acogida. Actualizacion de la informacion
entregada con el Plan de Acogida.

Seguimiento del Personal de Produccion . Se
reforz6 el seguimiento y control tanto de contratos
como de valoraciones del personal.

Implantacion del formato seguimiento y valoracion
del trabajador para determinar y evaluar los periodos
de prueba, prorrogas y conversion a indefinidos.
Entrevista de seguimiento al personal de nueva
incorporacion una vez superado el periodo de prueba.



Para la obtencién de una mayor informacion sobre
el desarrollo y el desempefio del personal de
produccidn, se implanté un sistema de valoracion a
la finalizacion de las obras, a través de los jefes de
area y delegados.

Evaluacion de desempefio y Competencias. El
sistema de evaluacion de desempefio y por
competencias se desarrolla mediante un proceso
participativo y comunicativo que tiene en cuenta tanto
aspectos de desarrollo profesional, con la posibilidad
de dar valoraciones y sugerencias para la mejora de
la gestion de Cy0, como un formato de autoevaluacion
del personal sobre su gestion y desempefio.

A principio de afio, se llevaron a cabo tanto las
entrevistas de evaluacion de personal como el andlisis
por parte del Departamento de Recursos Humanos.

Aplicacion de la Entrevista de Salida a personal de
baja voluntaria. Seguimiento sistematico y analisis
de la aplicacion de la entrevista de salida.

Control de Absentismo. Disefio de un programa de
registro y seguimiento del absentismo en el area de
Produccion. Consultar pag. 179 para mayor
informacion.

Evaluar el grado de satisfaccion laboral y motivacién
del personal de CyO. Valoracion del clima laboral y
organizacional de Cy0, una vez recibida la encuesta
de satisfaccion con un alto indice de respuesta.
Estudio de las propuestas recibidas por el personal
mediante los buzones de sugerencias de central,
Delegaciones y obras, dando respuesta a las mismas
(revision de las sillas, nuevo comedor en oficinas
centrales, mantenimiento de equipos e instalaciones).
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DESCRIPCION, ANALISIS Y VALORACION DE
PUESTOS DE TRABAJO. La Valoracién de Puestos
implicd en primera instancia mejorar y actualizar los
perfiles profesionales y la descripcion de puestos de
trabajo, para lo que se revisaron e identificaron todos
los perfiles existentes en CyO.

Este programa de actualizacion de perfiles
profesionales y valoracion de puestos de trabajo,
orientado a buscar una estructura salarial que permita
la equidad e igualdad en materia retributiva, se realizé
conjuntamente con la consultoria externa CEINSA.

La Valoracion de Puestos es la técnica que determina
el valor de un puesto, dentro de una organizacion,
en funcion de los demdas puestos de dicha
organizacién. La implantacién del sistema de
valoracion de puestos en Contratas y Obras, se integra
en varias fases. En cada fase se han acometido
diversas etapas.

Valoracion de Puestos de Trabajo. El objetivo de
la implantacion de un sistema de valoracion de puestos
de trabajo en Contratas y Obras es crear una
herramienta que aporte informacion sobre los grados
de exigencia que debe cumplir cada una de las
personas ocupantes de un determinado puesto de
trabajo. Por ello, se ha disefiado un procedimiento
especifico (a medida) para Cy0, que permitira valorar
el puesto independientemente de la persona que lo
ocupe, analizar si el actual ocupante del puesto
cumple con los grados de exigencia que requiere el
puesto de trabajo ocupado, conocer qué requisitos
y competencias debe tener un candidato/a para ocupar
un determinado puesto de trabajo y utilizar una
metodologia légica y coherente para describir y
valorar la creacion de nuevos puestos de trabajo.
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FASE 0. Fase previa: Objetivos, Estrategias y
Planificacion del Proceso de Anélisis,
Descripcidn de Puestos de Trabajo.

1. Identificacion y establecimiento de los objetivos,
finalidades y resultados esperados del proceso
de Andlisis, Descripcion y Valoracion de Puestos
de Trabajo.

2. Inventario previo de los puestos de trabajo de la
empresa y posterior identificacion de aquellos
que se deben describir.

3. Andlisis e identificacion de las variables a
contemplar en la descripcion y valoracion de los
puestos de trabajo.

4. Determinacion de la metodologia y procedimientos
apropiados para la recogida de datos necesaria
para la descripcion y valoracion de los puestos
de trabajo.

5. Disefio del cuestionario de recogida de datos
como herramienta principal.

6. Establecimiento de los criterios para la recogida
de datos.

7. Desarrollo del planning, fases y cronograma del
proceso de analisis y descripcion.

FASE 1. Comunicacién del proceso y envio de los
cuestionarios a los empleados. Comunicacion via
correo electrénico y correo ordinario a todos los
empleados de la organizacion del proyecto para la
Descripcion de Puestos de Trabajo. En dicho
comunicado se hacen constar los motivos, objetivos,
instrucciones y plazos de entrega.
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FASE 2 . Recogida y andlisis de los cuestionarios e
Inventario preliminar de Puestos de
Trabajo. Se recibieron del 55% de los cuestionarios
enviados a toda la plantilla con los siguientes puestos
de trabajo:

Directores
Delegados y Jefes de Area
Jefes de Obra
Jefe de Produccion
Ayudantes de Obra
Jefe Administrativo de Area/Delegacion
Administrativos de Obra
Jefes y Responsables de Dpto.
Personal Técnico Administrativo
Personal Administrativo
Encargados
Personal de Obra

El anélisis de los cuestionarios recibidos permiti6
identificar 68 puestos de trabajo diferentes.

FASE 3. Entrevistas con una muestra de ocupantes.
Junto con la recogida de datos mediante el
cuestionario disefiado, el Técnico de Seleccion de
Contratas y Obras entrevistd a una muestra
significativa de la plantilla, para ampliar la informacion
recogida en los cuestionarios. Se realizaron un total
de 20 entrevistas a lo largo de dos semanas.

FASE 4. Volcado de datos. Confeccion y validacion de
la descripcion de los puestos. Tras la identificacion
y el anélisis de los puestos de trabajo, se validd la
informacion obtenida contrastandola con los mandos
intermedios, es decir, con el superior inmediato que
corresponda.



]
o
2

2

<

=
@
=
<

E
<

o

<

<
o

L2

L
@

=
oy

n

Una vez realizada la validacién, se enviaron los
cuestionarios a la empresa consultora, cuya
informacion se traslado a una ficha con la descripcion
de los puestos de trabajo analizados.

FASE 5. Volcado Valoracién de los Puestos de Trabajo
- Puestos de referencia. Se seleccionaron los puestos
mas representativos en la empresa y fueron valorados
por el equipo de RR.HH., siguiendo un modelo de
puntuacion por factores (point factor system), el cual
exige la descomposicion de los puestos en partes
(factores) a las cuales se les asigna diferentes valores.
Esta valoracion tiene en cuenta, entre otros, factores
como el bagaje profesional requerido para el puesto,
la complejidad del mismo, las relaciones profesionales
que implica, etc.

Tras la valoracion, se establecio una clasificacion de
puestos de trabajo en funcién de la puntuacion
obtenida. Esta puntuacion se transforma en salario
directo mediante una férmula calibrada
especificamente para Contratas y Obras. A partir de
la concentracion de las puntuaciones obtenidas, se
obtuvo el estado de la préactica de la empresa y el
ajuste (salario actual) de cada uno de los puestos
respecto a la misma y su dispersién respecto a la
media. La comparacion de la practica de la empresa
respecto a las practicas del mercado, permitié, a la
vez, obtener el ajuste de los salarios y su equidad
respecto al mercado de referencia.
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FASE 6. Valoracién de los Puestos de Trabajo - Resto
de puestos. Una vez realizada la prueba piloto, se
valoraron todos los puestos de trabajo en la empresa.
Para la estimacion de los salarios de mercado, se
utilizé la base de datos salariales de CEINSA y los
estudios sectoriales especificos existentes.

FASE 7. Validacion de la valoracion. Los resultados
obtenidos se estudiaron y analizaron en conjunto y
por cada puesto en concreto, por parte de RR.HH. y
de Direccion.

FASE 8. Disefio de la Estructura Salarial - Propuesta
inicial. Con los datos obtenidos, se realizé una
propuesta inicial sobre el Disefio de la Estructura
Salarial de CyO teniendo en cuenta todos los factores
y parametros sefialados anteriormente, asf como los
resultados obtenidos de la Valoracion de los Puestos
de Trabajo.

FASE 9. Validacién de la Estructura Salarial.
El disefio definitivo de la Estructura Salarial de CyO
fue aprobado por la Direccién General.

DATOS DE DISTRIBUCION DEL PERSONAL EN CYO,
E.C.S.A. Al cierre del ejercicio 2008, la plantilla de
Contratas y Obras, E.C.S.A ascendia a 226 personas,
un 5% menos que el ejercicio anterior.



CONTRATAS Y OBRAS

CREACION DE EMPLEO BRUTA 2007 2008

2003 19 Hombres 108 63
2004 16 Mujeres 45 21
2005 48
2006 120
2007 153
2008 84
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En lo relativo a la plantilla de la empresa se distribuyen 80
en los siguientes rangos e indicadores: 70

60

50

40

PERFIL DEL PERSONAL

Proporcién de Sexos 2007 2008

30

20

Hombres 180 170 0

Mujeres 58 56

TOTAL 238 226

M Hombres M Mujeres
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RANGOS DE EDAD EMPLEADOS
Entre 20 y 30 afios

Entre 31y 40 afios
Entre 41 y 50 afios
Entre 51 y 60 afios
Mas de 60 afios

TOTAL

2007

85
79
46
22

6
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HOMBRES  MUJERES 2008 HOMBRES  MUJERES
51 34 50 33 17
63 16 97 68 29
38 8 48 41 7
22 0 24 22 2

6 0 7 6 1
180 58 226 170 56
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PUESTOS DE TRABAJO 2007

Areas de Produccion 166
Area de Staff 72
TOTAL 238
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CATEGORIAS PERSONAL 2007 HOMBRES MUJERES 2008 HOMBRES MUJERES
Personal directivo 10 9 0 18 18 0
Mandos intermedios 36 31 6 44 40 4
Personal técnico 56 35 21 46 26 22
Personal administrativo 60 29 31 57 25 30
Personal de obra 76 76 0 61 61 0
TOTAL 238 180 58 226 170 56
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0 0
% | Personal Mandos Personal | | Personal | | Personal % | Personal Mandos Personal | | Personal | | Personal
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Contratas y Obras apoya todas las iniciativas de
integracion de discapacitados en la plantilla y ademas
se acoge a las medidas alternativas a la contratacion
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directa de personas con discapacidad que la
legislacidn provee, para alcanzar el compromiso social

de su integracion.

IDIBAPS Facultad de Medicina. Barcelona



Contratas y Obras ha creado el area de Comunicacion
Corporativa de la compafiia, dependiente del
Departamento de Recursos Humanos, y liderada por
personal formado para tal fin y con experiencia en
el sector del Periodismo y de la Comunicacion
Empresarial. Con esta incorporacion, la Direccion del
Grupo Empresarial ha querido potenciar su
comunicacion externa e interna colocéandola en la
primera linea de su gestion.

Para canalizar los mensajes de la Compafiia, el area
de Comunicacién Corporativa de Contratas y Obras
esta desarrollando un ambicioso plan de comunicacion
interno y externo que permitird a la compafia;

X3

» Definir las claves de la comunicacion de la
organizacion.

o,

«“ ldentificar todos los canales y soportes que
transmitiran las comunicaciones.

% Supervisar el funcionamiento idéneo de los
procesos y canales comunicativos.

+ ldentificar a todos los publicos que recibiran los
mensajes.

% Realizar un seguimiento de los logros
comunicativos en el lanzamiento de los mensajes,
tanto interna como externamente.

El objetivo se orienta a mejorar las estrategias de
comunicacion y de marketing con el fin de potenciar
la imagen de la Cy0. Asi mismo, asesora a la Alta
Direccion de la compafifa en los objetivos globales
de comunicacion de toda la organizacion, garantizando
en todo momento la coherencia de los mensajes
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transmitidos.

Otra de las principales responsabilidades del area
de Comunicacion Corporativa de Contratas y Obras
es la gestion de la imagen corporativa de la misma,
es decir, la imagen plblica de Cy0O a nivel de
arquitectura de marcas.

Todas estas responsabilidades son desarrolladas por
el area de Comunicacién Corporativa de forma
coordinada con el resto de departamentos de la
Empresa, y cuando es necesario, dandoles apoyo en
todo aquellas necesidades profesionales que puedan
tener.

COMUNICACION INTERNA. En 2008, el contexto
econdmico ha llevado a la compafiia a intensificar los
recursos destinados a potenciar la comunicacion
interna. En este sentido, los principales pilares son:

Revista interna ‘Informacyon’. La Compafiia edita
y distribuye periédicamente su boletin ‘Informacyon’,
en el que se difunden las principales noticias
generadas por el Grupo CyO. En 2008 se editaron
los numeros 26, 27 y 28.

‘Newsletter Informacyon’. Durante los tres Gltimos
meses del afio, se ha desarrollado el libro de estilo
del futuro ‘Newsletter Informacyon’ que serviré para
reducir los costes de distribucion de la publicacion
homéloga en papel y al mismo tiempo minimizar el
impacto ambiental de la misma. Esta previsto lanzar
el primer nimero del ‘Newsletter’ durante el primer
trimestre de 2009.

CyOPortal. Se trata del portal del empleado del
Grupo Contratas y Obras. En él se publican
semanalmente articulos relativos a la actividad
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habitual de la empresa, tanto en la dimensién social
por parte de sus empleados, como en la vertiente
empresarial y de sostenibilidad.

Buzon de sugerencias. Se mantiene la habilitacion
de un buzén de sugerencias en todas las oficinas y
delegaciones de la empresa, asi como en las obras.

Guifa de Informacyon. Se trata de un documento
para los nuevos profesionales que pasan a integrarse
en la Compaiia en el que se describen todos los
procesos estratégicos, estructurales y organizativos
de CyO. Esta guia brinda un conocimiento general del
funcionamiento, organigrama, estrategia, objetivos y
programas de la Empresa. En 2008, se han
actualizado los contenidos de la Guia de Informacyon.

CyOWIN. La Compafiia ha mantenido el desarrollo
del programa informatico para el control de sus obras
en cuanto a aspectos de produccion, prevision
economica, costes y objetivos se refiere, asi como
para consulta y registros de los Sistemas de Gestion
integrados en la Empresa (Calidad, Medio Ambiente,
Prevencion Riesgos Laborales y Etica Socialmente
Responsable).

Correos electronicos internos. Se aprovecha el
espacio de comunicacioén generado por el correo
electrdnico por ser el medio mas directo para divulgar
los comunicados internos administrativos, en los que
se informa sobre diferentes efemérides del personal,
asi como elecciones, incorporaciones y otros sucesos
importantes.

Pagina web. Se trata de una de las principales
herramientas de comunicacion de Cy0, mediante la
cual se difunde su historia, se dan a conocer las
diferentes actividades organizadas por la compafiia,
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se divulgan las politicas de gestion y se informa de
las obras realizadas y en desarrollo, del organigrama
y del modelo de Responsabilidad Social Corporativa,
entre otros temas.

Tablon de anuncios. Todas las delegaciones y oficinas
de la compafiia cuentan con un tablén de anuncios
para divulgar las informaciones sindicales y
empresariales.

Otras actividades
% Participacién por primera vez en la Feria de
Empleo de Futur Civil.

# Publicacion de un anuncio de CyO en la Revista
‘Ingenieria y Territorio’ del Colegio de Ingenieros
de Caminos.

COMUNICACION EXTERNA. Dado el crecimiento de
la empresa y para contrarrestar la situacion actual
de crisis del sector, existe un plan de mejora de las
acciones de marketing e imagen corporativa de la
empresa, con el fin de potenciar todas las practicas
de gestion que se desarrollan en el ambito de la
seguridad, del medio ambiente y de la responsabilidad
social que nos hace diferentes y mas competitivos
en el sector.

La politica de comunicacién externa esta muy ligada
al plan de marketing, que mantendrd a la pagina web
como uno de los pilares del mismo ya que ésta sigue
siendo el principal canal de difusion de CyO (historia,
actividades, politicas, organigrama, obras realizadas,
modelo de Responsabilidad Social Corporativa,
publicaciones y Servicio de Atencion Personalizada,
entre otros).
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Asi mismo, durante 2008 se ha incrementado
sustancialmente el ndmero de articulos, reportajes
y noticias cuyo protagonista es Contratas y Obras
gracias a la labor intensiva de su area de
Comunicacion Corporativa, la cual ha centrado sus
esfuerzos en aquellos medios de informacién
generalistas y técnicos del sector de la construccion,
econdmicos y relacionados con la RSE para conseguir
una mayor difusion.

Elinicio del plan de comunicacion de CyO ha implicado

un primer posicionamiento en los medios de
comunicacion tanto generalista como del sector, con
notoriedad de algunas obras de CyO en los medios
tales como el nuevo balneario en Alhama, la reforma
de la sede de obra social de Caixa Sabadell y la
construccion del nuevo Jove Forum en Sant Esteve
Sesrovires.

En el siguiente cuadro, se resumen las principales
informaciones sobre el Grupo Cy0O aparecidas en los
medios de comunicacion a lo largo de 2008:




Medios

Directivos de la Construccion

Aragon TV

Periddico de Aragon

Heraldo de Aragon

Construarea.com

Expansion

Obralia.com

La Vanguardia

Via Construccion
Sport

Mundo Deportivo

La Ciutat

Diari de Sabadell
Revista Alares
Magazine del Inmueble

EDITECO

Directivos de la Construccion

Expansion

Animaladda

Heraldo de Aragon

20 Minutos Zaragoza

Animalia

Titular / Tematica

Rehabilitacion o cdmo repensar la vivienda, articulo de Rafael Romero de
la Camara de Contratistas y Néstor Turrd, presidente del Gremio de
Constructores de Obras de Barcelona

Reportaje sobre las obras del complejo termal de Alhama de Aragén

Un nuevo balneario permitira a Alhama de Aragdn recuperar su liderazgo
geotermal

Un referente geotermal

Contratas y Obras construird un nuevo pabelldn deportivo en Sant Feliu de
Llobregat

Publicacion noticia sobre la construccion del nuevo pabellén deportivo por
parte de Contratas y Obras en Sant Feliu de Llobregat (Barcelona)

Contratas y Obras construird un nuevo pabelldn deportivo en Sant Feliu de
Llobregat

Anuncio del master ‘Direccion y Organizacion de Empresas de la Construccion’
patrocinado por Contratas y Obras (insertado logotipo corporativo)

Contratas y Obras construird un pabellén deportivo en Barcelona
La PB Pinar del Rio pide ayuda para los damnificados de Cuba
Campafa a favor de los damnificados de Cuba

El nuevo CAP de Can Serra se inaugurara en el inicio de 2009
Reportaje fotografico sobre las obras en la Fundacié Caixa Sabadell
Un modo de construir compromiso empresarial

Roger Pefialver, nuevo Director Juridico en Gestion y Desarrollo Inmobiliario

Contratas y Obras construird un nuevo pabelldn deportivo en Sant Feliu de
Llobregat

Noticia sobre el nombramiento de Roger Pefialver como nuevo director
Juridico en gestion y desarrollo inmobiliario

Néstor Turrd, socio director financiero del Grupo CyO y Alberto Martinez,
responsable de comunicacion, se refinen con Marti Saballs, subdirector del
diario Expansion

X Premios Contratas y Obras Defensa de los Animales

Contratas y Obras consigue el Premio Crea Riesgos Laborales

Futura construccion solar Plaza del Pilar propiedad de CyO

Convocatoria Premios Periodisticos Contratas y Obras Respeto a los Animales

Fecha

01/09/08

06/09/08

09/09/08

09/09/08

12/09/08

15/09/08

17/09/08

21/09/08

01/10/08

02/10/08

05/10/08

06/10/08

18/10/08

01/11/08

01/11/08

01/11/08

01/11/08

02/12/08

15/12/08

12/12/08

17/12/08

17/12/08



COMITE DE DIRECTIVOS: PLAN Y DESARROLLO
ESTRATEGICO DE CY O. La empresa organiza
periédicamente reuniones de directivos con el objeto
de poner en com(n los objetivos estratégicos y
realizar el seguimiento de la labor de los diferentes
Departamentos, ademas de posibilitar la comunicacion
interna y la mejora continua de la gestion del Grupo
Empresarial.

En este sentido, se celebrd en febrero la reunion del
Comité Directivo con el fin de evaluar los objetivos
de 2007 e identificar los de 2008, y para establecer
la linea estratégica de Cy0. En estas reuniones, se
informa sobre el avance y seguimiento de la
implantacion de los diferentes sistemas de gestion.

COMITE DE PRODUCCION. Anualmente, se redne el
Comité de Produccion en el que participan todos los
Directivos de Area y Delegados, con el fin de realizar
el seguimiento de los objetivos previstos, asi como
evaluar e introducir acciones de mejora en la gestién
y resultados de produccidn, preservando en todo
momento una cultura de beneficios.

REUNIONES INTERDEPARTAMENTALES:
COORDINACION Y TRABAJO EN EQUIPO.

lgualmente, se llevan a cabo reuniones
interdepartamentales con el objeto de asegurar la
buena gestion de los sistemas implantados, asi como
la coordinacion de proyectos en comdn para el logro
de los objetivos corporativos del Grupo.

COMITE DE EMPRESA. La empresa cuenta con un
Comité de Empresa cuyas competencias son el
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garantizar los derechos de los trabajadores, la
vigilancia en el cumplimiento de las normas vigentes
en materia laboral, de Seguridad Social y empleo y
del resto de los pactos, condiciones y usos de
Empresa en vigor, asi como la vigilancia y control de
las condiciones de seguridad e higiene en el desarrollo
del trabajo en la Empresa.

Representantes del Comité de Empresa participan
como miembros activos en los Comités de Calidad,
de Prevencion de Riesgos y en el Comité Etico, asf
mismo colaboran en la Comision de Conciliacion de
la Vida Laboral y Familiar en la implantacion de sus
iniciativas.

FOMENTO DE LA INNOVACION. Contratas y Obras,
en su interés por promover la iniciativa profesional
y la capacidad creativa de su personal, ha convocado
por segundo afio consecutivo entre su plantilla el
concurso de “Proyectos Innovadores y de mejora del
Grupo Cy0”.

Es objetivo del concurso el canalizar las ideas o
proyectos innovadores de cualquier indole que los
empleados de la Organizacién puedan proponer y
que supongan mejoras en alglin proceso y/o una
mayor rentabilidad del Grupo.

Los criterios de evaluacion considerados para decidir
el mejor proyecto de cada edicién son la originalidad
y utilidad de la propuesta, su grado de aplicacion y
su relacion coste/beneficio. Los proyectos mas
beneficiosos para el Grupo que, alin no habiendo
sido premiados, se considere que pueden aportar
algln beneficio en el proceso de produccion o de
atencidn a los stakeholders seran propuestos para
su estudio a la Direccién de Contratas y Obras.
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entrega el accésit a los ganadores
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I Premio 2008
“Innovacyon’

Proyectos innovadores y
de mejora del grupo

30 DE JULIO A
Y 27 DE OCTUBRE
2008

Tras analizar los diez trabajos que optaban al Premio,
el Jurado decidi6 declarar desierto el certamen ya que
ninguna de las propuestas se ajustaba al proposito de
la iniciativa. Sin embargo, acordd conceder un accésit
a la propuesta “Mejora de la eficiencia energética de
ascensores”, presentado por Jordi Jové y Roger Oliver

(Direccién Inmobiliaria), por el potencial del mismo.

Seguimiento de la Implantacién del Proyecto de
Innovacion ganador en 2007. Incorporar a Cy0
personal discapacitado y mujeres gruistas, para
cumplimiento y mejora de la LISMI.

Incorporacion de un Vigilante de Obra en el Area
Hernandez.

Propuesta de incorporacion de dos mujeres gruistas
en el Area Méndez.

Reactivacion de la colaboracion con Fundacion
Adecco y Fundosa (ONCE) para proximas
incorporaciones de trabajadores/as con
discapacidad.

Colaboracion con Institut Gaudi para proximas
incorporaciones de mujeres gruistas.




La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS, dentro de su Politica de Gestién Etica Empresarial, y consciente de la
importancia que los valores éticos tienen para toda nuestra organizacion, ha optado por elaborar para la
organizacion un Protocolo de actuacién en materia de acoso, cuyas medidas y procedimientos especificos regulan
su prevencidn y / o sus posibles denuncias.

El objetivo es el establecimiento del compromiso a la informacion, prevencion, mediacion y supresion de conductas
en materia de acoso en el trabajo, asi como el establecimiento de un procedimiento interno, rodeado de las
garantias de confidencialidad, con el fin de canalizar las quejas que puedan producirse y propiciar su solucion
dentro de CyO, con arreglo a los siguientes principios generales:

Toda persona tiene derecho recibir un trato correcto, respetuoso y digno, y a que se respete su intimidad
y su integridad fisica y moral, no pudiendo estar sometida bajo ninguna circunstancia, ya sea por nacimiento,
raza, sexo, religion, opinidn o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, incluida su condicion
laboral, a tratos degradantes, humillantes u ofensivos.

En el convencimiento de que toda persona tiene derecho a recibir un trato cortés, respetuoso y digno en el
ambito laboral, la Direccion de la Empresa se obliga en sus actuaciones, a propiciar las garantias que faciliten
aquél, con el fin de crear un entorno laboral exento de todo tipo de acoso.

El Comité Etico reconoce que los comportamientos que puedan entrafiar acoso son perjudiciales, no solamente
para las personas directamente afectadas, sino también para el entorno global de la empresa, y es consciente
de que la persona que se considere afectada tiene derecho, sin perjuicio de las acciones administrativas y
judiciales que le correspondan, a solicitar una actuacion mediadora por los cauces previstos en este Protocolo.

El Comité Etico, junto al Agente de Igualdad, aceptan su obligacién de salvaguardar el derecho a la intimidad
y la confidencialidad ante la presentacion de toda queja en materia de acoso, asi como en los procedimientos
que se inicien al efecto.

Los miembros del Comité Etico, asi como el Agente de Igualdad, reconocen su respectivo papel en lo que
atafie a la representacion de la persona protegida, asi como el derecho de las organizaciones sindicales con
presencia en la empresa a ser informados del nimero y la resolucidn de las quejas que puedan presentarse,
garantizando la confidencialidad y el respeto a la intimidad de los afectados.

Se reconace el interés de adoptar procedimientos de mediacion alternativos para solventar conflictos en
materia de acoso, procedimientos que no sustituyen, interrumpen, ni amplian los plazos para las reclamaciones
y recursos establecidos en la normativa vigente, quedando suspendidos los procedimientos previstos en el
presente Protocolo en el mismo momento en que se tenga noticia de la apertura de procedimientos administrativos
disciplinarios, demandas o querellas ante la jurisdiccion competente.

El presente Protocolo sera difundido por CyO a todo su personal, encontrandose disponible en la intranet y
en la web de la empresa.

Afin de realizar el seguimiento y la evaluacion del presente Protocolo, Recursos Humanos, junto con el Agente
de Igualdad, llevaran a cabo, en su caso, encuestas y estudios andnimos, con el fin de evaluar la naturaleza
y frecuencia de los casos de acoso, haciéndose publica la informacién y los datos recogidos.

Contratas y Obras velara por el mantenimiento de una estructura y unas formas organizativas (participativas,
de responsabilidad compartida, claras en la asignacion de funciones, con protocolos que faciliten la acogida
y la resolucién de conflictos, etc.) que eviten el acoso, asi como por el disefio y la planificacion de politicas
y programas de formacion adaptados al efecto.

Todo el personal de Cy0, conocedor del Codigo Etico y del Protocolo de actuacion en materia de acoso, debe
aplicar en el desempefio diario de sus responsabilidades laborales, cada uno de los principios descritos en este
protocolo.

El Administrador de CONTRATAS Y OBRAS
Fecha: 23-02-2009



HITOS ALCANZADOS
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Anticiparse al requisito de
obtenciéon de la Tarjeta
Profesional de la Construccion.
Mejorar las estrategias de
comunicacion y marketing,
con el fin de potenciar la
imagen del Grupo CyO.
Reforzar el seguimiento,
evaluacion y fidelizacion del
personal del Grupo CyO.
Organizar y sistematizar la
gestion administrativa de los
recursos humanos.
Anticiparse a la Ley de
Ilgualdad y consolidar la
imagen de empresa
Responsable.

Actualizar los perfiles
profesionales y la descripcion
de puestos de trabajo.

RETOS FUTUROS

v/ Consolidar y fidelizar la

plantilla de profesionales del
Grupo CyO mediante la
implantacion de un programa
de retencion del talento.
Implementar una aplicacion
informatica para el andlisis de
la satisfaccion personal y
profesional, el control del
absentismo laboral y la
evaluacion continuada del
desarrollo profesional.
Perfeccionar el nivel formativo
con jornadas técnicas sobre
el sector y sobre prevencién
de riesgos laborales.
Posicionar al Grupo CyO
como lider de opinién y
referente en el sector de las
constructoras medianas.

Departamento de RR HH: Lluis Castillo, Patricia /

Madrid, Rebeca Vazquez, Mercedes Martin,
Eva Fernandez, Angela Montengro

Resposable de Comunicacion: Alberto Martinez




Area de Produccion: Rubén Carrillo, Pere Doménech, Isabel Marti, Ramén Gonzalez, Rafael Diaz, Vicente Pérez, Juan Duefias

Implementar el Plan de Comunicacion
corporativa como apoyo a la mejora de los
procesos y al compromiso para superar la crisis.
Actualizar el disefio y los contenidos de la revista
Informacyon, creando un boletin electrénico
que sustituird a la edicion en papel, asi como
los de la web.

Auditar internamente los flujos comunicativos
de la empresa asi como a sus publicos objetivos.
Actualizar Nuestro Caodigo Etico.

En materia de equidad e igualdad retributiva,
disefiar un modelo de compensacion y
beneficios con practicas retributivas que
conecten con las necesidades de CyO y de su

personal.

Gestionar el conocimiento en CyO: disefiar el
Plan de Formacion a través del "know how" del
Grupo.

Implantar el Plan de Prevencién del Blanqueo
de Capitales.

Integrar un Seguro Médico Colectivo.
Realizar la segunda Encuesta de Satisfaccion
Laboral, centrandose en aspectos de igualdad,
ética, comunicaciéon, PRL, motivacion,
formacioén y desarrollo.

Divulgar el Protocolo de Actuaciéon en Materia
de Acoso asi como del nuevo Programa de
Conciliacién Vida Laboral y Familiar.
Crear una bolsa de exempleados para su nueva
contratacion una vez superada la situacion del

sector.
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4.4, COMPROMISO CON LA SEGURIDAD Y SALUD

Uno de
los aspectos que siempre ha preocupado al
Departamento de Calidad, Medio Ambiente y
Prevencién de Riesgos Laborales es que exista una
excelente coordinacion en las actividades
empresariales con todos nuestros colaboradores de
nuestras obras es por ellos que se considera un
aspecto clave la realizacion de reuniones continuas
en todas nuestras obras para dejar patente nuestro
sistema de gestién a todos los niveles de la
organizacion.

Durante el afio 2008 se ha mantenido la tendencia
de realizar reuniones de seguridad de manera
continua en todas las obras. A estas reuniones acude
nuestro personal de obra y los representantes de
todas nuestras empresas colaboradores y sirven para
dar cumplimiento al RD 171/2006 y tratar temas
relativos a los sistemas de gestion.

Paralelamente, se imparten charlas de seguridad en
obra a los trabajadores de empresas contratistas y
se centran en identificar los riesgos que existen en
la obra y en planificar las medidas preventivas que
deben aplicar en cada caso. Este afio se han creado
nuevos Manuales tanto de Obra Civil como de
Edificacion para entregar a todos nuestros
colaboradores.

Dentro del Plan de Formacion del afio 2008 se ha
tenido especial interés en realizar cursos externos
de Prevencion de Riesgos Laborales, planificando
diversas modalidades de cursos (8, 20 y 60 horas),
para dar conformidad a la obtencion de las TPC para
todo el personal. En total, se realizaron 150 cursos
en materia de Seguridad.
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De estos cursos, durante 2008 se han realizado 22
correspondientes al nivel bésico, lo que supone seguir
con la dindmica de formar al personal de obra para
que pueda desarrollar plenamente las tareas y
funciones de seguridad en la obra. Asi mismo se han
impartido 68 charlas de formacion interna sobre uso
de la aplicacion informéatica para gestionar
correctamente toda la documentacién de empresas
y trabajadores.

Otro aspecto importante es la elaboracion de
numerosos manuales de uso interno que se entregan
a los trabajadores que realizan actividades en las
diferentes obras.

Durante los Ultimos
afios, Contratas y Obras ha desarrollado y puesto en
practica una serie de herramientas de trabajo de
gran utilidad para garantizar una correcta formacion
e informaci6n de todos los trabajadores que prestan
servicios en nuestras obras. Entre otras acciones
llevadas a cabo y otros hitos conseguidos, cabe
destacar la traduccion de nuestro Manual de
Prevencion de Riesgos Laborales en Obra al arabe,
la realizacion de un curso interno de seguridad
impartido a pie de obra a todos los trabajadores,
tanto propios como subcontratados, las campafias
de sensibilizaciéon en materia de prevencion, la
obtenci6n de la certificacion OHSAS 18001 en 2004,
siendo una de las pioneras del sector, y, sobre todo,
los resultados de accidentalidad obtenidos durante
los (ltimos afios (un 94,3% por debajo de la media
del sector).

Con el fin de comprobar si los esfuerzos invertidos
en formacion y sensibilizacién surten el efecto
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deseado, desde el Departamento de Prevencion de
Riesgos, Calidad y Medio Ambiente, se hace un
seguimiento exhaustivo del estado de las obras,
manteniéndolo en todo momento registrado.

Esta trayectoria y la intencion de dar a conocer
nuestro Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos
Laborales como una propuesta valida para pequefias
y medianas empresas fueron los hechos que nos
animaron a presentar nuestra candidatura al premio
‘Aragon CREA Paisaje de Empresas Seguras 2008’

La Confederacion de Empresarios de Aragon (CREA)
reconoce la gestion de prevencién de riesgos
laborales dentro de su campafia de concienciacion

N

sobre Seguridad y Salud Laboral a través de los
premios ‘Aragén CREA Paisaje de Empresas Seguras’.
Entre las candidaturas presentadas a estos
galardones, el jurado decidié conceder un
reconocimiento especial a la gestion de Contratas y
Obras en esta materia, que constituye un ejemplo y
acicate para el conjunto del tejido empresarial
aragonés.

El Presidente de la CREA y el Director General de
Trabajo del Gobierno de Arag6n entregaron los
galardones en un acto que contd con la asistencia
de 200 empresas. Contratas y Obras fue galardonada
con el reconocimiento a la Mejor Trayectoria en
Prevencién de Riesgos Laborales 2008.
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Los accidentes laborales
pueden, y deben,
ser evitados



La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS consciente de la importancia de garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores y de la conservacion de los puestos de trabajo, el patrimonio y la continuidad de la empresa,
establece el Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales segin norma OHSAS 18001:99.
La Politica de Prevencion de riesgos laborales se establece con arreglo a los siguientes fundamentos:

++ Los accidentes laborales pueden, y deben, ser evitados.

«» El cumplimiento de la legislacién vigente asi como otros requisitos que la organizacidn subscriba constituye
un requisito imprescindible para la mejora continua en la prevencion de riesgos laborales.

« La linea de mando es la responsable de la prevencion de riesgos laborales.

% La prevencién de riesgos laborales prevalece sobre la gestion de la actividad productiva.

¢ Invertir en seguridad es siempre rentable porque mejora la calidad, la productividad y ahorra costes.

«» La prevencion de riesgos debe hacerse con la necesaria consulta y participacion de todos los trabajadores.

« Identificar los procesos necesarios para el Sistema de Prevencidn de Riesgos, determinar su secuencia e
interaccion, sus criterios y sus métodos, sus recursos y su informacién, con el fin de asegurar que su
funcionamiento y su control sean eficaces.

Es por ello, la Direccién de la Empresa ha concertado un Servicio de Prevencidn Ajeno y, paralelamente, ha

constituido un Departamento de Prevencidn interno conforme a lo establecido en el Real Decreto 39/1997, con

los siguientes objetivos:

% Fomentar el compromiso de la Direccion en el Sistema de Gestion de Prevencidn de Riesgos Laborales.

«» Formar, motivar e implicar a todo el personal en el desarrollo del Sistema de Gestidn de Prevencion de riesgos
laborales.

«» Establecer acciones y programas orientados a la mejora continua de la Seguridad y Salud en nuestros centros
de trabajo.

«» Procurar una Gestion de la Prevencién de Riesgos Laborales ampliamente participativa, que aproveche las
capacidades de todo el personal.

La Direccion establecerd, dentro de la Politica General de CONTRATAS Y OBRAS, los planes y recursos necesarios
para alcanzar los objetivos en la Politica de Prevencion de Riesgos Laborales.

El Manual de Prevencion de riesgos laborales es el documento donde se recoge la filosofia y directrices del
Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales.

Es responsabilidad de toda la organizacion de CONTRATAS Y OBRAS el obligado cumplimiento de lo establecido
en el Manual de Prevencion de Riesgos Laborales.

La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS delega en el Director del Departamento de Prevencion, la implantacion y
verificacion del cumplimiento del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales, para lo cual, éste posee
la autoridad e independencia necesarias dentro de la organizacion de la empresa.

El Administrador de CONTRATAS Y OBRAS
Fecha: 01-09-2006
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CPM: Albert Gracia, Alex Sojo, Miquel Fernandez, Enric Flores, Noemi Hernandez, Maite Hernandez, Toni Garcia, Oriol Ferrerons

HITOS ALCANZADQOS RETOS FUTUROS
v/ Homogeneizar las protecciones colectivas v~ Potenciar las habilidades técnicas,
en obra y consolidar su buen uso. interpersonales y de gestion de todos los
profesionales del Grupo para mejorar los
v/ Impulsar la coordinacion de actividades ya de por si bajos indices de siniestralidad.
en obra.

Uno de los aspectos que siempre ha preocupado al
Departamento de Calidad, Medio Ambiente y Prevencion de
Riesgos Laborales es que exista una excelente coordinacion
en las actividades empresariales con todos nuestros

colaboradores de nuestras obras.




- F
Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales, Calidad y Medio Ambiente: Manuel Sarquella,
Miquel Del Valle, Sergi Fernandez, Montse Romero

La Confederacion de Empresarios de Aragén (CREA) reconoce
la gestion de prevencion de riesgos laborales dentro de su
campaifia de concienciacién sobre Seguridad y Salud Laboral
a través de los premios ‘Aragén CREA Paisaje de Empresas
Seguras’. Entre las candidaturas presentadas a estos galardones,
el jurado decididé conceder un reconocimiento especial a la
gestion de Contratas y Obras en esta materia, que constituye

un ejemplo y acicate para el conjunto del tejido empresarial

aragones.
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4.5. COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

El compromiso por la Accién Social se ha integrado
en la gestion empresarial como un valor a fomentar
dentro de la organizacidn, con el interés de contribuir
al logro de objetivos sociales y de promover una
preocupacion y cultura de respeto por el entorno,
integrando dicha motivacion en el nicleo de su
estrategia empresarial, en sus politicas, en sus
manuales de gestion y en el conjunto de su actividad,
la cual pretende involucrar voluntariamente a cada
una de las personas que integran la organizacion,
aprovechando la capacidad técnica y profesional de
la empresa, en los proyectos sociales promovidos
desde la Comisién CyQ'7.

Contratas y Obras destina desde 2001 el 0,7 % del
presupuesto de sus gastos generales, asi como
recursos técnicos y humanos, entre otras
aportaciones, a proyectos de caracter social,
principalmente en paises en vias de desarrollo. Del
control y gestion de estos fondos, asi como la
evaluacion y seguimiento de los proyectos aprobados,
se responsabiliza la Comisién Cy0’7, formada por un
grupo de empleados de nivel directivo, administrativo
y de obra que colaboran voluntariamente y trabajan
para motivar e involucrar al personal de la empresa
en estas iniciativas sociales.

La Comisidn CyO’7 ha contribuido a la construccidn
de aulas escolares, granjas escuela, sistemas de
agua potable o viviendas. Asi mismo, desde la
Comision Cy0’7 se colabora con otras instituciones
y organizaciones en proyectos solidarios mediante
actividades que van desde financiacion para estancia
de personas enfermas, billetes de avion, recogida de
alimentos, donaciones de material, y donaciones de
efectivo, asi como una campafia anual con la
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participacion del personal interno y algunos
colaboradores (proveedores) de la empresa en la
época de Navidad para recoger alimentos y
entregarlos a poblaciones desfavorecidas.

Fomentamos en el sector empresarial, y especialmente
en el de la construccidn, el compromiso por la Accién
Social, en el que trabajamos en coordinacion con
otras entidades y empresas, para sensibilizar a las
instituciones y al conjunto de la sociedad sobre la
importancia de la responsabilidad social que tenemos
de aportar a la mejora de las condiciones y calidad
de vida de aquellas poblaciones en situacion de
marginacion social y economica.

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE CYO,7. La accién
social de la Comisidn Cy0Q,7 estd enmarcada en cinco
ambitos principales:

1. Financiacién de proyectos de cooperacion y
desarrollo socioeconomico seleccionados y
evaluados por la Comisién Cy0,7.

2. Fomento de la responsabilidad social y los valores
éticos en el mundo empresarial y en particular el
sector de la construccidn.

3. Apoyo a proyectos para la Defensa y Proteccion
del Medio Ambiente.

4. Acciones Solidarias a través de donaciones en
dinero 0 en especie con materiales o0 asesoria

técnica.

5. Marketing Social.



Financiacién de proyectos de cooperacion y
desarrollo socioeconomico seleccionados y
evaluados por la Comision CyO,7.

Proyectos de Desarrollo y Cooperacidn. Financiacion
y apoyo a proyectos de cooperacidn en paises en
vias de desarrollo, relacionados con ambitos
productivos, sanitarios, sociales, ambientales o de
capacitacion, a través de la construccion de aulas
escolares, granjas escuela, huertos comunitarios, la
creacion de sistemas de agua potable, mejora de
viviendas, entre otros.

Programas Sociales, Culturales y Asistenciales.
VIVIENDA DIGNA: El programa Vivienda Digna se
promueve en barrios de Espafia para los sectores de
la poblacion con més dificultades para acceder al
mercado de la vivienda y/o con colectivos en
marginacion social, a través de ONG locales en
proyectos de rehabilitacion de viviendas en mal estado
para hacerlas habitables en condiciones dignas, ya
sea a través de la financiacion o suministro de
materiales y/o asistencia técnica.

ASISTENCIA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y/0 EN

EXCLUSION SOCIAL:

% Ayudas a proyectos de creacion o fomento del
empleo para personas con discapacidad y
colectivos en situacion de desigualdad o riesgo
de exclusion social.

% Apoyo a la integracion laboral de personas con
discapacidad, mediante el empleo directo y
comprando servicios o productos a centros
especiales como medida alternativa al empleo
directo.
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PROGRAMAS DE APOYO Y PROMOCION CULTURA'Y
EDUCATIVOS: Ayudas a organizaciones sin &nimo de
lucro que promueven actividades culturales y
educativas.

DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS: Divulgacién
de acciones promovidas por diferentes ONG en
defensa de los derechos humanos.

Fomento de la responsabilidad social y los valores
éticos en el mundo empresarial y en particular el
sector de la construccion

Divulgacién y Formacién

% Participacién y apoyo en la organizacion de
encuentros y foros empresariales sobre distintos
temas en el dmbito de la responsabilidad
corporativa.

+ Participacion en catedras y cursos de postgrado
universitarios, orientados a dar formacién a los
futuros profesionales en la integracion de las
nuevas practicas y valores empresariales, que
van desde la incorporacion del concepto del buen
profesional ético en la mision fundamental de la
empresa, hasta el apoyo de todas aquellas
iniciativas que promuevan el compromiso social.

Fomento Institucional. Celebracién de convenios de
cooperacion con los ayuntamientos, con el fin de
poder participar en aquellos proyectos que se ajustan
por su interés social o cultural a los objetivos
marcados de responsabilidad social, como es el
establecer relaciones de colaboraciéon y mutuo
beneficio.
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Apoyo a proyectos para la Defensa y Proteccién
del Medio Ambiente.

Sensibilizacion y educacién ambiental. Ayudas a
acciones que promuevan la educacién ambiental,
conservacion y proteccion de la biodiversidad y el
desarrollo sostenible.

Defensa de los derechos de los animales

%+ Apoyo en la organizacion y difusion del “Salén
por el Bienestar y la Defensa del Animal
Abandonado” organizado por ADDA (Asociacion
Defensa Derechos Animal).

% Ayudas en la realizacién del Premio Periodistico
“Contratas y Obras, Respeto a los Animales”
convocado por la empresa Contratas y Obras en
colaboracion con ADDA.

Acciones Solidarias a través de donaciones en
dinero o en especie con materiales o asesoria
técnica

Voluntariado. Promoci6n de acciones de voluntariado
en las empresas motivando a los colaboradores para
participar en las iniciativas y proyectos de accion
social promovidas desde la Comision CyQ'7.

Donaciones

% Suministro de materiales de carpinteria de
aluminio para un centro de drogodependientes
en Barcelona.

«» Donacion de material de construccién, informatico,
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sanitario y escolar, para varias entidades sociales.

Parte del material donado proviene de las mismas
obras, por motivacion del propio personal de
produccién.

Campafias solidarias. Organizar una campafia en
Navidad con empleados y proveedores para recoger
alimentos y entregarlos a poblaciones desfavorecidas.

Recogida de materiales. Lanzamiento de campafias
periédicas de recogida de materiales (ropa,
medicamentos, alimentos, etc.) para distribuir entre
poblaciones desfavorecidas.

Marketing Social. Panel Publicitario de Accién Social.
Disefio y habilitacion de una lona publicitaria dividida
en 24 m6dulos de 3 m2 en los que proveedores e
industriales habituales del Grupo CyO puedan
publicitarse. La lona se encuentra en las obras de
edificacion de la nueva sede corporativa del Grupo,
en el distrito econémico Gran Via de L'Hospitalet. Los
ingresos derivados de esta publicidad se destinan
integramente a proyectos con fines econémicos y
sociales.

El control y la gestién de estos fondos, asi como la
evaluacién y seguimiento de los proyectos aprobados,
estara a cargo de la Comision Cy0'7 y de algunos de
los participantes en el panel publicitario, con el fin
de dar mayor transparencia a la inversion de los
ingresos publicitarios del mismo. Igualmente, se
contara con unos criterios objetivos para la evaluacion
de los proyectos sociales y para la asignacion de los
recursos que se destinan a dichos proyectos.



SITUACION

Mozambique

Barcelona

Cabo Verde

Cabo Verde

Cabo Verde

Barcelona

Sant Just Desvern

Sabadell

Badalona

SUMA

Mozambique

Barcelona

Barcelona

Barcelona

Barcelona

SUMA

ENTIDAD

PROYECTO

Transporte
de material

Donacién

Donacién

Donacién

Donacién

Donacién

Aportaciones
benéficas

Aportaciones
benéficas

Aportacién
benéficas

Donacion de
16 palets de
productos de
higiene

Donacién de
transpalet y
estanterias

Donacion de
200 ud de
productos de
higiene

Campafia de
recogida de
alimentos

Donacién de
material de
escritorio

ENTIDAD

Obra Misionera de Jests
y Marfa

DUGU Associaci6

EPIF - Escola de
Preparacdo Integral de
Futebol

EPIF - Escola de
Preparacdo Integral de
Futebol

EPIF - Escola de
Preparacdo Integral de
Futebol

Hogar de San José de
la Montafia

Hogar Nuestra Sefiora
de Lourdes

Hermanitas Ancianos
Desamparados

Associacio de Veins
Montigala Batlloria

Obra Misionera de Jests
y Marfa

Fundaci6 Esport Solidari
Internacional

Casa de Acogida Sicar

Acci6 Social Montalegre

ONCE

Ajuntament Les Franqueses del Valles

Ajuntament de Parets del Vallés

Arquitectos Sin Fronteras

GIP ES.

Instituto Cervantes de Estambul

Donacion Econémica
OBJETIVO
Transporte de material para container
destinado a proyectos educativos y
comunitarios para grupos de poblacion
menos favorecida en Mozambique

Donacion para la impresion de la revista
anual "DUGU"

Financiacion del desplazamiento de los
responsables del EPIF

Financiacion del local de la escuela

Inscripcion de un nifio en escuela infantil

Mantenimiento del Hogar de los Nifios

Colaborar en diversas actividades benéficas

Colaborar en diversas actividades benéficas

Asociacion dedicada al tema de la violencia
de género y ayuda a familias separadas

Donacién en Especie

Destinado a proyectos educativos y
comunitarios para grupos de poblacion
menos favorecida en Mozambique

Donacion para el almacén de la Fundacion

Dar por Navidad un regalo (til a los
usuarios del local

Motivar al personal de la empresa para
involucrarse en la responsabilidad social
a la vez que ofrecer ayuda alimentaria a
persona con pocos recursos del Raval.

Realizacién de actos culturales y
recreativos para el colectivo que forma la
organizacion en el dia de la Festividad de
Santa Llucia

PATROCINIOS

BENEFICIARIOS

Poblacion de
Mozambigue

Responsables del centro

Nifios y jovenes del
centro

Nifio en riesgo de
exclusion

Comunidad Religiosa
casa de Barcelona
Comunidad religiosa

Comunidad religiosa

Habitantes del barrio de
Montigala

Poblacion de
Mozambigue

Fundacion ESI

Mujeres que ejercen la
prostitucion,
inmigrantes marginados

Barrio del Raval

Miembros de la ONCE

Comisién de la Fiesta Mayor Corré d'Avall

Fiesta Mayor 2008 y Patrocinio CC “Can Rajoler”

Patrocinio Exposicién "Dentro-Fuera"

Camisetas para el equipo de futbol

Patrocinio del programa cultural

2

21

10

12

10

38

HORAS  EMPLEADOS

1

12

20

32

€
556,80 €

581,63 €

837,50 €

1.132,50 €

284,80 €

3.500,00 €

658,05 €

575,12 €

1.800,00 €

9.926,40 €

€
500,00 €

1.250,00 €
1.076,00 €
600,00 €

2.500,00 €
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FUNDACION EMPRESARIAL

Entidad €

ADDA Asociacionn para la Defensa de los Derechos Animales (cuota anual) 600,00 €
ADDA Asociacion para la Defensa de los Derechos Animales (aportaciones) 14.900,00 €
Fundaci6 Esport Solidari Internacional 500,00 €
Fundacid Esport Solidari Internacional (Subasta) 3.200,00 €
Fundaci6 Esport Solidari Internacional (Aportacién cena de Navidad) 672,00 €
Cruz Roja (sorteo) 50,00 €
Cruz Roja (cuota) 300,00 €
Associacié d'Amics UAB (cuota) 155,00 €
Fundaci6 Step By Step 620,00 €
Fundacid Pro-Disminuits Psiquics "Finestrelles" 24.000,00 €
Fundacid Llufs Coromina 1.000,00 €
Arquitectos Sin Fronteras (cuota anual) 300,00 €
Active Africa 100,00 €
Fundacid Privada Clarés 411,00 €
FORETICA (Foro para la Evaluacion de la Gestion Etica) 5.473,56 €
Red Espafiola del Pacto Mundial de Naciones Unidas 600,00 €

COMPRAS A EMPRESAS SOCIALES

Compras a centros especiales de empleo (café solidario)

Compras a empresas de insercion (Proyectos Integrales de Limpieza - Grupo ONCE)
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Resumen de la inversién social en 2008

% Nlmero de voluntarios de la empresa que han
participado en los proyectos durante 2008: 44

» Horas dedicadas: 59 horas

Inversién Econdémica en Accion Social 2008

Acciones solidarias: 9.926,40 €
Patrocinios: 5.926,00 €
Fundacién empresarial: 52.881,56 €
Total inversion economica; 68.733,96 €

Inversion total en accidon social en 2008

Inversién econdmica: 68.733,96 €
Inversion en especie: 600,00 €
Inversion en tiempo: 1.180,00 €
Total inversion: 70.513,96 €
Datos de impacto social en 2008
N° de ONG: 11
N° de beneficiarios:
Directos: 200
Indirectos: 1.000
N° de voluntarios de la empresa: 44

Compendio 2001-2008:

N° total de proyectos de Accidn Social desarrollados
desde 2001: 64

N° total de ONG con las que ha colaborado: 56
Inversion total: 458.748,92 £

Principios y criterios para la inversion social. La
Comisién CyQ'7 se rige por unos criterios y objetivos
para la evaluacion de los proyectos sociales y para
la asignacion de los recursos que se destinan a dichos
proyectos:
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1. La gestién de la accion social se enmarca dentro
del objeto de la empresa, es decir, desde la
actividad de construccion, inmobiliaria y desarrollo
y control de proyectos, para la cual se dispone
de recursos tanto humanos como técnicos que
permiten analizar y evaluar la viabilidad técnica,
social y economica de los proyectos que
presentados, garantizando gestionando asi de
manera mas eficiente y racional los recursos de
la Comisién Cy0'7.

2. Los proyectos seleccionados se adaptan a la
capacidad de gestion y recursos del Grupo CyO
y estan limitados a la disponibilidad humana,
técnica y financiera del mismo. EI mayor interés
y aportacion estd dirigido hacia proyectos sociales
localizados en poblaciones de escasos recursos,
ya sean del Tercer o Cuarto Mundo.

3. Desde el inicio hasta la finalizacion del proyecto,
la Comision CyQ’7 tiene interés en mantener
contacto directo con las ONG o comunidades
beneficiarias de las acciones que se emprendan,
con el fin de garantizar el cumplimiento y ejecucion
de las aportaciones.

4. Ademads de colaborar en proyectos de caracter

constructivo o rehabilitacion, se pretende aportar
un mayor valor con acciones que busquen la
productividad, autogestion o capacitacion, donde
la poblacidn beneficiada pueda involucrarse y
participar, haciendo del proyecto algo rentable
para mejorar sus condiciones sociales, sanitarias
y ambientales. Més ain, para CyO son de gran
interés aquellos proyectos que tengan una
continuidad o la posibilidad de crear empresa a
pequefia escala donde se integren personas
inmigrantes o discapacitadas.
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5. Para optar a la financiacion del proyecto, la
organizacion o poblacion beneficiada responsable
del mismo debera presentarlo por escrito con
unos objetivos, presupuesto y resultados
concretos. Una vez aprobado por la Comision, se
firmara un convenio de colaboracién con la
entidad. Al finalizar el proyecto, se presentara un
informe de la gestion y resultado del mismo, asi
como comprobantes o garantias de la utilizacion
de los recursos dados por la comision vy, en el
caso de que ello sea posible, documentacion
gréfica.

IV Salon para el Bienestar y la Defensa del Animal
Abandonado (ANIMALADDA). Del 10 al 12 de
octubre tuvo lugar la cuarta edicion del Salén para
el Bienestar y la Defensa del Animal Abandonado
organizado por ADDA, en el que Contratas y Obras,
de acuerdo a su modelo de Responsabilidad Social
Corporativa, ha contado con un stand informativo de
los premios ‘Contratas y Obras Respeto a los
Animales’.

Durante los tres dias que ha permanecido abierto el
salon, mas de 12.000 personas han visitado los
diferentes stands del certamen y han podido asistir
a la pasarela de perros y gatos en adopcidn.

La presencia de un stand de CyO en el salon tiene
una doble finalidad. Por un lado, la asistencia de
numerosos periodistas permite difundir entre ellos
la existencia de los Premios y animarles a que
presenten sus trabajos a competicion. Por otro lado,
la colaboracion econémica con la organizacion ADDA
para que pueda continuar desarrollando su
inestimable labor.
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X Premios ‘Contratas y Obras, Respeto a los
Animales’. En 2008 se han cumplido 10 afios de la
instauracion del Premio Respeto a los Animales por
parte de Cy0. Durante todo este tiempo, y en
colaboracion con ADDA, se ha reconocido y premiado
a aquellas personas o equipos que mediante su labor
de informacién, concienciacion, denuncia y
preocupacion, han puesto de manifiesto las penosas
condiciones en que se hallan actualmente los animales
destinados al consumo humano, sometidos a
situaciones estresantes ajenas a su hiologia y forma
de vida, a la alimentacion artificial y forzada, a la
ingestion de farmacos y productos para aumentar su
rentabilidad, a un transporte cruel y degradante, a
la cria intensiva en jaulas o reticulos y a toda clase
de manipulaciones, con la Unica finalidad de lograr
un aumento de la productividad, sin tener en cuenta
que se trata de seres sintientes.

El trabajo periodistico ganador de la décima edicion
de los Premios ‘Contratas y Obras Respeto a los
Animales’ categoria television ha sido el reportaje
de Television Espafiola La ética del foie gras, de los
periodistas Joan Sella y Manel Arranz, emitido por el
programa ‘El Escarabajo Verde' de La2. La dotacion
econdmica del mismo asciende a 3.000 €. El resto
de categorias del galardén (prensa / prensa digital,
radio y premio especial) han sido declaradas desiertas
por el Jurado.

La importancia que Contratas y Obras concede a la
relacion con sus stakeholders se refleja en Nuestro
Codigo Etico, donde estan plasmados los valores
fundamentales que identifican las relaciones con ellos
y que son compartidos y deseados por la
organizacion.



Estos valores estan basados en la voluntad y
preocupacion constante por la satisfaccion de las
expectativas y necesidades de los stakeholders, la
relacién respetuosa, el contacto directo con ellos y
la importancia de mantener unas relaciones basadas
en la honestidad y/o integridad.

En 2008, los avances en la relacion con los
stakeholders se han centrado en los proveedores e
industriales que prestan sus servicios en las obras
que desarrolla el Grupo Cy0O. En este sentido, el
departamento de Compras ha negociado, redactado
y difundido entre el personal de produccién convenios
marco con los mas importantes proveedores de hienes
y servicios e industriales del sector, una actuacion
que, sin duda alguna, supone un beneficio en cuanto
al ahorro del tiempo y el dinero que se consigue
tanto para los proveedores como para los
profesionales de CyO.

Estos convenios marco se estructuran en diferentes
niveles (local / comarcal, provincial, autonémico y
nacional), en funcion de la capacidad del proveedor
o industrial para proporcionar sus servicios en las
obras desarrolladas en toda Espafia.

El objetivo de estos acuerdos es doble. Por un lado,
Cy0 consigue mejores condiciones en cuanto a precio
y financiacion por parte de los proveedores al realizar
todos los pedidos de forma centralizada. Por otro
lado, el equipo de Produccidn también obtiene un
significativo ahorro de tiempo al tener unas empresas
y profesionales de referencia y unas condiciones ya
negociadas. De la misma forma, las ventajas para los
proveedores, con los que existe una relacion de
confianza y respeto, son evidentes ya que evitan
negociar con cada una de los centros de produccion
las condiciones de sus servicios.
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En Nuestro C6digo Etico y en las diferentes areas de
gestion de Cy0, se han identificado los stakeholders,
asi como los valores y principios fundamentales que
fomentan la relacién de la empresa con cada uno de
ellos.

ALTA DIRECCION: RESPET O, LIDERAZGO Y
SERVICIO. Los esfuerzos en la relacion con los
stakeholders se han orientado hacia la mejora de la
gestion corporativa y productiva de la empresa, con
el fin de asegurar su continuidad y estabilidad.

CLIENTES: RESPETO, SERVICIO, ATENCION,
CALIDAD Y CONFIANZA. La evolucion de la relacion
con los clientes ha sido favorable y prueba de ello
es el namero de obras que se adjudican de clientes
con los cuales se ha colaborado con anterioridad.
Ademas, en 2008 se ha mejorado el sistema de
evaluacion de la satisfaccion del cliente, hecho que
ha permitido obtener un mayor nimero de
valoraciones sin dejar de mantener la tendencia
positiva en los indicadores relativos a este apartado.

Se considera estratégico conseguir el mayor nimero
posible de nuevos clientes para lo cual se hace un
seguimiento a través de prensa, boletines u otros
medios de comunicacion de las nuevas tendencias
de los sectores de la construccion e inmobiliario.

Atraer nuevos clientes se ha convertido en una tarea
compleja debido a la situacién de retraccion del
mercado de la construccion. Conscientes de ello, CyO
contintia apostando por incrementar su presencia en
Edificacion y Rehabilitacion y por mantener un
crecimiento sostenido en el sector de la Obra Civil.
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PROVEEDORES: FIDELIDAD, TRANSPARENCIA,
EQUIDAD EN EL TRATO, CONFIANZA Y APOYO
Confianza y respeto han sido los valores que el Grupo
Cy0 ha priorizado en sus relaciones con los
proveedores desde su nacimiento, hace mas de 30
afios. Esta actitud esta presente tanto en la Direccion
como en todo el personal. Prueba de ello es su
inclusion en Nuestro Codigo Etico de 2003. Cinco
afios mas tarde, los proveedores siguen mostrando
su satisfaccion por el hecho de sentirse parte de
Contratas y Obras y por saber que estan amparados
por este documento.

Esta satisfaccion esta patente en las buenas relaciones
comerciales conseguidas, un hecho que ha permitido
lograr excelentes objetivos a ambas partes. Asi, la
gran mayoria de proveedores, conscientes de su
relevancia en el devenir de Contratas y Obras y de
la importancia que se les concede como parte
integrante de la empresa, aceptan pactos y acuerdos
a largo plazo, se esfuerzan enormemente en el
cumplimiento de los plazos de obra y colaboran
estrechamente en la obtencién de nuevas
adjudicaciones, una sintonia que redunda en la solidez
financiera del Grupo.

PERSONAL: COMUNICACION, APOYO, CONFIANZA,
RECONOCIMIENTO Y MOTIVACION. A través de la
divulgacion de Nuestro Codigo Etico y de la
implantacién del Sistema de Gestion Etica y
Socialmente Responsable, se ha establecido una serie
de procedimientos de gestidn en la relacién con el
personal de la Empresa, con lo que se ha conseguido
una mayor confianza que ha convertido a Contratas
y Obras en una de las mejores empresas para trabajar
en el sector.
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ENTORNO SOCIAL: RESPONSABILIDAD SOCIAL,
SEGURIDAD Y SALUD, RESPETO POR EL MEDIO
AMBIENTE, DIVERSIFICACION E INNOVACION

Desde hace afios, Contratas y Obras tiene identificado
entre sus valores mas fuertes la proteccion del
entorno social y ambiental. Prueba de ello es la
implantacion de sus Sistemas de Gestion de la Calidad,
Ambiental y de Seguridad y Salud de los Trabajadores.
Ademas, la organizacion, a través de la Direccion de
Diversificacion e Innovacion, busca incesablemente
nuevas oportunidades de negocio fuera del ambito
de la construccion.

En el &mbito de la responsabilidad social, la Empresa
tiene constituida desde el afio 2001 la Comisidn CyQ'7
que administra los fondos que Contratas y Obras
destina a sus actuaciones en este campo.

COMPETENCIA: RESPETO Y COLABORACION
A través de InnoCons, servicio auspiciado por la
Camara Oficial de Contratistas de Obras de Catalufia,
se ha constituido un verdadero foro para diferentes
empresas medianas con las cuales intercambiar
experiencias y negocios que sirvan para impulsar la
innovacion en el sector.

Con las empresas competidoras se mantiene una
relacion de mutuo respeto y a la vez se participa con
ellas en forma de U.T.E. en varios proyectos.

Por otra parte, se colabora muy activamente en
organizaciones empresariales como el Gremio de
Constructores, la CAmara Oficial de Contratistas de
Obras de Catalufia o la APCE, la UPC y los Colegios
de Arquitectos y Arquitectos Técnicos, organizaciones
y estamentos a los que también se ha querido
transmitir Nuestro Cadigo Etico.



ADMINISTRACIONES PUBLICAS: CONFIANZA Y
CUMPLIMIENTO. Con la Administracion Pablica se
mantiene una doble relacion: ademas de la normal
de administrados, son nuestros principales clientes
dado el volumen de facturacion que proporcionan los
diferentes estamentos publicos.

Complementariamente, se colabora con todos los
Organismos Publicos que se dirigen a Contratas y
Obras, procurando dar a conocer entre los
responsables de los mismos Nuestro Cédigo Etico,
siendo siempre valorado muy favorablemente.

En 2008, muchos pliegos de adjudicacion de obras
plblicas han incluido criterios vinculados con la
responsabilidad social e incluso la obligatoriedad de
disponer de un Plan de Igualdad. Gracias a este
cambio y a ser una empresa lider en ambos aspectos,
se ha visto fortalecida la posicion del Grupo CyO en
este tipo de concursos.

En Contratas y Obras todo el
personal estd comprometido con la politica de
Atencion y Servicio a los stakeholders. Es por ello
que se pretende dar una respuesta rapida, claray
respetuosa a las expresiones de insatisfaccion o
disconformidad que éstos nos planteen, para asi
contribuir a la mejora continua de las obras y servicios
ofrecidos.

Por este motivo y para facilitar la relacion y
comunicacion con los stakeholders, se pone a su
disposicion el Servicio de Atencion Personalizada, el
cual es el responsable de atender y canalizar las
diferentes incidencias que se puedan presentar,
mediante el teléfono 900 150 238 y, cuando estas
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no son de caracter economico o técnico, a través del
Comité Etico, 6rgano interno de Contratas y Obras y
espacio de didlogo entre todas las partes interesadas,
donde se pueden dirimir los conflictos éticos
presentados.

Durante el afio 2008 se implantd el
procedimiento de proteccion de datos con objeto de
cumplir con lo establecido en la Ley Organica 15/1999
de Proteccion de Datos de Caracter Personal, dando
inicio asf al control del tratamiento informatizado de
datos personales, necesario para evitar los abusos
y perjuicios que pueden producirse.

La entrada en escena de la Ley de Proteccién de
Datos (LOPD) obliga a Empresas, profesionales y
Administracion Pablica a cumplir con esta normativa
mediante la adopcion de las medidas necesarias de
indole legal, técnica y organizativa con objeto de
poder garantizar la seguridad de los datos personales,
como la obligacion de registrar en la Agencia de
Proteccidn de Datos todos los ficheros automatizados
y no automatizados con datos de caracter personal
que existan en poder de la empresa. Estos ficheros
son utilizados diariamente en las tareas de gestion
de personal, prestacion de servicios, actividades de
compra o subcontratacion, etc.

En este contexto, el Grupo CyO ha adoptado durante
este periodo las medidas necesarias para garantizar
un adecuado cumplimiento de la LOPD en todos sus
aspectos y establecer una seguridad apropiada sobre
todos los procesos asociados al tratamiento de los
datos de personas fisicas que pueda gestionar.

El proceso de implantacion de las medidas requeridas
por la LOPD ha necesitado varias etapas:
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% ldentificacion y clasificacion de los ficheros,
aplicaciones y/o sistemas afectados.

«“ Registro de todos los ficheros de Datos Personales
en la Agencia de Proteccion de Datos.

% Busqueda e identificacion de posibles
vulnerabilidades en seguridad existentes en los
sistemas y tecnologias de la Informacion mediante
Auditoria Externa por profesionales certificados
en CISSP 87092, CISA 754242 y Applus+
705040310.

% Adopcion de medidas técnicas (control acceso
l6gico, identificacion y autenticacion de usuarios,
gestion de soportes, copias de seguridad y
recuperacion de datos, registro de accesos...).

% Creacion del procedimiento de seguridad para
gestionar incidencias, el control de acceso fisico

y la distribucién y etiquetado de soportes.

% Creacion del Documento de Seguridad y
nombramiento del Responsable de Seguridad.

+ Divulgacién y formacion a todo el personal del
Grupo.

++ Auditoria bienal.

La formacidn impartida a todo el personal del Grupo
ha consistido, basicamente, en los siguientes puntos:

« Conocimiento y obligatoriedad de cumplimiento
del Documento de Seguridad y de la normativa.

+ Confidencialidad de los datos utilizados para sus
tareas laborales.
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% Obligacién de informar de cualquier incidencia.

Los archivos del Grupo afectados por la LOPD hacen
referencia a proveedores, clientes, personal,
solicitudes de empleo, departamento juridico, etc.

AMBITO UNIVERSITARIO. Regularmente se llevan a
cabo visitas guiadas a obras del Grupo CyO con
alumnos de Arquitectura y se participa en catedras
y cursos de postgrado universitarios, orientados a
dar formacion a los futuros profesionales en la
integracién de las nuevas practicas y valores
empresariales, como las Jornadas de Responsabilidad
Social celebradas en la Catedra de Responsabilidad
Social de la Escuela de Ingenieros Caminos de la UPC
0 en AIESEC, en Sevilla.

La colaboracion de nuestra Empresa con la
Universidad también alcanza la presencia en eventos,
como las ferias Futur Civil 2008 organizada por la
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos,
Canales y Puertos de la Universidad Politécnica de
Catalufia o el Salén Construjove 08, promovido por
el Colegio de Aparejadores y Arquitectos Técnicos
de Barcelona.

AMBITO EMPRESARIAL. Contratas y Obras participé
activamente en el Mercado de la Responsabilidad
Social Empresarial que tuvo lugar en Madrid. Este
evento, pionero en el campo de la Responsabilidad
Social en Espafia, reunié en su segunda edicion las
mejores practicas de 2008 y constituyd un importante
punto de encuentro y de intercambio de las iniciativas
lideres dentro del 4mbito de la gestion ética. El caso
practico expuesto por CyO fue la Implantacion del
Plan de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres.



También ha participado en eventos del sector, como el
salon Barcelona Meeting Point 2008, el certamen
inmobiliario mas importante en Espafia, donde presenté
el proyecto de la Nueva Sede Corporativa en colaboracion
con el Ayuntamiento de L'Hospitalet de Llobregat, localidad
donde se ubicara el edificio. EI proyecto fue seleccionado
para esta exposicién destacando su caracter singular e
innovador desde criterios constructivos basados en la
sostenibilidad y la bioconstruccion. Un edificio que
incorporara aspectos sostenibles como el ahorro del
agua, la reduccién del consumo energético o el confort
en el disefio.

Contratas y Obras ha tomado parte en ponencias sobre
la Responsabilidad Empresarial en el Sector de la
Construccion, a las que acudieron representantes
empresariales, legales e institucionales y en las que
expuso principalmente su Plan de Igualdad. Las jornadas
fueron organizadas por el Ayuntamiento de Sant Viceng
dels Horts (Barcelona) y la Generalitat de Catalunya.
Igualmente, Contratas y Obras ha sido invitada a diversos
foros de debate organizados por entidades de reconocida
solvencia, En este sentido, el jefe de Economia y Finanzas
de CyO, Joan Oller, particip6 como ponente en el debate
organizado por el Cercle d’Economia sobre la situacion
de las empresas constructoras e inmobiliarias en nuestro
pais, junto a directivos del otras empresas invitadas
(Triodos Bank, Caixa Manresa...). Por su parte, el Socio
Director Financiero del Grupo, Néstor Turrd, fue invitado
a las jornadas organizadas por la Asociacion de
Promotores de Barcelona (APCE) sobre el estado actual
del sector inmobiliario en Espafia organizadas en la Llotja
de Mar de la Ciudad Condal y a las que acudieron mas
de cuatrocientos invitados.

En 2008, la empresa asistid a la renovacion de la Junta
Directiva de Forética, en calidad de miembro de la misma.
Ademas, el pasado ejercicio CyO recibi6 el Premio Alares
2008, entregado por la Fundacidn Alares, en
reconocimiento a su politica de conciliacion de la vida
laboral y familiar, asi como el Premio a la mejor trayectoria
en Prevencion de Riesgos Laborales de la Confederacion
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de Empresarios de Aragdn.

Fernando Turré Homedes,
Administrador del Grupo Empresarial Contratas y Obras,
es Vicepresidente de ADDA (Asociacion Defensa Derechos
Animales) desde el 23 de marzo de 2006. A su vez, es
Vicepresidente del Patronato Empresarial del Centre de
Regulaci6 Genomica.

En noviembre de 2008 fue nombrado Consul Honorario
de Grecia para las Comunidades Auténomas de Catalufia,
Aragon y Reino de Navarra. La Republica Helénica ha
otorgado esta importante distincién al administrador de
CyO por su dilatada y reconocida trayectoria tanto
profesional como empresarial, por su conocimiento de la
sociedad civil catalana y por su compromiso con la defensa
de valores humanos y sociales que le acreditan para el
desempefio de sus funciones como Cénsul Honorario.

Néstor Turré Homedes, Socio-Director Financiero del
Grupo Empresarial Contratas y Obras, es Presidente del
Gremio de Constructores de Obras de Barcelona y
Comarcas desde el 13 de diciembre de 2006.

Asi mismo continla en calidad de Consejero la Gestora
de Runas de la Construccidn, formando parte del 6rgano
de Direccion y participando en los Consejos de
Administracion.

También es consejero de gobierno de la C.N.C.
(Confederacion Nacional de la Construccion) y vocal del
Patronato del I.T.E.C. (Instituto de Tecnologia de la
Construccion).

Igualmente, el 27 de febrero de 2008 fue nombrado
Presidente de la Federaci¢ d'Entitats Empresarials per la
Construccié (FEC).

Angela Montenegro, Jefa de Recursos Humanos de
Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A., forma
parte de la Junta Directiva de Forética desde el 16 de
marzo de 2006.



FOMENTO DE T RABAJO NACIONAL
Via Laietana, 32

08003 Barcelona

Presidente: Joan Rosell

Secretario General: Joan Pujol

Contacto: Néstor Turrd, Socio-Director Financiero
del Grupo Empresarial Contratas y Obras
Empresa Constructora, S.A. (Presidente del
Gremio de Constructores de Barcelona)

PIMEC- PATRONAL DE PETITA | MITJANA
EMPRESA DE CATALUNYA

C/ Viladomat, 174

08015 Barcelona

Presidente: Josep Gonzalez

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Presidente
del Gremio de Constructores de Barcelona)

CNC - CONFEDERACION NACIONAL DE
LA CONSTRUCCION

C/ Diego de Ledn, 50 - 22 Planta.

28006 Madrid

Presidente: Juan Francisco Lazcano Acedo
Secretario General: Pedro Fernandez Alén
Contacto: Néstor Turrd, Socio-Director Financiero
del Grupo Empresarial Contratas y Obras
Empresa Constructora, S.A. (Miembro del
Consejo de Gobierno)

CCC- CONFEDERACION CATALANA DE
LA CONSTRUCCION

Contacto: Néstor Turrd, Socio-Director Financiero
del Grupo Empresarial Contratas y Obras
Empresa Constructora, S.A. (Presidente del
Gremio de Constructores de Obra de Barcelona)

FEC - FEDERACIO D’ENTITATS DE LA
CONSTRUCCIO

Contacto: Néstor Turrd, Socio-Director Financiero
del Grupo Empresarial Contratas y Obras
Empresa Constructora, S.A. (Presidente)

FECOCAT - FEDERACIO CATALANA DE
LA INDUSTRIA, EL COMERG I ELS
SERVEIS DE LA CONSTRUCCIO
Rambla Catalufia ,127

08008 Barcelona

Presidente: Joan Santaularia

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Presidente
del Gremio de Constructores de Barcelona)

CAMBRA OFICIAL DE CONTRACTISTES
D'OBRES DE CATALUNYA

Passeig de Gracia, 61, 2° 12

08007 Barcelona

Asociaciones Profesionales

Contacto: Rafael Romero (Presidente) - D. Ignasi
Puig Abos (Secretario)

APCE - ASSOCIACIO DE PROMOTORS
CONSTRUCTORS D'EDIFICIS DE
BARCELONA | PROVINCIA

Av. Diagonal, 472-476, entresuelo

08006 Barcelona

Contacto: Enric Reyna (Presidente)

GREMI DE CONSTRUCTORS D'OBRES DE
BARCELONA | COMARQUES

Gan Via de les Corts Catalanes, 663, 6°
08010 Barcelona

Contacto: Néstor Turrd, Socio-Director Financiero
del Grupo Empresarial Contratas y Obras
Empresa Constructora, S.A. (Presidente) -
Mercedes Polo (Gerente).

ASOCIACION DE CONSTRUCTORES DE
BALEARES (ASOCIADOS)

C/ Julian Alvarez, 12 A

07004 Palma de Mallorca

Contacto: Sebastian Pastor (Presidente) - Manuel
Gomez (Director General).

ASOCIACION DE CONSTRUCTORES
CONTRATISTAS DE OBRAS - ACCO
Plaza Roma F1, planta 12 oficina n® 8
50010 Zaragoza

Contacto: Felipe Ruiz Arbe (Gerente)

GREMI DE LA CONSTRUCCIO DEL
TARRAGONES

C/ Jaume [, 29, entlo. 22

45005 Tarragona

Contacto: José Luis Garcia Martinez (Presidente).

GREMI DE CONSTRUCTORS D’OBRES DE
SABADELL | COMARQUES

Av. Francesc Macia, 60, planta 8, despatx 4.Torre
Mil-lenium

08208 Sabadell

Contacto: Melquiades Garrido (Presidente)- Enric
Saiz Badia (Secretario)

ITEC - INSTITUTO DE TECNOLOGIA DE
LA CONSTRUCCION DE CATALUNA
C/ Wellington, 19

08018 Barcelona

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Presidente
del Gremio de Constructores de Barcelona -
Vocal)

CENTRE DE REGULACIO GENOMICA
Passeig Maritim, 37-39

08003 Barcelona

Contacto: Fernando Turrd, Administrador de
Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A.
(Vicepresidente del Patronato Empresarial)

INSTITUTO GAUDIi DE LA
CONSTRUCCION

C/ Comte de Salvatierra, 5-15

08006 Barcelona

Presidente: Jordi Balagué i Termes

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Patron del
Patronato)

SERVEI DE PREVENCIO GAUDI

C/ Comte de Salvatierra, 5-.15

08006 Barcelona

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Patron)

FUNDACIO PRIVADA PER LA ORDENACIO
DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCIO
(REGISTRE D’EMPRESES
CONSTRUCTORES - CONST A)
C/ Wellington, 19

08018 Barcelona

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Presidente
del Gremio de Constructores de Barcelona)

FLC - FUND ACIO LA BORAL DE LA

CONSTRUCCIO DE CA TALUNYA
C/ Joan d'Austria 39-47

08005 Barcelona

Presidente: Joan Santaularia

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Presidente
del Gremio de Constructores de Barcelona)

GESTORA DE RUNES DE LA
CONSTRUCCIO, S.A. / GESTORA
METROPOLITANA DE RUNES, S.A.
C/ Napols, 222-224, bajos

08013 Barcelona

Presidenta: Genoveva Catala

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Consejero)

FONDO DE GESTION DEL CANON SOBRE
RESIDUOS DE LA CONSTRUCCION
Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Miembro de
la Junta de Gobierno)



COMISIO DE REHABILITACIO |
MANTENIMENT D’EDIFICIS DE
CATALUNYA - (RIME)

Gran Via de les Corts Catalanes, 663
08010 Barcelona

Contacto: D. Néstor Turré, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas y
Obras Empresa Constructora, S.A. (Presidente
del Gremio de Constructores de Barcelona)

CERCLE D’'INFRAESTRUCTURES
C/ Jordi Girona, 1-3 Médulo B-1 303
08034 Barcelona

Contacto: D. Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas
y Obras Empresa Constructora, S.A. (Patrén
de la Fundacion)

CERCONSCAT - CERCLE DE
CONSTRUCTORS CATALANES (SOCIOS)
Pau Claris, 176, 3°12

08037 Barcelona

JUNTA CONSULTIVA DE CONTRACTACIO
ADMINISTRATIVA DE CATALUNYA
C/ Viladomat, 174

08015 Barcelona

Contacto: Néstor Turré, Socio-Director

Asociaciones Profesionales

Financiero del Grupo Empresarial Contratas
y Obras Empresa Constructora, S.A.
(Presidente del Gremio de Constructores de
Barcelona)

JUNTA ARBITRAL DE CONSUM DE LA
GENERALITAT DE CATALUNYA

Av. Diagonal ,405 bis

08008 Barcelona

Contacto: Néstor Turrd, Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas
y Obras Empresa Constructora, S.A.
(Presidente del Gremio de Constructores de
Barcelona)

JUNTA ARBITRAL DE CONSUM DE
BARCELONA

Ronda Sant Pau, 43

08015 Barcelona

Contacto: Néstor Turré Socio-Director
Financiero del Grupo Empresarial Contratas
y Obras Empresa Constructora, S.A.
(Presidente del Gremio de Constructores de
Barcelona)

CAATB - COLEGIO DE APAREJADORES Y
ARQUITECTOS TECNICOS DE BARCELONA
C/ Bon Pastor, 5

08021 Barcelona
Contacto: Maria Rosa Remola (Presidenta)

CGSB - COLE GIO DE GR ADUADOS
SOCIALES DE BARCELONA

C/ Corcega 227, 229

08036 Barcelona

Contacto: Vicente Cardellach Marza
(Presidente)

CRB - COLEGIO DE REGISTRADORES DE
CATALUNA

C/ Joan Mirg, 21

08005 Barcelona

Contacto: Antoni Cumella Gaminde (Decano)

COAC COLEGIO OFICIAL DE ARQUITECTOS
DE CATALUNA

Placa Nova, 5

08002 Barcelona

Contacto: Jordi Ludevid (Decano)

CAMARA DE COMERCIO BRITANICA EN
ESPANA

C/Bruc, 21, 1°42

08010 Barcelona

Contacto: Charlotte Fraser-Prynne (Directora
Nacional)

Etica, Responsabilidad Social y Medio Ambiente

THE GLOBAL COMPACT (RED PACTO
MUNDIAL ESPANA)

Secretaria General del Pacto Mundial de
Naciones Unidas en Espafia

C/ Pinar 7, bajo

28006 Madrid

Contacto: Joaquin Garralda (Secretario)

FORETICA

Esteban Arteaga, 4, bajos B

28019 Madrid

Contacto: Alicia Granados (Presidenta) -
Angela Montenegro, Directora de RRHH de
Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A.
(Miembro Junta Directiva)

AEDIPE CATALUNYA

Passeig de Gracia, 2, 3er-5A

08007 Barcelona

Contacto: Ricard Alfaro Puig (Presidente)

UPC / EPSEB

Av. Doctor Marafion, 44-50

08028 Barcelona

Contacto: Francesc de Paula Jordana i Riba
(Director)

AMICS DE LA UAB

UAB - Edifici A — Campus de la UAB
08193 Bellaterra (Cerdanyola del Vallés)
Barcelona

Contacto: Xavier Mufioz (Presidente)

INSTITUTO CERVANTES

C/ Alcald, 49

28014 Madrid

Contacto: Carmen Pérez- Fragero Rodriguez
(Secretaria General)

ASF-E - ARQUITECTOS SIN FRONTERAS
- ESPANA (SOCIOS)

Via Laietana, 12, 2° 4°

08003 Barcelona

Contacto: Josep M2 Llach i Esteban
(Presidente)

ARQUITECTES SENSE FRONTERES
(DELEGACION)

Gran Via, 563, 5°

08011 Barcelona

Tel: 933 067 819

CRUZ ROJA BARCELONA
C/Joan d'Austria, 120-124
08018 Barcelona

ESPORT SOLIDARI INTERNACIONAL
C/ Evarist Arnds, 29 bajos
08014 Barcelona

FUNDACION STEP BY STEP

C/ Dolors Aleu 19-21, 3° 32 — C/ IndUstria,
55

Poligono Pedrosa

08908 L'Hospitalet de Llobregat

Contacto: Frederic Crespo (Presidente)

FUNDACION FINESTRELLES
C/ Sometents, 46-54
08950 Esplugues de Llobregat

FUNDACIO LLUIS COROMINA
C/ Girona, 161
17820 Banyoles

ADDA - ASOCIACION DEFENSA DERECHOS
DE LOS ANIMALES (N° Socio 345 - Socio
Pleno Derecho)

C/ Bailén, 164, local 2 int.

08037 Barcelona

Contacto: Carmen Méndez (Presidente) -
Manuel Cases (Vicepresidente)

ATENEU BARCELONES

C/ Canuda, 6

08002 Barcelona

Contacto: Oriol Bohigas Guardiola (Presidente)
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“Muchas veces sentimos que lo que estamos
haciendo es s6lo una gota en el océano.

Sin embargo, el océano seria mas
insignificante si le faltase esa gota”

Madre Teresa de Calcuta

CONTRATAS Y OBRAS. E.C.,S.A. cree en la importancia de la responsabilidad social y empresarial, como empresa comprometida
con los grupos de poblacién mas desfavorecidos y con su aportacion al desarrollo de dichas poblaciones, por lo que el equipo
directivo y sus colaboradores, apuestan por la participacion y el impulso de proyectos de caracter social, involucrando
voluntariamente a cada una de las personas que integran la organizacion.

El compromiso de CyO va mas alla del mero cumplimiento de obligaciones de caracter legal, integrando en su estrategia
empresarial, sus politicas, valores y el conjunto de su actividad, una preocupacion y cultura de respeto y responsabilidad
empresarial frente a la sociedad y el medio ambiente.

Cy0 motivada por su politica de responsabilidad social empresarial, ejercida durante afios y desde el 2000 de forma mas
institucionalizada, destina unos recursos provenientes del 0.7% del presupuesto de los gastos generales de la compafiia,
ademas de los recursos técnicos y humanos existentes en la empresa, con el fin de apoyar proyectos de desarrollo social y
econémico, sobre todo en las poblaciones mas necesitadas de actuaciones de esta naturaleza.

El control y la gestion de los fondos, asi como la evaluacion y seguimiento de los proyectos aprobados, esta a cargo de la
comision Cy0'7, creada para tal fin e integrada por un grupo de personas de la empresa que colaboran en la comision
voluntariamente.

La Comisién Cy0'7 cuenta con unos criterios para la asignacion de los recursos que se destinan a dichos proyectos:

Nuestro aporte y gestion de accion social, la enmarcamos dentro del objeto de la empresa, es decir, desde nuestra
actividad de construccion e inmobiliaria, para la cual disponemos de recursos tanto humanos como técnicos que nos
permiten analizar y evaluar la viabilidad técnica, social y econémica de los proyectos que nos presentan, logrando asi
una gestion mas eficiente y racional los recursos.

Esta prioritariamente interesada en acciones que impliquen inversién en objetos de clara responsabilidad social, en
proyectos productivos, socioculturales, de capacitacion o solidarios, donde la poblacién beneficiada pueda involucrarse
y participar, haciendo del proyecto algo rentable para mejorar sus condiciones y calidad de vida.

Desde los inicios hasta la finalizacion de los proyectos, el Cy0'7 tiene interés en mantener contacto y seguimiento directo
ya sea con las ONG o con las personas o entidades beneficiarias de las acciones que se emprendan.

Los proyectos seleccionados por la comision Cy0'7, se adaptaran a la capacidad humana, técnica y financiera de la
empresa, pero dependiendo de las acciones a desarrollar, se podré contar también con otros recursos no financieros de
la propia compafiia, con la colaboracion de nuestros stakeholders, o en la bisqueda de apoyo financiero en estamentos
tanto publicos como privados.

CyO promoverd la cooperacion y dialogo con los ayuntamientos y administraciones publicas, con el fin de poder participar
en aquellos proyectos que, se ajustan por su interés social o cultural a los objetivos marcados por nuestro compromiso
ético y de responsabilidad social, como es el establecer relaciones de colaboracidon y mutuo beneficio entre la empresa
y todos aquellos municipios y comunidades donde estamos presentes con nuestra actividad constructora o inmobiliaria.

Nuestro deseo es que todos los colaboradores de CyO sientan la motivacion y el deseo de participar voluntariamente en las
iniciativas y proyectos de accion social promovidas desde el Cy0’7, para ello propiciaremos su participacion en aquellos
proyectos o acciones en los que se estime positiva su colaboracion.

El Administrador de CONTRATAS Y OBRAS
Fecha: 12-01-2007
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4.6. COMPROMISO CON CLIENTES Y
PROVEEDORES.

Contratas y Obras obtuvo
en diciembre de 2008 el sello “Madrid Excelente”, la
marca de calidad que reconoce el compromiso con
la excelencia de las empresas que desarrollan su
actividad en la Comunidad de Madrid, distintivo
otorgado por su Gobierno autonémico. Las
organizaciones distinguidas con esta marca destacan
por su apuesta por la innovacién y la mejora continua,
la satisfaccion de las personas y la contribucion activa
al desarrollo econémico y social. Estas empresas
obtienen la confianza de los consumidores, el
reconocimiento de la sociedad y, por supuesto, el
respaldo de la Comunidad de Madrid.

Ante todo, “Madrid Excelente” es una marca de
garantia, cuya funcidn principal es la de certificar la
presencia de ciertas caracteristicas comunes y de un
nivel de calidad en los productos o servicios a los
que acompafia. “Madrid Excelente” se otorga a la
gestion empresarial de una organizacion y (nicamente
tras superar todas las fases del proceso de concesion.

El proceso de concesién comprende la evaluacion de
los 14 conceptos incluidos en el Modelo de Gestion
de la Marca de Garantia Madrid Excelente,
estableciendo tres niveles para cada uno de ellos:
inicio, en marcha o madurez. Entre estos conceptos,
destacan algunos como orientacién al cliente,
liderazgo, innovacion y mejora, responsabilidad social,
ética y medio ambiente.

EVALUACION DE CONTRATAS Y OBRAS. Tras
las verificaciones realizadas durante la Visita de
Evaluacién, Contratas y Obras supero
satisfactoriamente los requisitos necesarios para la
concesion de la marca, constatando un nivel que se
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sitla en madurez en todos los conceptos, siendo el
del proceso de aprendizaje el que posee un mayor
recorrido de mejora. Entre todos estos conceptos,
destacan por su implantacién en la cultura de la
organizacion: responsabilidad social, liderazgo y
coherencia y gestion por procesos y hechos. Y entre
los puntos fuertes destacados durante el proceso de
concesion de la marca, figuran los relacionados a
continuacion:

% Proceso de elaboracion y aprobacion de los
objetivos por departamentos, mostrando los
resultados una tendencia positiva en los Gltimos
afos.

++ Posicion de liderazgo en el estudio comparativo
del sector de la construccion “109 Constructoras
Medianas, un andlisis de excelencia empresarial”
(edicion de 2008) elaborado por el Gabinet
d’Estudis Econdmics, sobre todo en lo que
respecta a transparencia, diversificacion territorial
y responsabilidad corporativa.

+ La promocion constante de los Sistemas de Gestion
implantados en la empresa.

% La gran variedad de canales de comunicacion
bidireccional con los empleados.

% EI Sistema de Gestion por Competencias,
incluyendo la evaluacion anual del desempefio de
los empleados, asi como la revision del analisis
de puestos en relacion con el personal que ocupa
dicho cargo.

% El fomento de la creatividad de las personas, a
través de procesos de participacion e innovacion
del personal como los “Premios de InnovaCyOn™.



% El compromiso social y empresarial expresado en
la aportacion al desarrollo de las poblaciones
menos favorecidas, destinando, entre otras
donaciones e ingresos, el 0'7% del Presupuesto
de Gastos Generales del Grupo, ademas de los
recursos técnicos y humanos existentes en la
empresa, con el fin de apoyar proyectos de
cardcter social, econdmico y solidario.

En cuanto al mddulo referente a Responsabilidad
Corporativa, se constata un alto nivel, destacando
los siguientes puntos fuertes:

o
*

% Evolucion positiva en el Gltimo trienio de los
indicadores de facturacion, EBITDA, Rentabilidad
Econdmica, Rentabilidad Financiera y Ventas por
Empleado.

< "Nuestro Codigo Etico",

+ Participacion en asociaciones como Forética y la
Red Espafiola del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

% Adaptacion de la estructura y contenidos del
Informe Anual a las recomendaciones del GRI,
teniendo en cuenta los criterios y principios del
Pacto Mundial.

+ Informacion ambiental distribuida a las empresas
que trabajan para CyO.

% La evidencia del compromiso con el medio
ambiente y el desarrollo sostenible que supone
el proyecto de la nueva sede.

En lo referente a confianza de los consumidores,
destacan:
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+ El Cddigo de Conducta Publicitaria, para velar por
el respeto a la ética publicitaria y por los derechos
de los destinatarios de la publicidad.

% El procedimiento de formacion inicial y periddica
en los procesos de la empresa de todo el personal.

+% La herramienta CyOWIN, aplicacion informética de
desarrollo propio que permite el acceso del
personal a toda la informacion de relevancia y el
control de la gestion tanto de la empresa como
de las obras desde un mismo programa.

“» La fidelizacién de clientes.

< EI Servicio de Atencién Personalizada al
stakeholder.

En general, el proceso de evaluacion destaco el alto
grado de implicacion de toda la organizacidn con la
excelencia en la gestion, asi como la amplitud de la
informacidn aportada y la positiva predisposicion de
todo el personal. Ademas, constato el nivel de
madurez muy alto y similar en todas las areas de la
organizacion, debido al compromiso de la Direccién
y a la puesta en marcha, de manera equilibrada, de
iniciativas de mejora en todos los ambitos relevantes
de gestion, destacando como elemento importante
en este proceso la implantacion y certificaciones de
los Sistemas de Gestion.

Desde el
Departamento de Calidad se evalua la satisfaccion
de los Clientes de nuestras obras en lo relativo a
nuestro desempefio segln los distintos Sistemas de
Gestion.
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Las encuestas de satisfaccion del cliente referentes a
obras finalizadas en 2008 recibidas hasta la fecha reflejan
la tendencia de mejora continua de todos los Sistemas
de Gestion de la empresa desde que se mide este aspecto,
si bien la valoracion media solo ha aumentado dos décimas
respecto al ejercicio anterior, los resultados nos animan
a seguir mejorando de cara al futuro.

En 2009 esta previsto potenciar la sistematica de
valoracion de la satisfaccion del cliente, incorporando
nuevos indicadores y pretendiendo obtener resultados
méas representativos. (Fig. 4.6.2.1 y 4.6.2.2)

PROMOCIONES INMOBILIARIAS. En 2008 finalizé la
construccion de la promocion de la promacion de La Sinia
del Gall en Vilanova. La evaluacion de la calidad de las
viviendas por parte de nuestros clientes para esta promocion
se sitlia en un de 7,32 (sobre 10), siguiendo la tendencia
positiva de las Gltimas promociones. EI 97% de nuestros
clientes recomendarian a un amigo o familiar la adquisicion
de una de nuestras viviendas. (Fig. 4.6.2.3 y 4.6.2.4)

De las distintas visitas que se realizan a las obras, se
analizan los datos extraidos de los informes para el
andlisis de la implantacion de los Sistemas de Gestion en
las mismas. Durante el afio 2008 se han realizado un
total de 97 informes de obra. (Fig. 4.6.3.1y 4.6.3.2)

Considerando requisito indispensable el trabajar con
proveedores cualificados, CyO evallia periédicamente sus
proveedores, haciendo un seguimiento de los servicios
ofrecidos por los mismos en las obras. Todos los
proveedores son evaluados teniendo en cuenta criterios
ambientales, de seguridad laboral y de cumplimiento de
requisitos en materia de Derechos Humanos y Laborales.

El estado de los proveedores tras el afio 2008 es el
siguiente (Fig. 4.6.4.1 y 4.6.4.2 Pag. 231):
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‘ 1998 H 1999 H 2000 H 2001 H 2002 ‘ ‘ 2003 H 2004 H 2005 H 2006 H 2007 H 2008 ‘

(Fig. 4.6.2.1)
Valoracion por Sistemas de Gestion 2008
8
7
6
5
4
3
2
1
0
‘ Calidad ‘ ‘ Ambiental ‘ ‘ Prevencion ‘ ‘ Etica y RSC ‘
(Fig. 4.6.2.2)
Medio de Contacto
Gestion Dpto. Comercial 3% I/////
M \Web 6%
Recomendacién Familiares 33%
Publicidad y Promociones 43%
Otros 15%
(Fig. 4.6.2.3)
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PROMOCIONES INMOBILIARIAS SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS OBRAS

Motivo Eleccién CyO Visitas Realizadas

B Andalucia 2%
M Precio 9% \\\\\\\\\\\\“W///%// M Baleares 2% \\\\\\\\\\\“
M Calidad de la vivienda 12% § % m Central 73% §
" Confianza 24% %// § I Centro 10%
[ Emplazamiento 55% ////////I”“\\\\\\\\\\\ " Levante 10%

" Nordeste 3%

(Fig. 4.6.2.4) (Fig. 4.6.3.1)

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS OBRAS

Visitas Realizadas
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Central Centro Levante Nordeste Andalucia Baleares
(Fig. 4.6.3.2)

Proveedores Evaluados Categoria de Proveedores
Barcelona _ _
vaorid T .
pama [  —
Tarragona I
zaragoza [ . e
veon T .

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
M Evaluados M Sin Evaluar

‘ M Categoria A M Categoria B I Categorfa C M Categoria D

(Fig. 4.6.4.1) (Fig. 4.6.4.2)
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GESTION DE COMPR AS. El departamento de
Compras de Contratas y Obras ha sido pionero en el
desarrollo de sus funciones. Desde sus inicios, la
Compafiia ha entendido el caracter estratégico del
mismo y le ha dotado de los recursos técnicos y
humanos necesarios para su completo funcionamiento.

De esta manera, se trata de un &rea clave en el
crecimiento organico de Contratas y Obras que entre
otros muchos aspectos positivos le ha permitido
sobrellevar con éxito el actual contexto del sector de
la construccion en particular y de la economia global
en general.

En este sentido, a lo largo de 2008, las principales
actuaciones del departamento de Compras han sido:

% Gestion directa de la compra de productos y
servicios de gastos generales por 673.708 €.
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Revision y autorizacion de 818 comparativos
superiores a 1.500 € gracias a lo cual se han
obtenido descuentos adicionales por valor de
338.964 €

Redaccion y remision de 109 comunicados
generales consistentes en los acuerdos marcos
pactados con los proveedores y las diferentes
tarifas de precios.

Conformidad y fiscalizacion de 26.000 facturas,
lo que ha permitido un mayor rigor y control sobre
los costes globales de la Empresa.

Soporte pedagdgico y documental para el
departamento de Produccion que se ha traducido
en 334 consultas relativas a proveedores,
sectores, precios y productos nuevos.
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La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS, consciente del compromiso que contrae con sus Clientes, dispone de los
recursos necesarios para garantizar que las obras ejecutadas por la empresa cumplen estrictamente todas las
especificaciones, normas y c6digos aplicables y satisfacen las expectativas y las necesidades de los Clientes.

Para ello tiene implantado en su organizacion un Sistema de Gestion de Calidad basado en la Norma UNE-EN SO
9001:2000, orientado a la obtencién de los siguientes objetivos:

Asegurar que la Politica de Calidad es comprendida, implantada y mantenida en todos los niveles de la Empresa,
y que se deja constancia documental de su cumplimiento.

Fomentar el compromiso de la Direccion en la totalidad del Sistema de Gestion de Calidad.
Formar, motivar e implicar a todo el personal en el desarrollo del Sistema de Gestion de Calidad implantado.

Identificar los procesos necesarios para el Sistema de Gestién de la Calidad. Determinar su secuencia e
interaccion, sus criterios y sus métodos, sus recursos y su informacién, con el fin de asegurar que su
funcionamiento y su control son eficaces.

Establecer acciones y programas orientados a la mejora de los procesos, y no sélo a la deteccion de
desviaciones.

Mantener contacto permanente con los Clientes, colaborando conjuntamente en la mejora del resultado final
y evaluando su nivel de satisfaccion.

Comprender las necesidades actuales y futuras de los Clientes, satisfacer sus requisitos y esforzarse en
exceder sus expectativas.

Procurar una gestion de la Calidad ampliamente participativa, que aproveche las capacidades de todo el
personal.

Alcanzar una relacion mutuamente beneficiosa con sus Proveedores con el fin de aumentar la capacidad de
ambos para crear valor.

La presente Politica de Calidad serd mantenida y revisada periédicamente, comunicada a todos los empleados y
puesta a disposicion del Cliente.

El Manual de Calidad es el documento donde se recogen filosofia y directrices del Sistema de Gestion de Calidad,
las cuales se desarrollan en diferentes procedimientos y fichas de proceso a los que se hace referencia en el
mismo.

El Comité de Calidad de la empresa establece anualmente objetivos de acuerdo a la Politica de Calidad, los
resultados del afio anterior y su compromiso de mejora continua.

Es responsabilidad de toda la organizacion de CONTRATAS Y OBRAS, y fundamentalmente de las personas
encargadas de la realizacion de actividades comprendidas dentro del Sistema de Gestién de Calidad, el obligado
cumplimiento de lo establecido en dicho Sistema.

La Direccion de CONTRATAS Y OBRAS delega en el Jefe de Calidad, la implantacidn y verificacion del cumplimiento
del Sistema de Gestion de Calidad, para lo cual, éste posee la autoridad e independencia necesarias dentro de
la organizacion de la Empresa. La Direccion pondra a su disposicion los recursos necesarios para alcanzar los
objetivos establecidos.

El Administrador de CONTRATAS Y OBRAS
Fecha: 01-09-2006



Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN 150 9001

ER-0419/1998

AENOR, Asociacidn Espafiola de Nommalizacion y Centificacidn, certifica que ta organizaciin

CONTRATAS Y OBRAS EMPRESA CONSTRUCTORA,
SA.

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con [ Norma UNE-EN 1S0 9001 2008
para las actividades:  DETALLADAS EN EL ANEXD AL CERTIFICADO
que se reaiizan en: (L FREIXA, & 08021 - BARCELONA
VER DIRECCIONES INDICADAS EN EL ANEXD
Fecha de emision:  1998-05-21

Fecha de renavacidn:  2000-06-24
Fetha de expiratidn’  2012-06-24
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THE fNTE'HMAﬂDNAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

IQOMet and
AENOR
hereby cerify that the organization

CONTRATAS Y OBRAS EMPRESA CONSTRUCTORA, S.A.

CL FREIXA, &
0BOZ] - BARCELOMA
ESPANA

SEE ADDRESSES SPECIFEED IN ANMEX

for the following field of activities
SPECIFIED IM ANMEX TO THE CERTIFICATE

has implemented and maintains a

Quality Management System
which fulfills the requirements of the following standard

ISO 9001:2008

lssued onc 1989-08-01 Renewed on; 2009-06-24 Validity date: 2012-06-24

Registration Number: ES-0419/1998
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* The bt of 100 partmers &8 valid at the tme of 1smse of this certificate. Updated information is available inder s ignet-cerilleason. com



Departamento de Inmobiliaria: Roger Pefialver, Anna Gauxachs, Jordi Sanchez,
Joaquim Badia, Frederic Cisternas, Roger Oliver, Roso Trius, Jordi Jové

Mejorar la gestion de las incidencias
detectadas en los sistemas de gestion.

Optimizar la formacioén sobre el Sistema de
Gestion del personal de CyO.

Continuar creando valor para la Compaiiia
mediante el control de los suministros
necesarios, respetando los estandares de
calidad de CyO.

Agilizar el proceso de conformacion de
facturas.

Realizar un archivo teméatico global de
proveedores para nuestros empleados.

Crear el portal del proveedor en la pagina
web.

Impulsar la evaluacién y el seguimiento de
la satisfaccion del Cliente.

Mejorar el acceso a los contenidos y a la
documentacion de los Sistemas de Gestion
a través de CYOWIN.



Delegacién Levante: Josep Chavarri, Sergi Gallego, Santiago Del Rio, M2 Jests Puig, Andreu Gual,
Carlos Giraldo, Emili Sorribas, Damia Roda

Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A. es la primera
empresa constructora espafnola en obtener, el 3 de diciembre
de 2003, la Certificacion de su Sistema de Gestion Etica y
Responsabilidad Social de acuerdo con la norma SGE21. Esta
certificacion ha sido avalada anualmente por la entidad
certificadora Applus en las auditorias correspondientes a los afilos
2004, 2005, 2006, 2007 y 2008. En las mismas se destaca como su
principal fortaleza, el alto grado de compromiso de la direccién
de la empresa y del personal que la integra con las politicas de

RSy GE.
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5. Principales Premios y Menciones

PREMIO en L2 Modalidad:

Alares’ ¢
CONFEDERACION
e A B ‘ SQFEDERACK
O DEARAGON

Premios "Aragon Paisaje de Empresas
Seguras 2008" Otorgado por la
Confederacion de Empresarios de Aragon

Premio de la Fundacion Alares

Madrid Excelente

'f';;‘ke
exceE——
Licencia de Uso de la Marca de Garantia Madrid Excelente
La Fundacién Madrid por la Excelencia, en virtud de las facultades

otorgadas por la Comunidad de Madrid, concede la
Licencia de Uso de la Marca de Garantia Madrid Excelente a:

Contratas y Obras Empresa Constructora, S.A.

por su Gestién Empresarial
una vez que ha acreditado el plimiento de los criterios de calidad y
excelencia exigidos para el uso de la Marca de Garantia.

N° de licencia: 314.8/37/218/09

La presente licencia tiene una validez por tres afios salvo suspension, retirada
0 renovacién de la Marca.

Madrid, a 25 de febrero de 2009

E

La Presidenta

Comunidad de Madrid
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6. Contratas y Obras en los Medios

A auTar

& doaubre dei 2008 / 9

El nuevo CAP
de Can Serra se
inaugurara en el

inicio de 2009

Tendrd especialistas de salud mental
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Wi M
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rilongs e curos. el de Amdeu Toree Paa ol de smplacen. € CAP de Amades
@ sqapamiens o ubcado  primeo estamos buscando una  Tomer s i €lorndo pat
e e ce 1465 metos coe.  Sclocn deintva en oo enpliza.  namente en 1 medids
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"L'Hospitalet" 06/10/08

2
i, el s s emere b pobcin n o0 Cell e y vviendss e sieuler
para évenaz y ¢ GAP de ust O

Contratas y Obras construira
un pabelion deportivo en BCN

Redaccion

a capital de la comarca
barcelonesa del Baix Llo-
bregat contard con un

nuevo centro polideportivo antes
de que finalice el 2009. La insta-
lacién se ubicar en el barrio de
Les Grases de Sant Feliu de Llo-
bregat y permitiré la practica de
todos los deportes de pista: vo-
leibol, basquet, balonmano y
fitbol sala.

La superficie total construida
del futuro equipamiento serd de
2,500 m* y contaré con dos plan-
tas. La primera de ellas, a nivel
de la pista, seré accesible desde

la calle y tendré una superficie te total de 2.775.195,75 euros.

de 1.835 m* destinados exclusi-
vamente a deportistas y servicios.
La superior, de 665 ', alojar los

Los trabajos de edificacién co-
menzarén el préximo mes de oc-
tubre y tienen un plazo de ejecu-

"Via Construccion" 01/10/08

» Pabellén deportivo en Sant Feliu de Llobregat (Barcelona)

rivados de trabajos para la admi-
nistracion publica

Otros equipamientos deportivos
significativos _realizados _por

aragondigital ges

bircies, 9 do oo do 505

leaiio, Misica. EXpe
Agends culcurst

2 2 wgoN

-

1o/11/2008
Limpiezas Rodiasa, cnntrnus y Obras Empresa Constructora, g
de riesgos

Rodrosas, al oo
i

2aragoza.- La Confederacion de Empresarios de Aragon (CREA) ha entregado
este mircokes ¢f Premio Pasaje de Empresas a cuatro companias
aragonesas por su qestion preventva en riesgos laborales.

a de mejor trayectoria en prevencidn de riesgos laborales, Ia
Cmreca pramiods ha o Lenieres Rodasa y Contratos y Obres Emprisa
Constructora; en Actuacin Excelente, ln CREA ha otorgado &l premio a Noble
Intemacinal Zarageza ¥ 35 pyme can mejor trayectona ha resutada ser k2
montaje, 5.

|
...

do con una gran sflencia
e prevencin de nesges boroles “mmmm-

as “estin dspuestas nsequir que
sty et Rl elicn® b
pEsidentc el CREA Jesis Morte

resarios, o que
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"Aragén Digital" 19/11/08
http://www.aragondigital.es/asp/noticia.asp?notid=53171

En Construccion

_=

El proyecto se entregard al Ayuntamiento en noviembre de 2009

CONTRATAS Y OBRAS
construira un nuevo pabellén
deportivo en Sant Fel
de Liobregat

CCONTRATAS Y OBRAS

La superficie total construida del futuro.
equipamiento serd de 2.500 ' y contard con
dos plantas. La primera de ellas, @ nivel

de la pista, serd accesible desde la calle y tendrd
una superficie de 1.835 nt’ destinados
exclusivamente a deportistas y servicios.

La superior, de 665 nt’, alojard los servicios
complementarios como son las gradas

(con capacidad para 336 personas),

el vestibulo, administracion y control de accesos.
Se prevé que unas 700 personas se beneficiardn
de esta nueva instalacion y que se realizardn
68.000 usos anuales.

El importe de la adjudicacion asciende sy SR e
.2.800.000 euros , PETEERERERED onEmes
l oo poven. o eomeco. I

"Editeco" 01/10/08

Avanca la reforma de la seu de Caixa Sabadell

Mentre les obres de raforma de la seu de I'Obra Social avancen amb I'objectiu que
estiguin acabades en la cloenda de I'efemeéride, dilluns vinent s’obrira la pro-
i6 del 150 i de Caixa dell amb la i i6 de I' ici6 «Els
valors dels diners» a la sala de lectura de I'antiga Biblioteca. L'acte comptara amb la
presencia del conseller d’Economia i Finances de la Generalitat, Antoni Castells.

"Diari de Sabadell" 18/10/08

o
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PEDROCALLE LUNA =5

as polémi el proyectoya  En este terreno se En caso de =
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o ir >A aprobacion. Viviendas libres  carin pisos de =

T0lasexcavadoras derumn- 53 pnvada por un valorde ~Sin embargo, - conaparcamiento  vivienda libre =
baron el edifi 61 subterrdneocon  (©on162habi-

i ML s apro-  posibles fechas taciones), con =

untotal de 10.040 [

idea de construirun edifi- b6 la reparcelacion inicialy de construc-

clomodemopalaamphal en estos momentos se en-  cién, ya que metros cuadrados

un total de
10.040 metros

las cuadrados, de
cias ici Transcu i i i los procesos  los que 5. ra-
rridos casi 30 aios, el solar  dala licencia para construir. i santey5. i

esin construirylosveci-  Contratasy Obras,laem-  alrededor y
piden q i ha  que ver como estd la situa-

"20 Minutos" 17/12/08

"Directivos de la
Construccion”
01/11/08

camientoyla plznm callese-
ré para locales. JAIME ORIz
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Roger Peiialver, nuevo
Director Juridico en
Gestion y Desarrollo Inmobiliario

Roger Paaiver ha sido nombrado Dirsctor  sector pablico como para el privado,
Juridico on Gestion y Desarrllo  siempre en pusstos de alta responsabit-

Inmobilario do Contratas y  Obra: u mision princpal en Contratas y
Licenciado en Derecho por la Universidar  Obras Empresa Constrci n
Auténoma do Barcelona, cuenta con sen-  raré en af asesoramiento juridico negral
fos masters en Gestdn Urbanistca y on oporacionos inmobilaias, a optimiza
Oirct Emprosas Inmobilarias y  cién de a normacion para a consacucdn,
‘Consiructvas y una experiencia laboral o do nuvas concesionas de senvicos y 1a

s do 20 anos en osta matera,Durante  gestion sstratégica del patrimono de la
dicho tlempo, ha trabajado tanto para el empres.

"Magazine de inmueble" 01/11/08



CONTRATAS Y OBRAS

o

CONTRATAS Y OBRAS

Jove Forum de Sesrovires

mpulsado por el Ayuntamiento de la localidad bacelonesa
de Sant Esteve Sesrovires, Contratas y Obras estd levan:
fando el Jove Forum, un edificio de geometria singular que
tendré diferentes usos: biblioteca, casal juvenil, auditorio,
barrestaurante y dos plantas de aparcamiento. Su construccion es
compleja no sélo por las formas y volémenes sino también por la
combinacién de diferentes procesos constructivos, como son el hor
migdn visto, estructura metdlica, postensados, esfructura de made
Ofro aspecto importante es la sostenibilidad del edificio.
En su construccion se ha dado prioridad a materiales y sistemas
energia geotérmica, madera, polipropileno, etc.

etc.

ecologice

"Directivos de la Construccién”
01/12/08

T tec [ Reporta — c: T e T c T

Secciones

= o Cxw&oN -
E=D David sahador |

Politica

Zaragoza 6/9/2008

Fiasca Alhama de Aragén abrira en 2009 uno de los centros termales
:""" . mas avanzados de Europa

conomia

Recuperar la hegemonia geotermal y situar al municipio en la vanguardia turistica es el objetivo que persigue Alhama de

Sociedad

oCoN Aragén con la presentacién que ha realizado este sabado de su nuevo hotel-balneario en el pabellén de la DPZ en la
Cultura Expo. El centro cuenta con una inversion de 16 millones de euros y generaré un centenar de puestos de trabajo.
Deportes

Zaragoza.- Ahama de Aragén ha sido, es y serd agua. De esta manera se ha
ARAGON @ presentado este sabado la poblacion alhameiia en el pabellon de la provincia
hace un afo de Zaragoza en la Expo. Junto a Nuévalos y Jaraba, Alhama contempla la
mayor oferta termal de la Comunidad, un activo que en breve se potenciard
| gracias al proyecto puesto en marcha para reformar y unir los antiguos bafios
ERRMORIO de Cantarero y San Roque. El nuevo balneario ests lamado a erigirse en un
referente intemacional del turismo termal por las dimensiones del proyecto y

Ia calidad de las aguas.

"Aragon Digital" 06/09/08
http://www.aragondigital.es/asp/noticia.asp?notid=50460&secid=6
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El presente Informe Anual hace referencia a la
actividad de la empresa durante el afio 2008. La
informacion proporcionada en el mismo proviene de
los sistemas de gestion implantados en las diferentes
empresas del Grupo y de los diferentes
departamentos, siendo por tanto su ambito de
incidencia el del Grupo Contratas y Obras, que cuenta
al cierre del ejercicio con 313 empleados en su
plantilla.

Los datos proporcionados en el presente informe se
han obtenido mediante una sistematica que permite
la recogida y consolidacion de los mismos de manera
fiable, asegurando la calidad de la informacion
presentada.

Esta memoria incluye la actividad desarrollada por
CyO durante 2008, relacionada con los productos o
servicios que ofrece, que tienen por finalidad la
construccion, rehabilitacion y restauracion, de toda
clase de edificios y obras publicas o civiles, mediante
contrato, administracion, concesion o adjudicacion,
tanto para organismos publicos como privados, asi
como la promocion inmobhiliaria de edificios de
viviendas, oficinas, industriales, comerciales o de
ocio. Sus principales areas geograficas abarcan todo
el territorio espafiol, con su sede central en Barcelona
y sus delegaciones situadas en distintos puntos del
Estado (Madrid, Tarragona, Zaragoza, Palma de
Mallorca, Santander y Malaga). Asi mismo, realiza
esporadicamente obras en paises de la Unién Europea,
Latinoamérica y Africa. Dentro del grupo Contratas
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y Obras se encuentran otras empresas, como Arcadi
Pla S.A. en Girona, y Servicontratas y CPM en
Barcelona.

El presente Informe va dirigido a los grupos de interés
0 partes interesadas, tanto internas como externas,
que se interrelacionan con las actividades del Grupo
Empresarial, incluyendo el alcance del mismo la
gestion de recursos humanos, la informacion ambiental
de las obras y oficinas, los balances contables y
financieros y la accién social de la organizacion.

De igual forma que en las cinco
ediciones anteriores, el Informe de 2008 ha sido
elaborado segun las directrices que en relacion con
el contenido y la calidad de memorias de sostenibilidad
establece Global Reporting Initiative (GRI), incluidas
en la versidn G3 de su “Guia para la elaboracion de
memorias de sostenibilidad”. El contenido del mismo
sigue los principios de materialidad, contexto de
sostenibilidad y exhaustividad definidos por GRI, asi
como el de participacion de los grupos de interés.

++ Materialidad. La informacion contenida en este
informe refleja los aspectos sociales, ambientales
y econdmicos considerados relevantes o de
interés, en funcién de la estrategia competitiva,
de las expectativas y de la participacion los
stakeholders del Grupo que a lo largo del ejercicio
han remitido sus opiniones sobre el contenido de
Informes anteriores.



+%* Participacion de los grupos de interés. La empresa
mantiene varios canales de comunicacion
permanente con sus stakeholders cuyos intereses
y preocupaciones quedan recogidos en el presente
informe, suponiendo el mismo una rendicion de
cuentas a todos ellos. Los grupos de interés de
la organizacion estan identificados en el apartado
“Relacion con nuestros stakeholders” de esta
memoria.

% Contexto de sostenibilidad. EI Grupo CyO
contribuye al desarrollo econémico y social de
las zonas donde esta presente gracias a su
actividad y al valor creado con la ejecucion de
sus obras singulares, respectivamente. Cuenta,
ademas, con un programa de accion social
desarrollado por la Comisién Cy0,7.

+ Exhaustividad. El alcance, la cobertura y el tiempo
de la memoria quedan claramente definidos en
varios apartados de la misma. De igual manera,
el proceso de recopilacion de informacion es
verificable y asegura la inclusion de los datos de
todas las localizaciones cubiertas por la memoria
e incluye todos los eventos significativos durante
el periodo cubierto por la misma.

Durante la elaboracion del Informe, también se han
respetado los principios del GRI relativos a la calidad
y presentacion del mismo en aras de la mayor
transparencia; equilibrio, precision y claridad en la
informacion presentada, fiabilidad en el proceso de
recopilacion de datos, comparabilidad de los mismos
y periodicidad en la publicacién de la memoria. La
aplicacién de estos principios se refleja en la
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consistencia que demuestran nuestros Informes
Anuales con el paso del tiempo.

De igual manera, para la realizacién del Informe
también se han tenido en cuenta los principios del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas (relacionados
en el apartado “indice de Contenidos del GRI y Global
Compact).

Las personas de contacto para obtener informacion
acerca del Informe Anual 2008 son las siguientes:

+ Néstor Turré (Socio-Director Financiero del Grupo
Empresarial)
TurroN@contratasyobras.com

< Angela Montenegro (Jefa de Recursos Humanos)
MontenegroA@contratasyobras.com

+» Alberto Martinez (Responsable de Comunicacion)
MartinezA@contratasyobras.com

% Miguel del Valle (Coordinacion del Informe y
Adaptaciéon a la Metodologia GRI)
DelValleM@contratasyobras.com

Datos de contacto de la empresa:

Grupo Contratas y Obras
C/ Freixa, 6
08021 Barcelona
Tel.: 93 414 28 14
Fax: 93 200 99 42
www.contratasyobras.com
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Por sexto afio consecutivo, Contratas y Obras hace
plblica su actuacion en materia de Responsabilidad
Social Empresarial con el fin de difundir a sus grupos
de interés el impacto econdmico, social y ambiental
de sus actividades. El presente Informe incluye las
acciones mas significativas llevadas a cabo durante

Global

2008 por el Grupo Cy0 en todas sus areas de
actividad.

En el siguiente indice se sefiala donde localizar cada
uno de los indicadores mencionados por GRI
en este documento.

Reporting
GRl REPORT Initiative™
WE SUPPORT
2002 1A C C+ B B+ A A+
OBLIGATORIO
Auto-declarado ] ] O] 4 O O ]
OPCIONAL
Verificado por terceros [ [] [ [] ] ] ]
Verificado por GRI L] L] L] L] ] ] L]
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1. Estrategia y Andlisis

CONTRATAS Y OBRAS

1.1 Declaracion del maximo responsable de la toma de decisiones de la organizacion (Presidente Carta del
y director General) sobre la relevancia de la sostenibilidad para la organizacion y su Administrador
estrategia.

1.2 Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. 1.4

2. Perfil de la Organizacién

2.1 Nombre de la organizacion. 13

2.2 Principales marcas, productos y/o servicios. 13,7

2.3 Estructura operativa de la organizacion, incluidas las principales divisiones, entidades 13,7
operativas, filiales y negocios conjuntos.

2.4 Localizacion de la sede principal de la organizacion. 13,7

2.5 Namero de paises en los que opera la organizacién y nombre de los paises en los que 1.3
desarrolla actividades significativas a los que sean relevantes especificamente con respecto
a los aspectos de sostenibilidad tratados en la memoria.

2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica. 1.3

2.7 Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, los sectores que abastece y los 1.3
tipos de clientes/beneficiarios).

2.8 Dimensiones de la organizacion informante, incluido: Cuadro de

Numero de empleados Indicadores
Ventas netas (para organizaciones del sector privado) o ingresos netos (para 14,33
organizaciones del sector publico)

Capitalizacion total, desglosada en términos de deuda y patrimonio neto (para

organizaciones del sector privado)

Cantidad de productos o servicios prestados

2.9  Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el tamafio, estructura 13,7

y propiedad de la organizacion, incluidos:
La localizacion de las actividades o cambios producidos en las mismas, aperturas,
cierres y ampliacion de instalaciones; y
Cambios en la estructura del capital social y de otros tipos de capital, mantenimiento
del mismo y operaciones de modificacion del capital (para organizaciones del sector
privado).
2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo. 5
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3. Parametros de la Memoria

Perfil de la Memoria

3.1  Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria. 7
3.2 Fecha de la memoria anterior mas reciente. -
3.3 Ciclo de presentacion de memorias (anual, bienal, etc.) 7

3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria 0 en su contenido. 7

Alcance y Cobertura de la Memoria

3.5  Proceso de definicion del contenido, incluido: Presentacion,
Determinacion de la materialidad 45.2,7
Prioridad de los aspectos incluidos en la memoria
La identificacion de los grupos de interés que la organizacion prevé que utilicen la
memoria

3.6 Cobertura de la memoria (por ejemplo, divisiones, filiales, instalaciones arrendadas, 7
negocios conjuntos, proveedores).

3.7 Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura de la memoria. 7

3.8 Labase para incluir informacién en el caso de negocios conjuntos (joint ventures), filiales, 33
instalaciones arrendadas, actividades subcontratadas y otras entidades que puedan afectar
significativamente a la comparabilidad entre periodos y/o entre organizaciones.

3.9 Técnicas de mediciones de datos y bases para realizar los célculos, incluidas las hipétesis 7
y técnicas subyacentes a las estimaciones aplicadas en la recopilacion de indicadores y
demas informacion de la memoria. Motivos para no aplicar o divergir sustancialmente de
los Protocolos de Indicadores de GRI.

3.10 Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresion de informacion perteneciente a NA
memorias anteriores, juntos con las razones que han motivado dicha reexpresion (por
ejemplo, fusiones y adquisiciones, cambio en los periodos informativos, naturaleza del
negocio, 0 métodos de valoracion).

3.11 Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la cobertura o los 32
métodos de valoracién aplicados en la memoria.

indice del Contenido del GRI

3.12 Tabla que indica la localizacion de los Contenidos Basicos en la memoria. 8
Verificacién
3.13 Politica y practica actual en relacién con la solicitud de verificacion externa de la memoria. 8
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4, Gobierno, Compromisos y Participacién de los Grupos de Interés
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Gobierno
4.1  Laestructura de gobierno de la organizacion, incluyendo los comités del méximo drgano 13
de gobierno responsable de tareas tales como la definicion de la estrategia o la supervivencia
de la organizacion.
4.2 Indicar si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo. NA
4.3 En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria, se indicara el nimero 13
de miembros del maximo dérgano de gobierno que sean independientes o0 no ejecutivos.
4.4 Mecanismo de los accionistas y empleados para comunicar recomendaciones o indicaciones NA
al méximo drgano de gobierno.
4.5  Vinculo entre la retribucion de los miembros del maximo 6rgano de gobierno, altos directivos NA
y ejecutivos (incluidos los acuerdos de abandono del cargo) y el desempefio de la
organizacion (incluido su desempefio social y ambiental).
4.6  Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el maximo drgano de NA
gobierno.
4.7  Procedimiento de determinacion de la capacitacion y experiencia exigible a los miembros NA
del maximo drgano de gobierno para poder guiar la estrategia de la organizacion en los
aspectos sociales, ambientales y econdmicos.
4.8  Declaraciones de mision y valores desarrolladas internamente, cddigos de conducta y 14,452
principios relevantes para el desempefio econdmico, ambiental y social, y el desempefio
econdmico, ambiental y social, y el estado de su implementacion.
4.9  Procedimientos del maximo 6rgano de gobierno para supervisar la identificacion y gestion, NA
por parte de la organizacion, del desempefio econdémico, ambiental y social, incluidos
riesgos y oportunidades relacionadas, asi como la adherencia o cumplimiento de los
estandares acordados a nivel internacional, cédigos de conducta y principios.
4.10 Procedimiento para evaluar el desempefio propio del maximo drgano de gobierno, en NA
especial con respecto al desempefio econdmico, ambiental y social.
Compromiso con Iniciativas Externas
4.11  Descripcion de cémo la organizacion ha adoptado un planteamiento o principio de precaucion.  P7 Presentacion
452
4.12  Principios o programas sociales, ambientales y econdmicos desarrollados externamente, asi como P8 451

cualquier otra iniciativa que la organizacion suscriba o apruebe.

253



4 \
[ \

,C,ONTRATASfY,‘OBRAS
GLOBAL REPORTING INITIATIVE - G3 GC APARTADO
4. Gobierno, Compromisos y Participacion de los Grupos de Interés
Compromiso con Iniciativas Externas
4.13 Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como asociaciones sectoriales) y/o entes 457

nacionales e internacionales a las que la organizacion apoya y:

Esté presente en los 6rganos de gobierno

Participe en proyectos o comités

Proporcione una financiacidn importante que exceda las obligaciones de los socios.
Tenga consideraciones estratégicas

o,
o

.
£

o,
o

*

o,
o

Participacion de los Grupos de Interés

4.14  Relacion de grupos de interés que la organizacion ha incluido. 452,7

4.15 Base para la identificacion y seleccion de grupos de interés con los que la organizacion se 452, 7
compromete.

4.16  Enfoques adoptados para la inclusion de los grupos de interés, incluidas la frecuencia de su 452, 7

participacion por tipos y categoria de grupos de interés.

4.17  Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a través de la participacion 452, 7
de los grupos de interés y la forma en la que ha respondido la organizacion a los mismos en la
elaboracion de la memoria.

INDICADORES DEL DESEMPENO ECONOMICO TIPO GC  APARTADO
Enfoque de Gestidn

«» Mision empresarial. Una Gestion Socialmente Responsable y Sostenible. 1.4.1

Desempefio Econémico

EC 1 Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costes de  C 3
explotacion, retribucién a empleados, donaciones y otras inversiones en la
comunidad, beneficios no distribuidos y pagados a proveedores de capital y a
gobiernos.

EC2 Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las actividades C NA
de la organizacion debido al cambio climatico.

EC3  Cobertura de las obligaciones de la organizacion debidas a programas de C 3.3
beneficios sociales.

EC4  Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. C 3.3
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INDICADORES DEL DESEMPENO ECONOMICO
Presencia en el Mercado

///ﬁri\

]
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=
CONTRATAS Y OBRAS

TIPO GC  APARTADO

EC5 Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario minimo local A NA
en lugares donde se desarrollen operaciones significativas.
EC6 Politica, practicas y proporcion de gasto correspondiente a proveedores locales  C 3.3.2
en lugares donde se desarrollen operaciones significativas. 4.6.4
EC7 Procedimiento para la contratacion local y proporcion de altos directivos  C NA
procedentes de la comunidad local en lugares donde se desarrollen operaciones
significativas.
Impactos Econémicos Indirectos
EC8 Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructura y los servicios prestados  C 3.3
principalmente para el beneficio publico mediante compromisos comerciales, pro
bono, o en especie.
EC9 Entendimiento y descripcion de los impactos econdmicos indirectos significativos, A NC
incluyendo el alcance de dichos impactos.
INDICADORES DEL DESEMPENO AMBIENTAL TIPO GC APARTADO
Enfoque de Gesti6n
«» Buenas practicas ambientales en obra. Gestion de los residuos y evaluacion 4.2
de aspectos ambientales.
«» El compromiso de CyO contra el cambio climatico
Materiales
EN 1 Materiales utilizados, por peso o volumen. C P8 NC
EN 2 Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales valorizados. C P8 ND
Energia
EN3 Consumo directo de energia desglosada por fuentes primarias. C P8 42.1
EN4 Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias. C P8 NC
EN5 Ahorro de energia debido a la conservacion y a mejoras en la eficiencia. A P9 42.1
EN 6 Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de A P9 2.3.4
energia o0 basados en energias renovables, y las reducciones en el consumo de 235

energia como resultado de dichas iniciativas.
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Energia
EN 7 Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las reducciones logradas P9 4.2.2
con dichas iniciativas
Agua
EN 8 Captacion total de agua por fuentes. P8 4.2.1
EN 9 Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la captacion de P8 NA
agua.
EN 10 Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada. P8 NC
Biodiversidad
EN 11 Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados dentro de espacios naturales P8 NA
protegidos o de &reas de alta biodiversidad no protegidas.
EN 12 Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad en espacios P8 NA
naturales protegidos o en &reas de alta biodiversidad no protegidas.
EN 13 Habitats protegidos o restaurados. NA
EN 14 Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la gestion de impactos NA
sobre la biodiversidad.
EN 15 Namero de especies desglosadas en funcién de su peligro de extincién, incluidas NA
en la Lista roja de la UICN y en listados nacionales y cuyos hébitats se encuentren
en areas afectadas por las operaciones segun el grado de amenaza de la especie.
Emisiones, Vertidos y Residuos
EN 16 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero, en peso. P8 4.2.1
EN 17 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso. NC
EN 18 Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y las P9 4.2.1
reducciones logradas.
EN 19 Emisiones de sustancias destructoras de la capa de ozono, en peso. NC
EN 20 NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso. NC
EN 21 Vertimiento total de aguas residuales, segln su naturaleza y destino. P8 NA
EN 22 Peso total de residuos gestionados, segln tipo y método de tratamiento. P8 4.2.3
EN 23 Nimero total y volumen de los derramen accidentales mas significativos. NA
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INDICADORES DEL DESEMPENO AMBIENTAL TIPO GC APARTADO
Emisiones, Vertidos y Residuos
EN 24 Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados que se A 423
consideran peligrosos segln la clasificacion del convenio de Basilea, anexos |,
Il, 11l'y VIII 'y porcentaje de residuos transportados internacionalmente.
EN 25 Identificacion, tamafio, estado de proteccion y valor de biodiversidad de recursos A NA
hidricos y habitats relacionados, afectados significativamente por vertidos de
agua y aguas de escorrentia de la organizacion informante.
Productos y Servicios
EN 26 Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y servicios, C P8 422
y grado de reduccion de ese impacto. 424
EN 27 Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de embalaje, que son C NC
recuperados al final de su vida Gtil, por categorias de productos.
Cumplimiento Normativo
EN 28 Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias por C NA
incumplimiento de la normativa ambiental.
Transporte
EN 29 Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bienes A 421
y materiales utilizados para las actividades de la organizacion, asi como del
transporte del personal.
General
EN 30 Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales. A ND

INDICADORES DEL DESEMPENO DE PRACTICAS LABORALES Y ETICA DEL TRABAJO TIPO GC APARTADO

Enfoque de Gesti6n

«» Responsabilidad Social Corporativa. Implantacion del Plan de Igualdad y del 43
Agente de Igualdad.
Empleo
LA1 Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por  C 433
region.
LA 2 Namero total de empleados y rotacion media de empleados y rotacion media de  C 433

empleados, desglosados por grupo de edad, sexo y region.

LA 3 Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrece A 432
a los empleados temporales o de media jornada, desglosado por actividad
principal.
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Relaciones Empresa / Trabajadores

LA4 Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo. P3 Cuadro de
Indicadores
LA5 Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos, incluyendo P3 4.3.5
si estas notificaciones son especificadas en los convenios colectivos.
Seguridad y Salud en el Trabajo
LA 6 Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de salud 4.35
y seguridad conjuntos de direccion-empleados, establecidos para ayudar a
controlar y asesorar sobre programas de salud y seguridad en el trabajo.
LA 7 Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero de 4.3.3
victimas mortales relacionadas con el trabajo por region.
LA 8 Programas de educacion, formacion, asesoramiento, prevencion y control de 4.4.2
riesgos que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a los miembros de
la comunidad en relacion con enfermedades graves.
LA9 Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con sindicatos. NA
Formacién y Educacion
LA 10 Promedio de horas de formacion al afio por empleado, desglosado por categoria 4.3.3
de empleado.
LA 11 Programas de gestion de habilidades y de formacién continua que fomenten la 4.3.3
empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la gestion del final de sus
carreras profesionales.
LA 12 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefio y Cuadro
de desarrollo profesional. Indicadores
4.3.3
Diversidad e Igualdad de Oportunidades
LA 13 Composicion de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por P6 4.3.3
sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad.
LA 14 Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, NC

desglosado por categoria profesional.
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INDICADORES DEL DESEMPENO DE DERECHOS HUMANOS TIPO GC  APARTADO

Enfoque de Gestion

«» Responsabilidad Social con el Entorno: Accién Social y Comisién Cy0,7 45
Practicas de Inversién y Abastecimiento

HR 1 Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversion significativos que incluyan ~ C P1/P2 4.5
clausulas de derechos humanos o que hayan sudo objeto de andlisis en materia
de derechos humanos.

HR 2 Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que han sido objeto  C P1/P2 Cuadro de
de andlisis en materia de derechos humanos, y medidas adoptadas como Indicadores
consecuencia.

HR 3 Total de horas de formacion de los empleados sobre politicas y procedimientos A NC
relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevantes para
sus actividades, incluyendo el porcentaje de empleados formados.

No Discriminacion
HR 4 Namero total de incidentes de discriminacion y medidas adoptadas. C P6 NA
Libertad de Asociacién y Convenios Colectivos

HR 5 Actividades de la compafiia en las que el derecho a libertad de asociaciony de  C P1/P6 NA
acogerse a convenios colectivos puedan correr importantes riesgos, y medidas
adoptadas para respaldar estos derechos.

Explotacién Infantil

HR 6 Actividades identificadas que conllevan un riesgo potencial de incidentes de  C P5 NA

explotacion infantil, y medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion.
Trabajos Forzados

HR 7 Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser origen de episodios  C P4 NA
de trabajo forzado o no consentido, y las medidas adoptadas para contribuir a
su eliminacién.

Practicas de Seguridad

HR 8 Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las politicas o A NA
procedimientos de la organizacion en aspectos de derechos humanos relevantes
para las actividades.

Derechos de los Indigenas
HR 9  Nuamero total de incidentes relacionados con violaciones de los derechos de los A P2 NA

indigenas y medidas adoptadas.
INDICADORES DEL DESEMPENO DE SOCIEDAD
Enfoque de Gestién

TIPO GC  APARTADO

«+ Didlogo con los "stakeholders".

452
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INDICADORES DEL DESEMPENO DE SOCIEDAD TIPO GC APARTADO
Comunidad
S0 1 Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para evaluar y gestionar ~ C 452

los impactos y practicas para evaluar y gestionar los impactos de las operaciones
en las comunidades, incluyendo entrada, operacion y salida de la empresa.

Corrupcién

S0 2 Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con respectoa  C P10 452
riesgos relacionados con la corrupcion.

S0 3 Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimientos anti-corrupciéon ~ C P10 4.3.3
de la organizacion.

S0 4 Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion. C P10 NA

Politica Publica

SO 5 Posicion de las politicas publicas y participacion en el desarrollo de las mismas ~ C NA
y de actividades de “lobbying”.

S0 6 Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicosoa A NA
instituciones relacionadas, por paises.

Competencia Desleal

SO 7 Numero total de acciones por causas relacionadas con practicas monopolisticas A P10 NA
y contra la libre competencia y sus resultados.

Cumplimiento Normativo

SO0 8 Valor monetario de sanciones y multas significativas y numero total de sanciones  C NA
no monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y regulaciones.

INDICADORES DEL DESEMPENO DE LA RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS TIPO  GC APARTADO

Enfoque de Gestion

Salud y Seguridad del Cliente

PR 1 Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las que se evaltan, para  C ND / NC
en su caso ser mejorados, los impactos de los mismos en la salud y seguridad
de los clientes, y porcentaje de categorias de productos y servicios significativos
sujetos a tales procedimientos de evaluacion.

PR 2 Numero total de incidentes derivados del incumplimiento la regulacion legal o de A NA
los c6digos voluntarios relativos a los impactos de los productos y servicios en
la salud y la seguridad durante su ciclo de vida, distribuidos en funcién del tipo
de resultado de dichos incidentes.
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Etiquetado de Productos y Servicios

CONTRATAS Y OBRAS

PR3

PR 4

PR S5

Tipos de informacion sobre los productos y servicios que son requeridos por los
procedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de productos y servicios
sujetos a tales requerimientos informativos.

Numero total de incumplimientos de la regulacion y de los codigos voluntarios
relativos a la informacion y al etiquetado de los productos y servicios, distribuidos
en funcion del tipo de resultado de dichos incidentes.

Practicas con respecto a las satisfaccion del cliente, incluyendo los resultados
de los estudios de satisfaccion del cliente.

Comunicaciones de Marketing

ND

NA

4.6.2

PR 6

PR 7

Programas de cumplimiento de las leyes o adhesion a estandares y codigos
voluntarios mencionados en comunicaciones de marketing, incluidos la publicidad,
otras actividades promocionales y a los patrocinios.

Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones relativas
a las comunicaciones de marketing, incluyendo la publicidad, la promocién y el
patrocinio, distribuidos en funcion del tipo de resultado de dichos incidentes,

Privacidad del Cliente

46.1

NA

PR 8

Nimero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en relacion con el
respeto a la privacidad y la fuga de datos personales de clientes.

Cumplimiento Normativo

454

PRI

Coste de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa
en relacion con el suministro y el uso de productos y servicios de la organizacion.

C

NA

* El alcance de la verificacion sélo ha incluido las actividades desarrolladas por Contratas y Obras, Empresa Constructora S.A en Espafia.

GC: Los indicadores sefialados en esta columna tienen correspondencia con los principios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas (Global Compact). C: Indicador Central. A: Indicador Adicional.

A continuacion se detallan los indicadores centrales no contemplados en la tabla anterior, mencionandose la razén de su
ausencia: ND: Indicador no detectado o para el que no se dispone de informacion. NA: Indicador no aplicable o poco
relevante para las actividades desarrolladas por Contratas y Obras. NC: Indicador no cuantificable.

PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS
Principio n® 1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos fundamentales, reconocidos

P1

P2

P3

P4
P5
P6
P7
P8
P9
P10

internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Principio n® 2. Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la vulneracion de los derechos

humanos.

Principio n® 3. Las empresas deben apoyar la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion

colectiva.

Principio n° 4. Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

Principio n® 5. Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio
Principio
Principio
Principio
Principio

n° 6.
n° 7.
n° 8.
n° 9.
n° 10.

Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.
Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.
Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental.
Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medio ambiente.
Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.
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CENTRO R+D+I EN TURISMO Y OCIO TANATORI

Vila-Seca Molins de Rei
Arquitecto: Roger Molas Arquitecto: Jordi Frontons
Arg. Técnico: Miquel Milian Arquitecto Técnico: Carles Arilla

COMISARIA MOSSOS D'ESCUADRA EDIFICIO OMEGA - UPC

El Vendrell Barcelona

Arguitecto: Josep M@ Botet Arquitecto: Jaume Llobet

Arg. Téc. Direccion de Obra: Isidre Marti Arquitecto Técnico: Miquel Milian

Arg. Téc. Direccién de Ejecucion: Miquel Millan
Esther Sainz
Xavier Bardaji

CAN MATAS

Sant Cugat del Valles

Arquitecto: Lluis Navas

Arquitecto Técnico: Francesc Xaird



CONTRATAS Y OBRAS

FITNESS LLEFIA CAP CAN SERRA
Badalona L'Hospitalet de Llobregat
Arquitecto: Lluis Millet Director de Obra: Joan Manel Nicolas

Arquitecto Técnico: Joan Valls Director de Ejecucion: Joan Olona
(Taller d'Enginyeria Ambiental, S.L)

ANTIGUO PALACIO DE LOS CONDES DE AZARA SERVEI D'OCUPACIO DE CATALUNYA C/ MALLORCA
Falset Barcelona
Arquitectos: Felipe Guerra y Meritxell Lazaro Ingeniero: Juan Hernandez (A.J. Ingenieria, S.L.)

RESIDENCIA RELIGIOSAS ADORATRICES MASIA CAL GOTLLA
Zaragoza L'Hospitalet de Llobregat
Arquitecto: Fernando Turr¢ y Guillermo Montero Arquitectos: Pere Riera y Roger Montoto

(GRECCAT, S.L)
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Cuestionario - Informe Anual 2008
CONTRATAS Y OBRAS

Empresa Constructora, S.A

Con el fin de adaptar nuestra estrategia de sostenibilidad y comunicacion a las expectativas que usted deposita
en Contratas y Obras, nos resulta de gran utilidad conocer su opinidn en relacidn a la informacién recopilada
en esta memoria. Por favor, complete el siguiente cuestionario y hdganoslo llegar a:

Grupo Contratas y Obras
Carrer Freixa, 6
08021 Barcelona
Tel. 93 414 28 14
Fax: 93 200 99 42
e-mail: cyoBarcelona@contratasyobras.com
www.contratasyobras.com

Su opinién puede ayudarnos a mejorar.

1. ¢Como ha conocido el Informe Anual de CONTRATAS Y OBRAS?

I Interés en la Responsabilidad Social de las empresas [1  Por la informacion proporcionada

[0 Por recomendacion [0 Otras razones:

2. ¢Se identifica con alguno de estos grupos?

[0 Accionistas 1 Inversores [0 Empresa del sector

[0  Administracion piblica [J Medios de comunicacion [J Organizaciones sociales
I Clientes [0 Proveedores y subcontratistas [ Socios

[0 Empleados 1 Pdblico en general ] Otros

3. Indique qué apartados de la memoria son de su interesés
[0 Todo el informe

[0 Los siguientes apartados:

4. Valore los siguientes aspectos de esta memoria

BAJO NORMAL ALTO
Claridad en la estructura y presentacion O O ([l
Credibilidad de los datos (I (I (|
Explicacidn de la informacion técnica O O ([
Importancia de la informacién O O (|
Legibilidad y facilidad de entender O O ([l




5. Después de leer la memoria, ¢Cuél es su opinién respecto a los siguientes aspectos?

BAJO NORMAL
Definicién y gestion de la estrategia de sostenibilidad ([l (I
Comprension y consideracion de las necesidades de las
diferentes partes interesadas O O
Tratamiento de los datos ambientales O O
Tratamiento de los datos econémicos O O
Tratamiento de los datos sociales O O

6. ¢Cree que existen aspectos relevantes que no se encuentran reflejados
en esta memoria o modificaria algunos de sus apartados?

Si la respuesta es afirmativa, describalos:

7. Por favor, haga una valoracion global de esta memoria puntuandola del 1 al 10
(1 muy desfavorable, 2,5 desfavorable, 5 indiferente, 7 favorable y 10 muy favorable)

Por favor, realice cualquier observacion que crea conveniente:

ALTO

O

Oooono

Osi ONo

Si desea que contactemos con Ud. para recibir las préximas ediciones de nuestra memoria de Sostenibilidad,

rogamos nos facilite sus datos

Nombre:

Direccion:

Organizacion:

E-mail:

Teléfono: Fax:
[J Hombre [J Mujer Edad:

Puesto de Trabajo:

Los datos consignados en este formulario se conservaran de forma confidencial y seran de uso exclusivo de Contratas y Obras. Usted tiene
derecho a solicitar su consulta, actualizacion, rectificacion o anulacion en cualquier momento. Si desea no recibir informacion de las

actividades de Contratas y Obras, por favor indiquelo marcando la siguiente casilla:

[] NO deseo recibir informacion sobre las actividades de CONTRATAS Y OBRAS.

La informacion contenida en esta memoria también se encuentra disponible en nuestra pagina web www.contratasyobras.com (Informacién

/ Publicaciones / Informes Anuales), para mayor comodidad y versatilidad de nuestros stakeholders.



C.P.M. Construcciones, Pintura y Mantenimiento, S.A.U.
C/ Evarist Arnus, 29, Bajos - 08014 BARCELONA

Tel.: 934 902 112 Fax: 934 903 473
http://www.cpmcpm.com - e-mail: construcciones@cpmcpm.com

ARCADI PLA, S.A.
C/ Manel Quer, 9 Entlo. 22 - 17002 GIRONA
Tel.: 972 202 547 Fax: 972 222 867
http://www.arcadipla.com - e-mail: arcadipla@arcadipla.com

SERVICONTRATAS 1978, S.A.
C/ Freixa, 6 - 08021 BARCELONA

Tel.: 934 141 032 Fax: 932 008 256
http://www.servicontratas.com - e-mail: servicontratas@servicontratas.com

CONTRATAS Y OBRAS EMPRESA CONSTRUCTORA, S.A.
C/ Freixa, 6 - 08021 BARCELONA

Tel.: 934 142 814 Fax: 932 009 942

Servicio de atencién: 900 150 238
http://www.contratasyobras.com - e-mail: info@contratasyobras.com
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